Liderar es escuchar,
construir juntos y nunca
dejar de sonar

Entrevista con Luisa Fernanda Orozco,
especialista en publicidad digital, egresada y
coordinadora comercial y de mercadeo

de la Direccion de Educaciéon Continua



;Cual fue el momento mas decisivo en tu carrera
en la universidad en el que aplicaste, de manera
consciente, algo que aprendiste aqui?

Si pienso en el momento més decisivo, siento que no fue uno
solo, sino la suma de muchos pasos que, poco a poco, me transforma-
ron. Llegué a la Universidad Central en 2020 como asesora comercial
de la Direccién de Educacién Continua, en un momento retador para
el area. Con el tiempo entendi que no se trataba solo de cumplir metas,
sino de comprender a las personas, conectar con sus necesidades y
construir procesos sostenibles. Mi Especializacion en Publicidad Di-
gital me permitié darle una mirada mas estratégica a ese trabajo. Hoy,
liderar un equipo comercial de un area rentable y reconocida dentro
de la universidad me confirma, cada dia, que los suefios profesionales
si se construyen paso a paso.

;Hay alguna ensenanza que te haya marcado
particularmente en tu proceso dentro de la
institucion?

Mas que una sola persona, me marco profundamente la idea de
que el conocimiento siempre debe estar al servicio de las personas. Esa
ensenanza se convirti6 en un principio de vida. Hoy sigo aprendiendo
todos los dias de mi equipo comercial: jévenes sensibles, creativos y
sonadores que me recuerdan que liderar también significa escuchar,
abrir espacio y construir juntos. También reconozco el valor de haber
contado con un lider que supo ver mi potencial, retarme y acompanar-
me en este proceso. Creo que gran parte de la lider que soy hoy nace
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de esa mezcla entre humildad para aprender, pasién por construir
en equipo y la fortuna de haber contado con personas que supieron
impulsarme.

;Qué reto inicial te resulté mas formativo?

Hubo muchos momentos de frustracién: procesos que no
avanzaban, metas dificiles y etapas en las que parecia que el area no
encontraba su rumbo. Pero hoy entiendo que todo eso tenia un propé-
sito. Cada obstaculo me ensefi6 algo: paciencia, resiliencia, estrategia,
escucha y, sobre todo, humildad. Aprendi que el miedo no paraliza,
impulsa, y que los errores también hacen parte del crecimiento.

;Qué vinculo humano nacido en la universidad
se ha mantenido vivo?

Lomasvalioso de mi historia en la Universidad Central han sido
las personas; especialmente, sin duda, el equipo de la DEC. Siempre
he creido que el éxito no se alcanza sola. La evolucién del area es el
resultado del esfuerzo colectivo de personas maravillosas que creen,
suenan y trabajan con pasién.

¢Hubo alguna experiencia extracurricular que
transformara tu manera de estar en el mundo?

Si, una de las experiencias que mas me emocion¢ al llegar a la
universidad fue descubrir el grupo de danza folclérica. Me inscribi
casi de inmediato y disfrutaba profundamente cada ensayo. Mas alla
de la danza, era un espacio de encuentro con estudiantes, egresados y
colaboradores unidos por el amor a la cultura y la expresién artistica.
Aunque el espacio se cerr6 con la pandemia, sigue siendo uno de los
recuerdos mas especiales de mi paso por la universidad.
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¢{Qué emocién predomina cuando piensas
en la universidad?

Una mezcla de gratitud y orgullo: gratitud por el camino reco-
rrido, por las personas que han sido parte de este proceso y por cada
aprendizaje. Y orgullo, porque sé que lo que hoy somos como area,
como equipo y como proyecto nacié desde un lugar que en algin
momento fue complejo y retador. Pensar en la Universidad Central
es pensar en evolucién, en suefios cumplidos y en la certeza de que el
trabajo con pasion siempre deja huella.

;Qué reto deberia abordar la universidad
con urgencia en los préximos diez anos?

Considero que uno de los retos més urgentes es la formacién
de lideres y profesionales capaces de transformar realidades desde lo
humano, no solo desde el conocimiento técnico. El mundo necesita
personas preparadas para innovar, trabajar en equipo, escuchar y
liderar con propdsito. Desde mi experiencia, he aprendido que los
resultados sostenibles nacen cuando las personas estan en el centro.
Esa ha sido, sin duda, una de las lecciones mas valiosas de mi camino.

Sipudieras disenar un nuevo espacio
en el campus, ;qué propondrias?

Me gustaria que fuera un espacio dedicado alas mujeres que han
abierto camino dentro de la universidad: aquellas que, con talento,
disciplina y visién, han inspirado a otras a creer en si mismas. Seria
un lugar simbélico para reconocer a las lideres, creativas, académicas
y profesionales que han dejado huella, muchas veces en entornos
histéricamente més desafiantes para nosotras. Visibilizar estos refe-
rentes también es recordarle a quienes vienen detras que sus suefnos
son posibles.
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:Qué pregunta le dejarias a las proximas
generaciones?

;Coémo van a usar lo que aprenden para transformar la vida de
otros, ademas de la propia? El gran reto de la educacién universitaria
no esté solo en formar profesionales competentes, sino seres huma-
nos conscientes, sensibles y comprometidos con su entorno. Mas que
preguntarnos qué vamos a lograr, deberiamos preguntarnos a quién
vamos a impactar con lo que somos y con lo que sabemos.

¢Una palabra que sintetice lo que significa haber
sido parte de la Universidad Central?

Transformacién. Aqui no solo creci profesionalmente; aqui me
transformé como lider, como persona y como la mujer soiadora que
siempre supe que podia llegar a ser. O
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