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Editorial

al y como lo destacamos en la convocatoria

para este nimero monografico de NOMADAS,

la pandemia por el coronavirus SARS-CoV-2
no solo evidencié las crisis estructurales que atraviesan
las sociedades de muchos paises en el mundo, sino que
las profundizé alli donde mayor debilidad habia. Siste-
mas de salud colapsados, economias devastadas y, por
supuesto, sistemas educativos que mostraron tanto su
precariedad como su falta de equidad. En este escenario,
quisimos hacernos varias preguntas sobre la educa-
ci6n superior en América Latina y el Caribe (ALyC),
con la conciencia clara que los efectos de la pandemia
recayeron sobre lo que el Instituto Internacional para
la Educacién Superior en América Latina y el Caribe
(Iesalc), de la Unesco, denominé “retos no resueltos”
de la educacién superior en la regién: crecimiento sin
calidad, inequidades en el acceso y pérdida progresiva
de financiamiento ptblico. A lo cual agregamos las ex-
clusiones histéricas de las poblaciones étnicas y de las
personas con discapacidad, la precarizacién del trabajo
intelectual, entre otros aspectos igualmente algidos.

A la sombra de la globalizacién econémica radica-
lizada y la puesta en marcha del proyecto neoliberal,
la gestién de la educacién superior, en sus diferentes
niveles y modalidades, ha estado orientada por las dina-
micas del mercado y una creciente privatizacién, junto
con una preocupante desfinanciacién de la universi-
dad publica. Como lo han venido sefialando diferentes
especialistas latinoamericanos, el fortalecimiento del
sector privado también fue impulsado por la masifica-
ci6n de la educacién superior y porque el crecimiento

de la demanda no pudo ser absorbido por el sector
publico. Sin embargo, el agravante estd en que esta ma-
sificacién vino aparejada con un pobre desempefio en
términos de generacién de nuevo conocimiento y, bajo
el manto del “ser universidades profesionalizantes” que
acogieron muchas instituciones privadas y, a fuerza de
las circunstancias, algunas ptblicas, se privilegié una
pedagogia centrada en la transferencia de contenidos y
una educacién de cardcter instrumental y técnica para
satisfacer las demandas del mercado laboral, pero sin
avanzar en el crecimiento del bienestar social ni en el
impacto en la calidad de vida de la poblacién. Asi, hoy
es mds evidente el cardcter de la educacién superior en
cuanto servicio que en cuanto derecho fundamental de
las y los ciudadanos.

La coyuntura sanitaria por la Covid 19 sirvi6
para que gran nimero de instituciones de educacién
superior, especlalmente privadas, desplegaran y de
alguna manera legitimaran una mds decidida orienta-
ci6n neoliberal en sus politicas de gestién universitaria:
disminucién de su planta docente, despido de su per-
sonal mds cualificado —es decir, de mds alto escalafén
y por tanto con mayores salarios—, menor inversién en
mvestigaciéon, disminucién en gastos operacionales, en-
tre otros. Quienes ejercen las rectorfas son hoy, en sus
practicas de gestién y de gobernabilidad institucional,
mds gerentes que lideres pedagégicos; a los estudiantes
se les denomina y trata como clientes y al conocimien-
to como mercancia. En el caso de los y las docentes, la
situacién se ha venido degradando de una manera pre-
ocupante: existe un proceso acelerado de precarizacién



de su trabajo, pues cada vez aumentan mds las horas de
docencia directa, crece el nimero de estudiantes por
curso, se exige aumentar “el indice de productividad”
(ndmero de publicaciones, participacién en eventos,
bisqueda de recursos a través de consultorias, entre
otros), en tanto que se disminuye la inversién y el tiem-
po para investigacion.

Las universidades publicas, por su parte, con me-
nor presupuesto, en cuanto no se actualizaron ni sus
gastos de funcionamiento ni sus inversiones, se vieron
obligadas a empobrecer las condiciones de aprendi-
zaje (disminucién de insumos para laboratorios, no
reposicién de equipos, desatencién a la infraestructu-
ra, entre otros) y a congelar su planta docente, como
también a ampliar la cobertura para aumentar el ingre-
so por matriculas.

En este escenario, uno de los asuntos pendien-
tes que no termina de saldarse es el de la inclusién. A
pesar del disefio y la puesta en marcha de ciertas poli-
ticas de inclusién, y la incorporacién de indicadores en
la evaluacién de calidad que contemplan este aspecto,
las acciones adelantadas por las Instituciones de Edu-
cacién Superior (IES) son parciales e instrumentales,
de tal modo que las acciones afirmativas no alcanzan
a resolver la problematica, las “cuotas” para poblacio-
nes vulnerables son insuficientes y apenas cumplen con
lo estipulado, dejando a una inmensa mayoria de jéve-
nes por fuera del sistema de la educacién superior. En
este sentido, se sigue reforzando la jerarquizacién en la
formacién de los sujetos y una divisién social del tra-
bajo discriminatoria: las poblaciones vulnerables, en
caso de tener acceso, solo reciben una educacién supe-
rior técnica y tecnolégica, o de mala calidad, mientras
que quienes pueden pagar altos costos de matricula in-
gresan a las pocas universidades privadas que tienen
la capacidad -y la voluntad— de generar unas practi-
cas pedagégicas y una produccién de conocimiento de
calidad. Adicionalmente, en el caso de muchos paises
latinoamericanos, la educacién superior de mediana y
alta calidad se concentra en las capitales y en las gran-
des ciudades, de manera que puede decirse que no hay
educacién pertinente para los territorios de provincia,
donde suelen asentarse las minorfas étnicas y las pobla-
ciones rurales mds vulnerables.

Por otra parte, aunque algunas IES venian ofrecien-
do programas virtuales, la pandemia obligé a recurrir

con mds determinacién a la mediacién tecnolégica
para seguir operando. Sin embargo, lo que se hizo evi-
dente en esta coyuntura fue que grandes masas de
poblacién latinoamericana, incluidos muchos de los
y las docentes, no tenian acceso —o lo tenfan de modo
muy deficiente— a tecnologfas digitales de informacién
y comunicacién. Tal situacién se vio agravada porque
correlativamente tampoco existian competencias fuer-
tes para su uso y apropiacién, lo que generé que las
medidas aplicadas para afrontar la emergencia sanitaria
no fueran mds alld de incorporar la tecnologia de modo
mstrumental, es decir, para hacer mds eficaz y eficiente
la transmisién de conocimientos y no como una dimen-
si6n del proceso integral de formacién.

En parte como consecuencia de todo lo anterior, y
en parte como fenémeno emergente, a estos elementos
se suma la creciente deslegitimacién de la educacién
en general, y de la educacién superior en particular.
La universidad ya no es la principal fuente de gene-
racién de conocimientos ni la garante de movilidad
social y seguridad econémica para grandes sectores
de la poblacién latinoamericana, pues se ha dedicado
a satisfacer los requerimientos del mercado que, en el
marco de las transformaciones del trabajo y el discurso
de la productividad, valora casi exclusivamente el saber
técnico y la “cultura” del emprendimiento. Asi enton-
ces, la educacién dej6 de ser la garantia para mejorar
las condiciones de vida, generar capital social y cultural
(el suenio que se vendié de progreso y desarrollo con la
educacion), formar mejores ciudadanos y producir sa-
ber pertinente.

Lo planteado en lineas anteriores conduce legiti-
mamente a dudar de si esta universidad, este modelo
de educacién superior, es la que, o el que, se merece
la region. Las sociedades latinoamericanas son duefias
de potentes y sedimentadas culturas, de una riqueza
inconmensurable de experiencia social —al decir del
maestro Boaventura de Souza—, de conocimientos y sa-
beres otros, todo lo cual se torna invisible, marginado
y, por consiguiente, limitado para su pleno desplie-
gue, produccién y reproduccién. Y de ahi otra de las
preguntas que orient6 esta convocatoria de la revista

NOMADAS: ;Qué universidad para cudl sociedad?

Desde muchos lugares, particularmente desde el
Sur global, se ha venido haciendo una critica fuerte
al modelo de educacién superior que rige a nuestros
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paises. En América Latina se ha venido gestando una
educaci6n superior en contexto regional que cuestiona
dos asuntos transversales: la 16gica de mercado ala que
aludimos anteriormente y la 16gica colonial del conoci-
miento y la formacién de los ciudadanos.

Con relacién a la educacién superior que se ha
configurado a partir del principio de universalidad
del conocimiento, que se legitima s6lo desde el saber
cientifico/académico y desprecia los saberes de la ex-
periencia y de las tradiciones, que hace caso omiso a
las particularidades de los contextos y escenarios, que
estandariza los procesos de aprendizaje, en Améri-
ca Latina se viene avanzando en la legitimacién de un
conocimiento propio que se vincula a sus realidades y
necesidades, en didlogo con procesos de emancipacién
y luchas sociales de los siempre marginados. La pers-
pectiva critica de la region se sustenta en la diferencia y
en el didlogo como principios de las relaciones sociales
y, por supuesto, de la produccién de conocimiento.

En esta linea, se propone que la educacién superior
que demandan las realidades latinoamericanas requiere
procesos para la desuniversalizacién de la universidad, es
decir,que estaabralas puertas para que integralmente y en
igualdad de condiciones de legitimidad entren a las aulas
y a los recintos universitarios los conocimientos ances-
trales, étnicos y populares; y a su vez, que la universidad
esté cercana a los territorios y que pueda, conjuntamente
con sus pobladores, repensar las problemdticas y recono-
cer las experiencias que alli se construyen; que produzca
conocimiento cada vez mds pertinente para lo local sin
perder de vista las problematicas globales comunes; que
reconozca las légicas de cocreacion y coproduccién que
parten de las experiencias y saberes de quienes participan
en los procesos locales; en otras palabras, una relacién de
ensefianza-aprendizaje que se hace en comunidad, que
recupera los sentidos, las afectaciones, los ambientes
como parte del conocer.

Finalmente, la desuniversalizacién de la educacién
superior es también un llamado a repensar los procesos
de gestién, administracién, evaluacién y seguimiento
de las instituciones educativas. Implica imaginar formas
de organizaci6n y gestién horizontales en las que cada
una de las personas que hacen parte del proceso educa-
tivo construya el sentido de su hacer en la institucién y
su aporte en el proceso. Se busca que se establezcan di-
namicas de gestién y administracién que recuperen las
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l6gicas de comunalidad para generar las mejores condi-
ciones de formacién integral y que la participacién deje
de ser un asunto puramente formal para convertirse
realmente en una cogobernabilidad.

De esta manera, en el marco de los cuatro aspec-
tos que hemos abordado, y a partir de la gran acogida
que tuvo la convocatoria entre las investigadoras y los
investigadores de la regién, a quienes agradecemos in-
mensamente sus articulos, nos complace presentar esta
edicién de NOMADAS que hemos organizado precisa-

mente en cuatro ejes:

Educacion superior y neoliberalismo. Los cinco ar-
ticulos que lo componen abordan de manera directa las
problemiticas derivadas de las politicas neoliberales
que se despliegan en la educacién superior. El poder
jerdrquico, la precarizacién laboral que afecta a las y
los docentes no solo en sus condiciones materiales de
existencia sino en sus subjetividades; los modelos de
financiacién de la educacién y sus efectos sobre los
procesos de ingreso a la educacion superior de las cla-
ses mds vulnerables, son algunas de las reflexiones que
nuestros/as lectores/as encontraran en este eje.

Inclusiones y exclusiones. Siendo una problematica
ampliamente visibilizada en las politicas de educacién
superior, cuenta sin embargo con pocos resultados, en-
tre otras razones, por las medidas instrumentalizadas
que se han implementado para abordarlo. Asi lo dejan
ver nuestros/as articulistas quienes aportan criticamen-
te el panorama de las politicas de equidad, igualdad e
inclusién adelantadas en la region y en el pais, relacio-
nadas tanto con el género como con la discapacidad y,
en general, con las poblaciones que se consideran mds
vulnerables. Sus investigaciones y reflexiones dejan ver
los factores que han favorecido el disefio de programas
y suimplementacién, pero también las dificultades y los
retos que persisten para institucionalizar una politica de
inclusién en las universidades, asi como para garantizar
el acceso al derecho universal a la educacién superior.

Pedagogia y entornos digitales. Agrupa los articu-
los que proponen una discusién amplia y profunda
sobre esa relacién que, si bien ha sido una problema-
tica prioritaria en el dmbito educativo y que se hizo
mis evidente en tiempo de la pandemia por Covid 19,
el reduccionismo tecnolégico, las desigualdades en la
conectividad y el afin por responder al mercado, entre



otros, han hecho que sea un asunto pendiente por re-
solver. Los textos incluidos en este eje hacen una aguda
critica en torno a la incorporacién mecénica de las nue-
vas tecnologfas y su afectacion al sentido de ensefiar.
Sin embargo, no todo estd perdido y con algunos ca-
$OS y experiencias concretas se proponen caminos para
explorar otras maneras de avanzar en una relacién mds
potenciadora entre la tecnologfa y la educacién.

Finalmente, el dltimo eje, Hacta otra educacion su-
perior, es una invitacién a pensar posibilidades para
abrir la universidad y, como se sefial6 en parrafos
anteriores, desuniversalizarla para permitir mayores
y mejores opciones de acceso a la educacién superior
de calidad. En tal direccién, los articulos agrupados
aqui permiten conocer experiencias que se vienen con-
solidando para interpelar el modelo hegeménico de
universidad, con el fin de plantear opciones distintas de
educacién superior que no solo sean mds incluyentes
sino que atiendan a las 16gicas y los conocimientos de
los contextos locales y regionales. Dichas experiencias
dan cuenta de resistencias que configuran re-existencias
para una universidad en la que sea posible estar mejor
y relacionarnos con los/as otros/as, con el entorno y
con el conocimiento de una manera mds significativa,
amigable, pero, sobre todo, relaciones que aporten a la
dignificacién de la vida.

ok sk

El proceso de construccién de esta NOMADAS
56 ha sido un ejercicio de reflexién constante suscita-
do por las dindmicas que se vienen generando desde
una Universidad que entrana lo que aqui se cuestiona:
politicas que promueven la erradicacién de las ciencias
sociales, el silenciamiento del pensamiento critico y el
disefio de curriculos para una formacién instrumental;
una institucién que niega la diferencia como alternativa
de construccion de las relaciones sociales y del conoci-
miento, y que ha ido socavando practicas democraticas
para pensar conjuntamente el sentido y la orientacién
de lo que la sociedad quiere como universidad y como
educacién superior.

EDITORIAL

Como ya se habia advertido en la edicién nimero
52 de NOMADAS, al cierre del Instituto de Estudios
Sociales Contemporineos sobrevino el cierre de la Fa-
cultad de Ciencias Sociales Humanidades y Arte, del
Departamento de Ciencias Sociales, de la Maestria en
Investigacién en Problemas Sociales Contemporaneos
(a pesar de haberle sido otorgada el certificado de Alta
calidad por siete afos), el cierre de la Maestria en In-
tervencién en Sistemas Humanos, la casi desaparicién
de los grupos de investigacién del drea de las ciencias
sociales y, finalmente, la transformacién de la Escuela
de Cuidado y Trabajo Social en una Escuela de Salud,
Cuidado y Proteccién social. En el marco de este pa-
norama, la idea de una universidad profesionalizante se
abrié paso entre el silencio, el miedo y el autoritarismo,
y hoy por hoy, es dificil tener algunas certezas de lo que
sucederd con espacios como NOMADAS. Realizamos
esta edici6n de la revista navegando entre muchas incer-
tidumbres, entre ellas su continuidad. Si sigue adelante,
en todo caso, sabemos que ya no serd la misma, pues la
investigacion y la estructura institucional que daba so-
porte a cada edicién y que sustentaba sus preguntas y
desafiaba la formulacién de problemas sociales, como
lo mencionamos, ya no existen.

Frente a este desértico panorama dejamos nuestro
aporte: voces, pensamientos y afectos de quienes ain
contindian, desde la misma academia, dialogando con
estas propuestas y reflexiones. Esperamos que sigan ha-
ciendo eco en los espacios que resisten y apuestan al
cambio, a la construccién de una sociedad mds equitati-
va, incluyente y democritica que reclama una educacién
superior que asuma las demandas de nuestras socieda-
des, atravesadas por problemiticas que se agravan ante
la falta de visién de una educacién dialogante con las
sensibilidades y necesidades de los contextos locales y
nacionales, asi como con los cambios que se avizoran en
los internacionales.

Esperamos que disfruten la lectura de esta
NOMADAS 56 tanto como nosotros y nosotras su pro-
duccién, y que esta edicién permita, como ha sido la
tradicion, abrir debates y producir transformaciones.

11



Sobre la ilustracion de
NOMADAS 56

1 no es por su color blanco y negro y su textu-

ra palida y lavada, muchas de las imagenes que

nos propone este monografico podrian pasar
por sucesos recientes, acaso del estallido social que se
dio en el 2019 en varios paises latinoamericanos, o de
las protestas de los dltimos afios que han librado los y
las estudiantes de nuestra regién. Pero no, en realidad
atestiguan una larga lucha por la educacién que parece
repetir consignas y practicas.

Efectivamente, el acceso a la educacién superior, su
gratuidad, las condiciones 6ptimas para el aprendizaje,
la inclusién —otrora de las mujeres, ahora de un ndme-
ro mayor de poblaciones-, la calidad y otros asuntos se
levantan en las voces de quienes pusieron su esperanza
en el sistema que les prometi6 un futuro mejor y que dia
a dia los defrauda.

Nuestro paratexto es la memoria de esa lucha in-
cansable por hacer de la educacién un derecho,
lamentablemente imdgenes cruzadas por violencia, ar-
mas, atropellos, aunque también por manifestaciones
de paz, de danza, de mdsica y de colores.

Una lucha que tuvo su acento en la consigna, en
los pendones y en el grafiti, pero que se ha encarnado
tanto que ahora usa los cuerpos mismos para la pro-
testa. Clamores que se hacen muchas veces con rabia
y desaz6n, aunque también con esperanza y con digni-
dad. Esperamos que cada uno y cada una recorra esta
historia fotografica de la movilizacién por la educacién
y pueda entender a través de ella por qué sigue sien-
do importante caminar, moverse, gritar, cantar, danzar,
exigir... tal vez para no seguir siendo parte “del baile

de los que sobran”.



Educacion superior en
Ameérica Latina: deudas
estructurales y pandemia

Educacao superior na América
Latina: dividas estruturais e
pandemia

Higher Education in Latin America:
Structural Debts and Pandemic



= Derribamiento de estatua en acto estudiantil en Cordoba (Argentina), 1918 | Foto: Biblioteca Digital-FCEN, Universidad de Buenos Aires.

Tomada de: https://ffyh.unc.edu.ar/alfilo/
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Educagdo superior e neoliberalismo

Higher Education and Neoliberalism



Performatividad educativa y espacio
biografico en educacion superior: el
régimen discursivo neoliberal™

Performatividade educativa e espaco

biografico em educacédo superior: o
regime discursivo neoliberal
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a performatividad educativa y el espacio bio-

grifico constituyen las dos categorfas centrales

de esta investigacion. La primera corresponde a
la proyeccién de la propuesta analitica de Stephen Ball
(1987,2003,2012,2013) sobre los cambios en la ges-
ti6n educativa en el contexto neoliberal, en tanto que la
segunda constituye una construccién teérica acufiada
por Leonor Arfuch (2010) como recurso metodolégico
para el estudio de las subjetividades contemporineas.
La performatividad educativa es una reorientacién
de las tesis de Lyotard, en La condicion posmoderna
(1987) y Butler, en Deshacer el género (2006), El géne-
ro en disputa (2007) y Cuerpos que importan (2002),
quienes a su vez desarrollan en nuevas direcciones el
concepto inaugural de Austin (1962/1971) sobre el
performativo o realizativo en los actos de habla. La
adjetivacion del término que hace Ball, tomando dis-
tancia de sus predecesores, le sirve para ocuparse de
las tecnologfas politicas de la educacién micropoliticas,
en el marco de los andlisis organizativos o de la socio-
logfa de las organizaciones, aunque lo haga desde una
perspectiva critica con relacién a las grandes tradicio-
nes instaladas. A tal efecto, Ball propone una analitica
basada en el estudio de mecanismos de gestién como
las mediciones de desemperio, las premiaciones, los
protocolos de calidad, los formatos y los diversos dis-
positivos de orden fisico (arquitecténico, econémico)
y discursivo/subjetivo (rankings, rendicién de cuentas,
evaluacién continua, premiaciones/sanciones, buro-
cracia, ascensos, despidos, régimen contractual fragil,
pauperizacién y desprofesionalizacién docente, entre
otros) como conjunto de recursos de orden simbélico
con los que la administracién neoliberal de la univer-
sidad contempordnea captura y somete la voluntad y
el deseo de sus académicos e investigadores a las leyes
del mercado.
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Por su parte, el espacio biogrdfico es la reorientacién
que hace Arfuch (2010) del concepto inicial de Lejeune
(1994) sobre el pacto autobiogrifico, con el que busca-
ba salvar el debate entre las pretensiones de verdad de la
autobiografia y la ficcién novelesca, y que Arfuch rede-
fine como espacio/temporizacion y ancla en la teorfa de
los géneros de Bajtin (1982), para fundir distintos tipos y
registros discursivos: biografias, relatos, filmografia, fic-
ci6n novelesca, crénica, caricatura, entrevista, discursos
académicos, tecnocientificos, entre otros, en una suerte
de tapiz discursivo tejido con el espiritu de cada época y
en el que, por tanto, pueden leerse, sin la ortodoxia meto-
dolégica del dato, la suma de acontecimientos, episodios
y apreciaciones que los sujetos hacen sobre su devenir
histérico a partir de diversas tramas y registros narrativos
(verbales e ic6nico-verbales) que constituyen un reservo-
rio heterdclito y discontinuo de experiencias y narrativas
que refiguran la vida y en cuyas tramas pueden leerse, en
su conjunto, los sintomas de época.

La investigacién es, pues, un ejercicio de doble
via que, de una parte, se ocupa del régimen discursivo
neoliberal en la educacién y, de otra, estudia sus mani-
festaciones en las subjetividades del profesorado y otros
actores universitarios a partir del espacio biogrdfico como
dimensién interdiscursiva, heteréclita, multimodal.

No obstante, por razones de economia del tex-
to y de la especificidad temdtica de este monogréfico
de la revista NOMADAS, nos ocupamos en adelante
solo de la performatividad como aspecto discursivo
del régimen neoliberal en la gestién de la universidad
contempordnea, seftalando, ademds, que apelar a las re-
ferencias de los datos estudiados, antes que a los datos
mismos, obedece a que, metodolgicamente, el disefio
de la investigacion los asume in extenso como unidades
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analiticas densas, dificiles de desencajar sin mutilar sus
cargas semdntico-pragmaticas, ya que se trata de relatos
biogrificos, novelas, fotografias, caricaturas, ensayos,
entrevistas, textos poéticos, objetos publicitarios que se
analizan en detalle y dificilmente pueden incorporarse a
un articulo de estas caracteristicas pero que, en su con-
junto, constituyen el discurso social, el espiritu de época
cuyas tramas hacen el espacio biogrdfico, en este caso,
del profesor y la universidad contemporineos.

La performatividad educativa

Como la mercantilizacién y el management', la per-
formatividad educativa es una tecnologia politica que
produce cambios profundos en la educacién y también
en las vidas de los profesores, inducidos a pensarse a
si mismos en funcién de su productividad académica,
del niimero de publicaciones indexadas y del volumen
y el valor de los reconocimientos que se les ofrecen en
cuanto contribuyen a satisfacer las demandas de “la lu-
cha por la perceptibilidad: la base de datos, la reunién
evaluativa, la resenia anual, la redaccién de informes,
la publicacién regular de resultados y solicitudes de
ascenso, las inspecciones e informes de pares” (Ball,
2003, p. 93), que constituyen, hoy por hoy, mds alld de
la docencia y la investigacién mismas, la mayor preo-
cupacién de los profesores y de las instituciones para
hacerse visibles, competir y beneficiarse del floreciente
mercado educativo, verdadero vector de las nuevas tec-
nologias politicas educativas.

En efecto, como senalan Bolivar (2012), Luengo y
Saura (2012a, 2012b), Zambrano (2014), Ball (2003),
Bally Youdell (2007), Vega (2015) y un ntimero crecien-
te de autores que a escala global se han ocupado de la
problemitica de la mercantilizacién de la educacién, los
movimientos de reforma educativa que en la década de
1980 jalonaron desde Inglaterra y los Estados Unidos
la privatizacién del servicio, introdujeron también los
dispositivos de gestién y control que, como sefialan Ball
y Youdell (2007), serfan formas encubiertas de privati-
zaci6én cuyo aparato discursivo, centrado en la eficacia
técnica (Lyotard, 1987), se promueve desde las grandes
agencias internacionales como la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE), el
Banco Mundial, El Fondo Monetario Internacional y la
Organizacién Mundial del Comercio (OMC), con pro-
puestas que integran los incentivos econémicos a los

profesores de mejor desempeiio, los mecanismos de
gestion para la institucién y diversas estrategias discur-
sivas como la de la excelencia, el marketing,la rendiciéon
de cuentas y la propia investigacion tecnocientifica, que
termina traduciéndose en medicién, en tributo a los
resultados que se hacen visibles en los programas in-
ternacionales de medicién de desempefios educativos
de los paises asociados, tales como las pruebas PISA
(Programme for International Student Assesment) de la
OCDE, TIMSS (Trends in International Mathematics
and Science Study) y PIRLS (Progress in Internatio-
nal Reading Literacy Study), las pruebas de evaluacién
de la Asociacién Internacional para la Evaluacién del
Rendimiento Educativo (IEA, por sus siglas en inglés),
y los rankings universitarios que promueven empresas
del marketing educativo como Times Higher Educa-
tion (THE), Quacquarelli Symonds (QS) o Sapiens
Research (GNC), entre otras mltiples organizaciones
dedicadas a la medicién de la calidad educativa.

Lo que se pone en juego, segin Ball, es “la compe-
tencia por recursos, seguridad y estima” (2010, p. 106),
donde se entrecruzan intereses materiales y personales,
se establecen nuevas relaciones sociales de la prictica,
movilizadas, segiin Lingard y Blakcmore, (citados en
Ball, 2013) por las estrategias de responsabilizacién (ac-
countability) y el emprendedurismo de la educacién
superior que se manifiestan, hoy, en los rituales de ren-
dicién de cuentas y en las iniciativas de emprendimiento
empresarial con las que egresados universitarios y ciuda-
danos del comiin, generalmente sin recursos, suefian con
hacer empresa.

La analitica que Ball despliega para el estudio de la
performatividad se propone como una descomposicién
de unnuevo discurso de poder, de sus “resistencias y aco-
modaciones” en las que no solo se revela la subjetividad,
sino también los modos de regulacién y funcionamiento
de las organizaciones en las que el poder se desplaza del
espacio-tiempo de los sistemas de produccién, como fi-
bricas u oficinas, hacia “las bases de datos, la evaluacién
anual, la elaboracién de informes y los formularios para
la promocidn, las inspecciones, la evaluacién de pares”
(Ball, 2013, pp. 104-105), como formas discursivas ins-
titucionales que instauran la legitimidad y desde cuyas
Jabricaciones, segin define Butler al sistema de signos
corporales y discursivos, se reasegura el valor de verdad,
cuyo fin dltimo no es la verdad en si misma sino su efecti-
vidad en el mercado o en el gerenciamiento de la imagen.
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De esta manera, la performatividad, puesta en el discurso
de la administracién educativa, “fabrica” sujetos, institu-
ciones y verdades.

El funcionamiento discursivo
de la performatividad educativa

La performatividad procede discursivamente. El refe-
rente performativity, con el que Austin (1962/1971)
nombr6 la facultad de “hacer cosas con las palabras”,
puso de relieve la capacidad de accién del lenguaje y de-
fini6 la ruta teérica de la pragmdtica del enunciado. Las
palabras no solo portan sentidos, sino que son formas
de accién que instauran el universo representacional, lo
evocan y reconfiguran constantemente mediante la ¢tera-
bilidad, y definen formas de comportamiento del sujeto
que procede de acuerdo con el mismo sistema reglado

del lenguaje.

La condicién normada del lenguaje norma tam-
bién al sujeto, pero la potencialidad del enunciado

para instaurar

‘una realidad imaginaria” (Benveniste,
1991/1997) y para “hacer” no solo opera por la acti-
tud de los participantes para “actuar de acuerdo con las
reglas”, sino porque esa fuerza ilocutiva, senala Berren-
donner (1987/2014), también estd determinada por la
condicién del enunciador, por el lugar que ocupa en las

jerarquias de la enunciacién.

En esta linea de razonamiento, lingiiistas como Be-
rrendonner (1987) y filésofos como Butler, (2002,2007)
y Lyotard (1987) coinciden en sefialar los vinculos in-
disolubles de la performatividad con el poder, lo mismo
que su funcién legitimadora y aun de “fabricacién” de
la verdad. El poder procede discursivamente mediante
esas “cadenas de iteracién invocadas y disimuladas en
la enunciacién” (Butler, 2002, p. 268), por medio de las
cuales se asegura de hacer realidad lo que nombra.

La performatividad discursiva procede también
como exclusién o negacién de aquello que resiste la im-
posicién de la norma o del patrén cultural instaurado y
naturalizado mediante la repeticién. Puesta en el plano
de la performatividad como instauracién y legitimacién,
la exclusion se convierte en recurso de control mediante
la amenaza de castigo que “obliga”a decir y a hacer como
dice la norma, so pena de sancién. Esta condicién es un
poderoso mecanismo de sometimiento, cuando el sujeto
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excluido advierte que dicha exclusién pone en peligro su
seguridad existencial y ontolégica (pérdida de empleo, li-
bertad, entre otros).

De esta manera, la exclusién suma a las funciones per-
formativas de instauracién, iterabilidad y legitimaci6n del
discurso, pero, a diferencia de estas, cumple una funcién
mds politica y policiva y procede como recurso cuando la
iterabilidad no alcanza su cometido. En cuanto a politica,
decide qué es vilido, pensable, en un régimen discursivo,
y, en cuanto policiva, sanciona, mediante la apelacién a la
defensa del orden establecido, la materializacién del cas-
tigo, traducido en privacién de derechos, invisibilizacién,
silenciamiento, negacién, entre otros, y, segtin Butler, re-
gulacién del campo politico que determina “quién serd
considerado “sujeto” y quien deberd ser necesariamente
excluido de esa calificacién (2002, p. 293).

Por otra parte, Lyotard, en La condicion posmoderna
(1987), sostiene la idea de que la performatividad fun-
ciona como legitimacién. Partiendo de la misma premisa
de considerarla en su anclaje con los actos discursivos y
estos como juegos de lenguaje, como lo propone Witt-
genstein (1973), en los que cada juego establece sus
reglas para funcionar, llama la atencién sobre el hecho de
que todo enunciado se constituya en realidad, en una *“ju-
gada” de un juego continuo y reiterado, movido por esa
suerte de agonistica general que mueve toda comunica-
c16n humana.

En la condicion posmoderna, el grupo fuerte de quie-
nes hacen las politicas publicas, que ostentan el poder de
decidir en cualquier nicho del sistema (los decididores),
establece el juego discursivo vy, con base en la ideologia
de la conmensurabilidad y la determinabilidad del todo,
vuelca nuestras vidas hacia el incremento del poder, y
para ello intenta reducir toda la densidad y la diversidad
de la sociabilidad humana a matrices de nput/output,
que consisten en determinar la validez de una accién a
partir de los resultados que esta produce (eficacia), de
manera que si los resultados obtenidos satisfacen las
expectativas de demanda, la accién asi encauzada gana
legitimidad y se instaura como verdadera, aunque ignore
los aspectos éticos y socioantropoldgicos y de la “verdad
cientifica” que transgrede.

En la universidad contemporinea, por ejemplo,
rige una obcecada idea de conmensurabilidad y de-
terminabilidad de toda su naturaleza que impone



PEDRO BAQUERO MASMELA Y JORGE E. MARTINEZ POSADA | PERFORMATIVIDAD EDUCATIVA Y ESPACIO BIOGRAFICO EN EDUCACION SUPERIOR: EL REGIMEN DISCURSIVO NEOLIBERAL

= Manifestacion de estudiantes en la Ciudad de Cordoba (Argentina) en apoyo a la Reforma Universitaria, 1918 | Foto: Archivo General de la
Nacion Argentina. Tomada de: Clarin.com

no solo un lenguaje caracteristico, sino unas formas
administrativas orientadas al logro de los intereses
del mercado, de manera que la calidad educativa se
mide por el crecimiento de la infraestructura (edifi-
clos, salas especializadas, oficinas de administracién),
homologacién de la formacién al crédito académi-
co (creditizacién), internacionalizacién, nimero de
patentes e investigaciones, revistas indexadas, biblio-
metrfas que impacten el mercado y satisfagan la nueva
“instauracién” del saber c6mo mercancia, en las que
el lenguaje cumple dicha funcién de legitimacién.

La finalidad del saber c6mo saber en si mismo, ya
no tiene prestigio ni legitimidad si este no satisface
prioritariamente su uso como valor de cambio, de tal
manera que la visibilidad de la institucién depende
del logro de este cometido y del cumplimiento a sa-
tisfaccién de los protocolos de verificacién disefiados
a tal efecto. El alcance de estas demandas, que contro-
la y dirige el dispositivo técnico de la administracién
educativa, distribuido en diferentes nichos de poder
como las oficinas de acreditacién, evaluacién institu-

cional y docente, entre otros, en las que se materializa
la dimensi6n abstracta de la norma, logra el aura de
legitimidad que espera la sociedad por cuanto cum-
plen las demandas de ese juego discursivo, impuesto
por el Estado y las agencias internacionales que fi-
nancian la educacién. En este sentido, la produccién
de la norma es un acto performativo de instauracién
cuya “prueba” se vuelca sobre el mismo lenguaje que
la produce y que se legitima por cuanto se hace como
reza la norma.

La sobredeterminacién de lo tangible, conmen-
surable y medible es el criterio técnico (ni cientifico,
ni justo) que le otorga categoria de verdad al proceso.
Esa es la tarea legitimadora de la performatividad que,
en el caso de las universidades, produce los aparatos
normativos de regulacién y control, externos y ajenos
a la autonomia universitaria.

Se trata, sostiene Lyotard, de “una legitimacién

por el hecho” que evidencia el deslizamiento (doxa-
tico), dirfa Angenot (2010), de la normatividad por el
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= Marcha del 10 de marzo de 1918, Cérdoba (Argentina), 1918 | Foto: Museo Casa de la Reforma Universitaria. Tomada de: pagina12.com.ar

procedimiento, tal como ocurre con los procesos de
acreditacién de las universidades en las que, puesto el
andamiaje discursivo, lo que sigue es el procedimiento
técnico de verificar el cumplimiento de sus demandas,
tal como lo hacen los comités de acreditacion y los pa-
res académicos.

Recursos de performatividad
en la universidad

A las formas y funciones ya descritas de la performa-
tividad educativa en todos los niveles del sistema
(instauracién, iterabilidad, legitimacién y exclusién)
habria que sumar los distintos 6rdenes semiéticos y dis-
cursivos (objetos publicitarios, consignas misionales,
estructuras arquitecténicas, lenguajes del management,
rankings, investigaciones, papers y publicaciones), en-
tre otros recursos que se muestran a continuacién y
cuya funcién pragmatica es la de asegurar la percepti-

20

bilidad y naturalizacién del régimen performativo que
rige la universidad contemporinea.

La espacialidad performativa
en la universidad

Una de las maneras de abordar la performatividad es la
ya descrita instauracion. La performatividad instaura
sentidos y también los legitima (Lyotard, 1987), pero
no es dominio exclusivo del enunciado lingiiistico, sino
que se manifiesta en diversos 6rdenes semiéticos, entre
los cuales la espacialidad y sus realizaciones arquitec-
ténicas adquieren un enorme poder significante que
instaura, legitima, hace iterable (Butler, 2002, 2006)
un determinado régimen de relaciones e interacciones

de poder:

el espacio es fundamental en todo ejercicio del poder [...]
la arquitectura no constituye sélo un elemento del espacio:

estd pensada precisamente como inscripta en un campo de
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= Marcha de estudiantes de Medicina en Buenos Aires (Argentina), 1935 | Tomada de: Pressreader

relaciones sociales en el seno del cual introduce un cierto

ntmero de efectos especificos. (Foucault, 2010, p. 106)

En este sentido, las transformaciones arquitecténi-
cas que vienen experimentando la universidad pablica
y la privada no solo espacializan el régimen discur-
sivo de la modernizacién neoliberal de la educacién,
sino que se constituyen en si mismas en semiéticas
performativas, toda vez que actdan como parte del dis-
positivo gubernamental. Son formas de instauracién,
iterabilidad y legitimacién del discurso gerencialista y
managerial que recorre la universidad entera.

En efecto, las nuevas oficinas de acreditacién, cu-
rriculo y evaluacién institucional, entre otras que no
existfan como locaciones hace apenas tres décadas,
dado que las funciones de que se ocupan eran materia
discreta y parte del trabajo colegiado de académicos y
administrativos, tienen en este momento una importan-
cia capital en el funcionamiento de la universidad; son

espacios visibles y, en muchas ocasiones, ostentosos, no
solo por la disposicién espacial, la dotacién de recursos
fisicos y de personal, la ubicacién en dreas estratégicas
proximas a las oficinas de direccién, sino, ademds, por
clerta carga visual que se exhibe en sus paredes, como
sellos, objetivos misionales que funcionan como recur-
sos de iterabilidad, legitimacién y propaganda de las
funciones que cumplen en los nuevos espacios de la
gestién institucional universitaria:

La lectura de una experiencia arquitecténica no es tinica-
mente funcional, sino que también desvela significaciones
de indole estético, emotivo, un pathos particular que in-
troduce funciones de orden simbdélico. De esta manera la
razén de ser primigenia de “funcién”, se amplia a todas las
demds finalidades de comunicacién del proyecto, ya que
las connotaciones “simbdélicas” de lo dtil no dejan de ser
menos “dtiles” que sus objetivos “funcionales”. La arqui-
tectura no es solo funcién, es también comunicacién, repre-

sentacion. (Iglesias, 2019, p. 120)
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Estos espacios se constituyen en iconos de la ges-
tién y la administracién institucional, producen efectos
en las subjetividades de docentes y administrativos que
giran alrededor de las disposiciones, los protocolos y
las normas que de ellos se derivan. Por ello, decimos
que el funcionamiento performativo de estos espacios
ocurre en dos dimensiones: una de orden externo-es-
tructural y otra de orden interno-subjetivo.

En el primer aspecto, los nuevos espacios u ofi-
cinas responden a las légicas de modernizacién
neoliberal que hace redistribucién y reapropiacién
del espacio institucional para satisfacer las demandas
de gestién y administracién del espacio educativo. En
este sentido, el crecimiento de la universidad se asocia
con el crecimiento de la matricula y su visibilizacién
en el mercado educativo. Recuérdese que la perfor-
matividad, como la definen Ball (2003) y Youdeell
(2007), también consiste en la lucha por la visibilidad.
El espacio, en estas l6gicas, se readectda y relocaliza,
para consolidar una imagen de solidez asociada con la
arquitectura. En el segundo aspecto, marca jerarquias
y rangos entre los usuarios de estos.

Ganan ventaja los espacios para la administracién
por sobre los de la docencia. La construccién de nue-
vos edificios de oficinas y de formacién postgradual se
caracteriza por su amplitud de espacio, luminosidad,
disefos ergonémicos e “inteligentes” y, ahora en tiem-
pos de pandemia, por el fortalecimiento del andamiaje
tecnolégico que soporta los procesos académicos, los
de gestién y administracién. El espacio arquitect6ni-
co circunscribe la intencién comunicativa y funciona
como materia significante de un régimen discursivo que
instala y legitima la calidad de los espacios como parte
sustancial de la calidad educativa.

Investigacion, papers
y publicaciones

La investigacién, considerada junto con la extensién
y la docencia una de las tres notas caracteristicas de la
universidad, ha sufrido, al igual que estas tltimas, trans-
formaciones importantes que desplazan el régimen
histérico de produccién de pensamiento critico, inves-
tigacién y divulgacion de la alta cultura, por el nuevo
orden de saber instrumental que satisface demandas
de la empresa y del mercado. Las crisis de hegemonia,
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legitimidad e institucionalidad (De Sousa, 2007) que
sacudieron los cimientos de la universidad moderna
suscitaron cambios profundos en la ideas de investi-
gacién extensién y docencia que condujeron a que la
investigacion terminara supeditada a los intereses em-
presariales y estatales, con la consecuente pérdida de
control de la agenda investigativa por las universidades,
a tal punto que ante la asfixia econémica, los grupos de
investigacion de las universidades se juegan su supervi-
vencia en la caza de convocatorias patrocinadas por el
Estado y organizaciones internacionales, generalmen-
te para satisfacer demandas de legitimidad de politicas
publicas o de produccién de bienes materiales y simb6-
licos orientados al mercado.

En este contexto, la investigacién en la universi-
dad surte los mismos efectos del proyecto neoliberal,
sus légicas performativas y formas manageriales que al
igual que otras pricticas como la docencia, la escritu-
ra académica’ y la produccién cultural en su conjunto,
modifican sus formas de realizacién y surten efectos
performativos de docilidad, servidumbre y, algunas ve-
ces, de resistencia creativa.

Vistas como 6rdenes externas y estructurales de
la performatividad en educacién, la investigacién, la
escritura académica y las publicaciones universitarias
en su conjunto funcionan igualmente como recursos
y maneras especificas de gubernamentalidad y formas
manageriales del saber que han terminado por instau-
rar, legitimar e inculcar un tipo de discursividad que
se constituye en ultimas en “fabricacién” del “saber
cientifico” que, no obstante las emergencias criticas,
mantiene su hegemontia gracias al régimen managerial
y a los fuertes procesos de subjetivacién que produce
entre docentes e investigadores que tanto nos benefi-
ciamos como alimentamos, de manera voluntaria, la
propia miquina de gestién, produccién, distribucién
y consumo del saber institucionalizado y “fabricado”
bajo el sello empresarial de la universidad o del mismo
nombre del investigador, convertidos ahora en verdade-
ras marcas del mercado cognitivo.

Asilo advirti6 en su momento el filésofo y empren-
dedor britinico, fundador de Academia.edu, Richard
Price, quien afirmé en una entrevista que “un proble-
ma central para los investigadores es c6mo construir
su propia marca” (Rodriguez, 2018, p. 52), con lo que
se pone en evidencia que el saber y los productos de
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investigacion son, en el régimen neoliberal, productos
para el mercado, antes que para la ciencia.

Los rankings universitarios
y las falacias de los nimeros

Entre las diversas formas y recursos de la performati-
vidad educativa los rankings son, quiz, los que mejor
expresan los fenémenos de instauracién, legitimacién,
visibilizacién, adaptacién y control a los que se refie-
ren Lyotard (1987), Ball (2003), Ball y Youdell (2007).
Como objetivacién de la denominada “cultura de la
evaluacién” (Elliot, 2002), sirven, en la I6gica discursiva
del régimen managerial, como evidencia de calidad de
los niveles alcanzados por las universidades en materias
privilegiadas como la investigacién, las publicaciones,
la transparencia y eficiencia en el régimen financiero,
la adaptacién de una “cultura del mejoramiento conti-
nuo”, el reconocimiento y la legitimacién social.

L, y N

do se dirigia desde la residencia de los padres d

l'-ila FERETRO QUE GUARDA el cadiver del esiudiante José Manuel Arauz atraviesa las calles de la cindad, en medio del
silencioso respeto de la comunidad, que se congrega en das aceras, balcones ¥ fechos para ver pasar el funebre cortejo cuan-
bfestmliauu__- hasta el Instituto Nacional,

Es de advertir que estos factores no recogen ni
interpretan la complejidad de la tarea educativa univer-
sitaria, pero son los que determinan, en la mayor parte
de los rankings,los criterios de clasificacién de las uni-
versidades en dichas tablas de posicionamiento que
instauran el sentido y la 16gica de las grandes universi-
dades de investigacién norteamericanas.

Basados sustancialmente en disefios metodolégi-
cos de evaluacién comparativa, los rankings contrastan
estos factores y funciones mds visibles de este tipo de
universidad y determinan, a partir de opiniones no
solo de expertos sino de publico lego, encauzado por
“orientaciones metodolégicas” y “cuadros maestros”,
el lugar de cada universidad en la tabla de posiciona-
miento: un nimero al que se reduce la “calidad”, entre
el pablico consumidor de los servicios educativos, y
aun entre los agentes responsables de politicas puabli-
cas y asignacién de recursos para el desarrollo de las

instituciones universitarias.

|
|

« Féretro con el cadaver del estudiante José Manuel Arauz, asesinado durante marcha estudiantil en Panama, 1958

Tomada de: panamaviejaescuela.com
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= Protestas de estudiantiles en Berkeley, California (Estados Unidos), noviembre de 1964 | Foto: Steven Marcus, UC Berkeley, Bancroft

Library. Tomada de: theconversation.com

Diversos estudios criticos sobre los rankings uni-
versitarios (Garcfa y Pita, 2018; Barsky, 2014; Usher y
Savino, 2006; Albornoz y Osorio, 2018) coinciden en
sefalar las debilidades en las metodologias y la falta de
transparencia en los datos, los sesgos de medicién por
alta reputacién histérica, tradicién académica, lengua y
territorio de origen de la firma evaluadora, asi como la
sobredeterminacién de la productividad en investiga-
ci6n y publicaciones en revistas indexadas, en las que
no tienen cabida las ciencias sociales y las humanidades
0, cuando se las considera, se las mide con los mismos
estandares de la produccién tecnocientifica.

El discurso del ranking universitario juega, como
todo discurso de poder, con las mismas estrategias de
afirmacién, ocultamiento y unanimidad que caracteri-
zan a los discursos puiblicos. Como sefiala Scott (2000),
constituye una suerte de dramaturgia de la dominacién,
una “actuacién respetable” que impone un orden je-
rarquico de la calidad sobre la base de mediciones que
nunca resultan suficientemente explicitas ni transpa-
rentes y que, menos atin, pueden juzgarse objetivas ni
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homogéneas entre todas las instituciones que las sus-
criben, pero que se expresan en el lenguaje abstracto,
unificador del ndmero, cuyo poder de instauracién
solo dice del lugar que la institucién ocupa en la escala,
mientras oculta los criterios (subjetivos en extremo) de
la medici6n y los ineludibles factores de contexto.

Como recurso y técnica performativa en educacion,
los rankings funcionan a partir de tres dmbitos o do-
minios discursivos (Reyes, 2016) que se articulan para
producir los efectos de “verdad” que se instauran en
las representaciones colectivas de la calidad de las ins-
tituciones universitarias. De un lado, la matematizacién
de la calidad y su expresién en el nimero que tiene un
gran poder de representacién objetiva e impersonal de
la materia u objeto que mide, de otro lado, la apelacién
al discurso cientifico, sus métodos y procedimientos
que ostentan un gran poder hegeménico en la cons-
truccién de verdad, y, por dltimo, el discurso medidtico
que actdia como caja de resonancia y divulgacién entre
el pablico lego y el especializado que comparte, por ra-
zones estratégicas de mercadeo o de posicionamiento
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de imagen, la idea de distincién y prestigio que movili-
za el ranking.

El rasgo mds determinante del efecto performativo
de los rankings en las universidades puede advertirse
en la forma como la autoridad histérica del lenguaje
matemdtico construye verdad y contribuye a la creencia
generalizada entre expertos y publico consumidor de
que las cifras revelan calidad. Los primeros porque, aun
sabiendo de sus debilidades y falacias, encuentran los
rankings como recursos estratégicos de posicionamien-
to en el mercado de la imagen personal y corporativa
(profesores investigadores e instituciones de marca) y
los segundos porque, atrapados en el juego de la com-
petencia, la calidad y la distincién en el consumo, dan
por supuesto que el nimero que ocupa la universidad
en la tabla de posicionamiento es indice de mayor o
menor calidad, aunque desconozcan los criterios y los
factores que determinan los resultados de la medicién.

El discurso factico del ranking crea realidad, hace
que el ndmero en la tabla de posicionamiento sea, la ca-
lidad misma o, de otra manera, que los consumidores
finales de este discurso, administradores y consumido-
res de servicios educativos, se queden tnicamente con
el ndmero y a partir de este tomen decisiones estraté-
gicas de posicionamiento de imagen y mercadeo, los
primeros, y de adquisicién y consumo de servicios edu-
cativos, los segundos. En cualquier caso, instituciones
y consumidores terminan plegados, asimilados al orden
discursivo del ranking; es decir, que, como sefiala Ca-
llon (2007), el dispositivo discursivo se organiza de tal
manera que produce y predice un comportamiento de
su destinatario, “para predecir el comportamiento de
los agentes, la teorfa econémica no debe ser verdadera,
solo necesita ser creida por todos, incluso, si las creen-
cias no tienen relacién con el mundo, el mundo termina
pareciéndosele, o siendo la creencia” (p. 322).

Si hay un aspecto en el que los rankings universita-
rios generan mayor controversia es en la doble funcién
que cumplen muchas de las firmas que otorgan las
calificaciones, pues no solo se ocupan de medir el des-
empeilo de las instituciones de acuerdo con los criterios
que las mismas firmas determinan, sino que simultinea-
mente contratan con las instituciones “evaluadas” los
servicios de asesoria para la mejora del posicionamien-
to en las tablas de medicién. De esta manera, se debilita
la credibilidad del sistema y se hace manifiesto el vincu-

lo comercial entre la firma que otorga la calificacién y la
institucién que paga por posicionarse. En este sentido,
los fenémenos de la distincion (Bourdieu, 1998) y de
las signaturas (Agamben, 2010) se desatan en el prag-
matismo de la compraventa de servicios de mercadeo
de la imagen: un rasgo performativo de profesionales y
de corporaciones, tal como estd ocurriendo con acadé-
micos e instituciones educativas:

La necesidad de aparecer en los rankings y de ocupar po-
siciones destacadas revela que ellas asumen la propuesta
de calidad que los rankings proponen, apareciendo asi una
primera manifestacién de la nocién de performatividad.
Al asumir las universidades la propuesta de calidad de los
rankings, aceptan también que las dimensiones de calidad
que se evaldan y los indicadores que se utilizan son los que
efectivamente describen la calidad universitaria, la respues-
ta positiva de sumarse al ranking y trabajar para aparecer en
él es un actuar conforme a las reglas del juego que pone el
ranking, favoreciendo el modelo de calidad vigente. (Reyes,
2016, p. 180)

En conclusién, las universidades terminan coopta-
das por el régimen discursivo de medicién de la calidad,
naturalizan y asumen un sentido tnico del discurso y
responden en consecuencia, con lo cual el dispositivo
de gubernamentalidad que supone el modelo (pseudo-
cientifico de la medicién) logra su cometido, predice
un comportamiento institucional que ya no guarda dis-
tancias entre el propio régimen que lo prescribe y el
aparato institucional que lo percibe como propio.

La rendicion de cuentas
y el régimen managerial

La rendicién de cuentas es un caso tipico de recontex-
tualizacién del discurso de la economia en el dmbito
educativo. Dicha colonizacién discursiva no es casual
en momentos de mercantilizacién de los servicios edu-
cativos, de salud y aun de la misma gestién publica. Se
trata de una modalidad del discurso del nuevo régi-
men managerial que, tras la crisis del sistema publico
de gestién, consolid6 un sistema de practicas econé-
micas y discursivas, orientadas a la privatizacién de
servicios y fundadas en la mercantilizacién de la vida
en todas sus dimensiones, con la consecuente respon-
sabilizacién de actores como garantes del régimen de
acumulacién de capital. La rendiciéon de cuentas se
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carga de vocablos como “transparencia” y “eficacia”
en la gestidn, y se proyecta en indicadores de resul-
tados y evaluacién, tanto de la gerencia como de la
institucién en su conjunto.

La rendicién de cuentas (RC) estd estrechamente
articulada a la misién y a los objetivos organizaciona-
les y tiene una base ético-politica que, en sus origenes,
busca garantizar el buen gobierno, mediante la res-
ponsabilizacién administrativa, juridica y politica del
gobernante, por lo que, en principio, nadie podria
poner en cuestién sus fundamentos orientados al cum-
plimento de los fines y las metas del Estado de bienestar
que precedi6 al orden neoliberal (Bolafios, 2010). Sin
embargo, la crisis del modelo, sus innegables quiebres
en el manejo de la “cosa publica” y la emergencia y
consolidacién del régimen neoliberal, transformaron la
RC en un nuevo mecanismo de performatividad (nue-
vas técnicas de management) que proyect6 en todos los
ambitos de lo publico las 16gicas de funcionamiento de
la empresa privada, de tal suerte que el “buen gobier-
no corporativo” es el gobierno desde y para las leyes
del mercado, con todo lo que dicha l6gica de funciona-
miento supone:

planificacién estratégica, enfoque sistémico de las organiza-
clones, el redisefio de procesos de trabajo, valoracién y ges-
ti6n de riesgos, liderazgo, cuadro de mando integral, dreas
de mejoramiento o mejoramiento continuo, orientacién al
cliente y a la calidad, sistema de control interno, indicado-
res de gestién, y gestién por resultados), asociados a nuevos
enfoques en materia financiera-presupuestaria (vinculacién
plan-presupuesto-evaluacién), recursos humanos (flexibi-
lizacién laboral, organizaciones que aprenden, gestién por
competencias, ética y valores, empoderamiento, polifuncio-
nalidad, remuneracién ligada a la contribucién o logro de
resultados, calidad y servicio al cliente, insourcing, outsour-
cing, comportamiento organizacional motivacién, cultura y

clima organizacional-). (Bolafios, 2010, p. 119)

Como puede apreciarse, en estos factores se inte-
gran nuevos conceptos que involucran la orientacién
al mercado, la idea de la subjetivacién del modelo pro-
ductivo, entre otros, que constituyen nuevos propésitos
de la RC dirigida al incremento de la productividad, la
disminucién de costos, mediante la ecuacién costo/be-
neficio, la autorresponsabilizacién e identificacién con
el modelo como dominio ético, mds que al simple con-
trol de los recursos.
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Estos cambios, introducidos también en el dm-
bito educativo, hicieron de la gestién de la educacién
superior un procedimiento similar al de la empresa vy,
en dicha légica, no solo se invirtié la proporcién en-
tre sector publico y privado, el cual crecié6 en forma
exponencial, frente a la reduccién de recursos y el con-
secuente deterioro de las universidades publicas, sino
que se produjo un efecto performativo muy importante
pues, al asociar la RC con la calidad, tanto los admi-
nistradores y académicos de las instituciones como los
usuarios, puestos en condicién de clientes, terminaron
identificindose con el régimen managerial en las uni-
versidades publicas y privadas, por lo que sus procesos
administrativos y de gestién ya no difieren de los de la
empresa privada.

En consecuencia, los rectores, los administrativos e
incluso el cuerpo académico de las universidades se plie-
gan a una forma tnica de representacién de la gestién,
saturada de todos los términos y principios del régimen
managerial (nueva administracién o gestién corpora-
tiva) que se torna un poderoso dispositivo de control
y gubernamentalidad, en tanto que, funcionando con
tnico sentido (propésito del discurso performativo),
se erige como la forma l6gica y natural de administrar
y dar cuenta del proceso. De esta manera, los modelos
de RC (de la misma manera que estd ocurriendo con
otros mecanismos de gestién y de organizacién curricu-
lar como los syllabus y las guias de acreditacién) actan
como mecanismos unificadores del modelo y aseguran
asi su instauracién y legitimacién.

Es indudable, entonces, que el poder de instaura-
cién, legitimacién y simulacién de la performatividad
educativa se mueve también en el discurso de la RC.
Bastantes testimonios dan cuenta de cémo estas prac-
ticas evaluativas y de medicién producen efectos de
simulacién, maquillaje y manipulacién de cifras y pro-
cesos académicos y de gestién de las universidades para
lograr los propésitos de visibilizacién que el ranking les
otorga, abandonando, asi, sus funciones cldsicas.

El discurso managerial cumple al menos dos
funciones: de un lado, actda como un dispositivo dis-
ciplinario de poder que hace que los individuos operen
sobre otros, pero también “como un dispositivo articu-
lador de pricticas de subjetivacién que propone a los
individuos modos de accién sobre si mismos, esto es,
como dispositivo de gobierno, como una tecnologfa del
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yo” (Zangaro, 2011, p. 91). En este sentido, la RC se
constituye en esa forma de subjetivacién que hace que
rectores, administrativos y aun académicos se plieguen
al discurso y no solo ejerzan sobre otros, sino sobre si
mismos, las formas de trabajo, gestion y administracién
que el discurso les impone, movidos por el interés de
construirse una imagen que sea la expresién misma del
régimen y con ella una suerte de docilidad consentida
con relacién a sus determinaciones.

La RC, como recurso del régimen managerial en la
educacién, oculta un propésito mds profundo que es el
de producir un sujeto responsable de su propia gestion
y de los logros corporativos, desde una matriz ideol6-
gica de la competitividad que favorece la acumulacién
de capital y el compromiso irrestricto del trabajador

responsable e identificado a plenitud con dicho pro-
yecto. Por ello, la RC actia como un recurso mds de
performatividad dado que contribuye al desarrollo y al
refuerzo de las subjetividades déciles que favorecen la
1deologia del mercado.

Los efectos performativos de la RC se desplazan
de la vigilancia y el control empresarial a la vigilan-
cia y el control de los sujetos. Para lograrlo trabajan
en la materia blanda del cerebro, activando emocio-
nes extremas como el miedo al fracaso que activa la
productividad, asi como el narcisismo del éxito que
la gratifica (sentimientos y emociones sobre los que se
mueve en el plano subjetivo la RC), y que se expre-
san en la obsesion por la construccién de la imagen
publica (la construccién de la marca personal) para

» Grupo de soldados detiene a un estudiante durante manifestaciones en Tlatelolco (México), el 2 de octubre de 1968 | Tomada de: verne.elpais.com
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» Soldado golpea en la cabeza a un estudiante durante manifestaciones en Tlatelolco (México), el 29 de julio de 1968 | Tomada de: noticieros.
televisa.com

hacer que el sujeto adhiera por conviccién o por aco-
modacién estratégica a las condiciones y los efectos de
organizacién social neoliberal.

Sellos, insignias, pendones
y otros recursos dperformatlvos
de la universida

Sellos, insignias, pendones, objetos, vestuario son
recursos de performatividad que, a pesar de sus orige-
nes medievales, conservan plena vigencia, no solo en
la universidad (también de origen medieval) sino en
muchas de las instituciones modernas que en el mer-
cado global se esfuerzan por alcanzar la visibilidad y el
reconocimiento de los consumidores de los bienes ma-
teriales y simbélicos. Y aunque puedan trazarse lineas
diferenciales entre el uso de estos recursos en uno u
otro momento de la historia, es posible afirmar que di-
cho uso guarda, desde la perspectiva sociolégica, una
matriz pragmadtica comun: se trata de la distincién, tal
como la estudia Bourdieu (1988), solo que el arsenal
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de objetos que usan las empresas y las instituciones hoy
dia estd proyectado a aumentar la visibilidad para el
mercado y a legitimar la funcionalidad de sus recursos
y procedimientos, superando asi las dimensiones pu-
ramente estéticas del gusto y del consumo cultural de
las élites, enfrentadas por agregar valor o refinamiento
a sus formas de produccién y consumo, en cuyas ma-
trices surge la distincién como fenémeno sociolégico.

Se puede hacer un estudio del conjunto de los ob-
jetos que emplean la universidad y las empresas para
mostrar “distincién” en la carrera por la visibilidad y la
perceptibilidad asociadas con el mercado. Sin embargo,
para los propésitos de este escrito, el interés es analizar
el funcionamiento performativo de estos objetos como
artefactos que instauran, legitiman y reiteran cierta idea
de calidad o de excelencia educativa que se “adquiere”,
ademds, mediante la adhesién a la norma institucionali-
zada, “legitimada” y proyectada en factores, indicadores
y caracteristicas cuyo cumplimiento, como en el caso de
la acreditacién de alta calidad de las instituciones uni-
versitarias, “funciona como una especie de ‘marca de
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» Manifestacion del movimiento estudiantil de Tlatelolco (México), 1968 | Tomada de: news.culturacolectiva.com

origen’ (que) al solidarizarla con cierto mercado, contri-
buye también a definir el valor de sus productos en los
diferentes mercados ” (Bourdieu, 1988, p. 63).

En este sentido, la distincién es una fuerza perfor-
mativa que, en términos de Bourdieu, produce kabitus,
y en cuanto performatividad traduce instauracion, le-
gitimacién y aceptacién del régimen normativo que
se refuerza mediante el fenémeno de la homologia
(también sefnialado por Bourdieu) entre el régimen de
produccién y distribucién (en este caso discursiva) de
la excelencia educativa y la posicién de los consumido-
res en el campo social (estudiantes/clientes), pues una
vez instaurada y legitimada cierta idea dominante (de
calidad o excelencia educativa), lo que el consumidor
busca es adquirir su beneficios, ser parte del mismo ré-
gimen de distincién que posee la universidad.

Habria que estudiar en detalle cémo funcionan en
el imaginario colectivo de administrativos, estudian-
tes, profesores y en general entre quienes participan
del consumo académico, el conjunto de artefactos que
disponen universidades y empresas para autopublici-

tarse, generar distincién con sus competidores, crear
lazos identitarios de sus trabajadores con los objetivos
institucionales y sus procesos manageriales y produ-
cir formas blandas de gubernamentalidad, mecanismos
cada vez mds sutiles y fragmentados de gobierno de los

cuerpos (Grinberg, 2008, 2015; Han, 2014).

El uso comtn de carnés, cuadernos de agenda y
una gran variedad de objetos signados con los escu-
dos institucionales o con los sellos de acreditacién
de alta calidad, en todas las universidades publicas y
privadas, funciona de manera idéntica a las grandes
corporaciones comerciales, financieras e industriales
compelidas ala visibilidad, la competencia y la captura
de clientes; no deja duda sobre el régimen managerial
y mercantil (Zangaro, 2011) que orienta a la universi-
dad publica y a la privada.

Dichos objetos son signos particulares de un dis-
curso: de la calidad, o de la excelencia educativa, cuyo
efecto pragmadtico es una forma de subjetivacién que
homologa produccién discursiva y consumo, de tal ma-
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nera que lo que promueve el discurso de la calidad y
la excelencia educativa, asi como sus maneras de “ad-
quirir”, sus protocolos, rituales y procedimientos, es lo
que se torna deseable al consumidor y desde lo que tra-
baja el funcionario/profesor/trabajador que sustenta el
régimen discursivo.

El uso consentido de chalecos, carnés y otros ob-
jetos con las insignias institucionales que promueven
su régimen discursivo es una forma evidente de subje-
tivaci6n mediante apropiacién del discurso, pues como
sefiala Fairclough (2006), la inculcacién no solo se re-
vela en el uso del lenguaje, sino en sus materializaciones
a través de objetos, posturas, gestos, maneras de mo-
verse que se vuelven cargas significantes del discurso
promovido.

Que los funcionarios, los profesores y los adminis-
trativos encargados de la acreditacién institucional y de
los programas, en particular en las distintas universida-
des, ostenten objetos “rituales”, signados con los lemas
de la excelencia y la calidad educativa, dice de la filia-
ci6n institucional con el orden del discurso managerial
que promueve dicha idea de calidad y excelencia, como
también de la subjetivacién que produce:

Desde nuestro punto de vista, el management tiene un ca-
ricter eminentemente activo en la conformacién del sujeto:
conexiona las obligaciones que le impone en tanto tecno-
logia de poder (obligaciones heteroimpuestas) con las que
promueve para que el individuo aplique sobre si mismo
en tanto tecnologfa del yo (obligaciones autoimpuestas en
consonancia con las primeras) [...] Para los trabajadores
esto implica saber hacer el trabajo en si mismo y saber ser
trabajador [...] Podemos decir asi que el management de-
fine y forma modos de ser en el trabajo, subjetividades con

caracteristicas especificas. (Zangaro, 2011, p. 54)

De esta manera, estar comprometido con la ex-
celencia, la autoevaluacién y la acreditacién supone
también la performance de vestir y portar sus insignias
institucionales y promover, ademds, un modelo de tra-
bajo que encauza el accionar de los otros al seguimiento
de los protocolos en funcién de las metas y los objetivos
de acreditacion.

El recurso a la iterabilidad del objeto publicitario,
desplegado en las prendas de vestir y la amplia gama

de objetos que usan universidades y empresas como
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medios de propaganda y visibilizacién, signados con
los sellos de acreditacién o certificacién internacional
son verdaderas signaturas de un orden de distincién
que califica el grado de adhesién al régimen discursivo
managerial y que se traduce en el ranking que otor-
gan empresas especializadas en “vender” calidad, pues
como senala Agamben (2010), una vez otorgado el sello
(de calidad en este caso) se otorga un valor que no guar-
da ninguna relacién con la calidad, convierte al sello en
la calidad misma.

Un estudio minucioso de la forma como funcionan
estas insignias y sellos distintivos de la calidad podria
revelar ficilmente los vinculos con las signaturas y su
cardcter mitico-teolégico. En cierto sentido, todos estos
signos son signaturas desacralizadas que conservan de
su origen teolégico y secreto el poder de instaurar sen-
tido y encauzar una tinica interpretacion:

la signatura es una especie de signo en el signo; es ese indice
que, en el contexto de una determinada semiologfa, remite
unfvocamente a una interpretacién. La signatura adhiere al
signo en el sentido de que indica, por medio del modo en
que ha sido hecho, el c6digo con el cual descifrarlo. (Me-
landri, 1967, p. 147, citado en Agamben, 2010, p. 32)

Asi,laidea de calidad, parte constitutiva del discurso
managerial y poderoso mecanismo de performatividad,
hace que el signado (la universidad, el académico, el
experto o la empresa que entra en el ranking o en la
acreditacién) reciba como un bautismo la signatura o
distincién, en cuanto ha podido descifrar o identificarse
con el cédigo que la signa. El otorgamiento del sello de
calidad, como signatura, no dice solo del cédigo que la
signa, sino sustancialmente de cémo ha de comportarse
frente al signado, de manera que no ha de esperarse otra
conducta distinta a la que el cédigo de la signacién esta-
blece, razén misma por la cual, en lugar de resistirlo, los
signados terminan siendo vicarios del régimen.

Conclusiones

El mapeo realizado en torno al concepto de performa-
tividad, desde las discusiones iniciales de la filosofia
analitica alrededor de los actos de habla hasta sus mds
recientes elaboraciones teéricas, que la conciben
como manifestacién discursiva del poder, permite afir-
mar que la performatividad tiene unas dimensiones
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discursivas ancladas en el proceso de produccién de
sentido y del vinculo de este proceso con la ideologfa
y el poder. Como sefiala Eliseo Verén (1978 (1985)),
todo discurso es ideoldgico a nivel de sus condiciones
de produccién, pero sus efectos de poder estin rela-
cionados con sus posibilidades de reconocimiento, y
es determinante el lugar que ocupa el enunciador en la
escala de produccién discursiva desde la que se asegu-
ra la instauracién del sentido y, luego, las dimensiones
de iterabilidad, inculcacién y legitimacién que lo fijan
y naturalizan en el régimen discursivo. De esta mane-
ra, la performatividad educativa es un fenémeno de
mnstauracién que profieren agencias discursivas como
la administracién y el mercado, asociadas con el po-
der politico y econémico y cuya sedimentacién ocurre
progresivamente en los procesos de iterabilidad, incul-
cacién y legitimacién.

La performatividad educativa ha desarrollado
un amplio arsenal de recursos y dispositivos con los

cuales asegura su legitimacién y la consecuente guber-
namentalidad de los sujetos e instituciones educativos.
Como dispositivos, puede considerarse que todos son
de naturaleza discursiva, si se apela a la postura teérica
de Angenot de considerar “discurso social a la totali-
dad de la significacién cultural: [...] los monumentos,
las imdgenes, los objetos plasticos, los especticulos”
(2010, p. 47). De tal manera, tanto los discursos pro-
piamente dichos como el conjunto de los artefactos
que cumplen funciones de inculcacién, tales como
los objetos publicitarios, son discursivos en cuanto
portadores de significacién. Sin embargo, uno es el ni-
vel discursivo cuando ocurre el acto ilocucionario de
mstauracién del sentido como cuando, por ejemplo,
una agencia discursiva: el Ministerio de Educacién
Nacional o la academia, producen un discurso de la
profesionalidad docente, la calidad educativa, la ren-
dicién de cuentas y los ranking, y otro, cuando dicha
instauracién se organiza y refuerza por medio de las
normas y los decretos que la reglamentan, o cuando

= Comunidad universitaria marchando en favor del partido comunista en México, c.a. 1958 | Tomada de: erizos.mx
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se apela a las signaturas o al uso consentido y ostensi-
vo de un objeto publicitario, o a la implementacién de
un formato de verificacién, entre otros, mediante los
cuales se hace iterable y se legitima determinada signi-
ficacién, 1deologia, o se establecen demandas al sujeto
o institucién a los que se dirige.

En el caso particular de la performatividad educa-
tiva, son dispositivos performativos los discursos y las
teorfas que instalan un concepto y unas practicas de
perceptibilidad, medicién de la competitividad, como
“la calidad educativa” y el conjunto de instrumentos,
objetos publicitarios, rituales que cumplen la funcién
de inculcar el sistema de valores y las cargas semdnticas
que la agencia discursiva promueve. Desde este razo-
namiento puede afirmarse que son dispositivos de la
performatividad educativa el espacio arquitecténico,
la escritura académica y la gestién de la investigacién,
los objetos publicitarios, los rankings y el conjunto de
mstrumentos como los formatos, los protocolos, en-
tre otros, que se exigen para la “vigilancia y control de

Notas

1. Utilizamos en su lengua original la palabra management, angli-
cismo cuya traduccién equivaldria a administracién o gestién
empresarial, por considerar que dicha traduccién es imprecisa
para dar cuenta de la especificidad de un concepto referido a las
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La discusién que presenta el articulo parte de la tesis de que la educacién superior, especial-
mente la universidad piblica colombiana, se ha configurado como uno de los escenarios por
excelencia de produccién y reproduccién de geometrias del poder. La politica de vinculacién
de docentes implementada en las universidades estatales ha conducido a que la mayorfa de los
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public universities has led to the fact that most of the teachers who work in them are temporary,
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La verdadera medida de la justicia de un sistema es la

cantidad de proteccion que garantiza a los mds débiles.

Aung San Suu Ky1

En el afio 2003, el Banco Mundial present6 el primer
informe del Doing Business', el cual clasifica a los pai-
ses en funcién de su facilidad o accesibilidad para hacer
negocios. Asi, los paises reciben una alta puntuacién
cuando recortan o suprimen las regulaciones comercia-
les en distintos 6rdenes y cuando, por ejemplo, existe
una débil proteccién de los derechos de los trabajado-
res, de lo cual se infiere que los mejores paises o los
paises con mayor potencial para hacer negocios son
aquellos donde estos no se encuentran protegidos. En
vista de tal situacién, la Confederacién Sindical Inter-
nacional (CSI)?, que tiene como propésito fundamental

la promocién y la defensa de los derechos y los intereses
de los trabajadores, y en especial su representacién ante
las principales instituciones mundiales, ha elaborado el

Indice Global de los Derechos de la CSI,

para aumentar la visibilidad y la transparencia de la trayecto-
ria de cada pais en materia de derechos de los trabajadores.
Ademis, el Indice Global de los Derechos de la CSI es un
Instrumento que permite realizar un seguimiento de las ten-
dencias en todo el mundo cada vez que se producen cambios

en las politicas o en la legislacién. (GSI, 2015, p. 11)

De acuerdo con este indice, los paises se clasifican en
seis subcategorias, en orden ascendente, para determinar
cudles son los de peor desemperio en relacién con los de-
rechos de los trabajadores, por lo cual, a mayor niimero
en la escala, mayor serd el indice de vulneracién de dichos

derechos (figura 1).

Figura 1. Clasificacion de los paises segun
violacién a los derechos de los trabajadores

Derechos no
garantizados debido a
la desintegracion del
. Estado de derecho |

Peor clasificacién Derechos no

garantizados

5
Violaciones
irregulares a los Meijor clasificacian
derechos
n
Yiolaciones repetidas
de los derechos
Violaciones regulares
de los derechos
Violaciones
sistemdticas de los
derechos

Fuente: Norma Vela, 2022, a partir del indice Global de los Derechos de la CSI del afio 2015.
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A lo largo de sus ocho versiones, Colombia se ha
mantenido entre los primeros diez peores paises del
mundo para los trabajadores; aunque en el 2014 no
figura entre los diez primeros, si aparece entre los pri-
meros veinte de la region de las Américas. El histérico
que se presenta en la tabla 1 asilo pone en evidencia.

Tabla 1. Histérico indice Global
de los Derechos de la CSI 2014-2021

Los diez peores paises
del mundo para los trabajadores

Republica Centroafricana,

2014 Camboya, Kuwait, Ghana, Suiza y Uruguay

Bielorrusia, China, Colombia, Egipto,
Guatemala, Pakistan, Catar, Arabia Saudita,
Suazilandia, Emiratos Arabes Unidos

2015

Bielorrusia, Camboya, China, Colombia,
Emiratos Arabes Unidos, Guatemala, India,
Iran, Catar y Turquia

2016

Catar, Emiratos Arabes Unidos, Egipto,
Filipinas, Colombia, Kazajstan, Corea del Sur,
Turquia, Bangladesh y Guatemala

2017

Arabia Saudita, Argelia, Bangladesh, Camboya,

201 . . o
018 Colombia, Egipto, Filipinas y Guatemala

Argelia, Bangladesh, Brasil, Colombia,
Guatemala, Kazajstan, Filipinas, Arabia
Saudita, Turquia y Zimbabue

2019

Bangladesh, Brasil, Colombia, Egipto,
Honduras, India, Kazajstan, Republica de
Filipinas, Turquia y Zimbabue

2020

Bangladesh, Bielorrusia, Brasil, Colombia,
Egipto, Filipinas, Honduras, Myanmar, Turquia
y Zimbabue

2021

Fuente: Norma Vela, 2022, a partir de los Informes
del indice Global de los Derechos de la CSI (2014, 2015,
2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021).

En la edicién del afio 2015 el indice revela que el
48% de los paises no se responsabiliza de proteger a los
trabajadores, que el reconocimiento de los derechos
y su cumplimiento son efectivos en un 16% de los pai-
ses y que esos derechos no existen en un 40% de los
paises incluidos en el estudio. Para la edicién del ano
2021, es decir, seis anos después, el indice expone que
los derechos mds vulnerados en el mundo son: el dere-
cho a la huelga, el derecho a la negociacién colectiva, el
derecho a formar y afiliarse a un sindicato y el acceso a
lajusticia, lo que denota la implementacién de una serie

de pricticas institucionales que socavan el Estado so-
cial de derecho, como consecuencia directa del modelo
neoliberal que da “apertura al mercado” e introduce la
flexibilizacién y la desregulacién como premisas funda-
mentales para la dinamizacién de la economia.

Este articulo parte de la tesis de que la educa-
cién superior, especialmente la universidad ptblica
colombiana, se ha configurado como uno de los esce-
narios por excelencia de produccién y reproduccién de
geometrias del poder’. La politica de vinculacién de do-
centes implementada en las universidades estatales ha
conducido a que hoy la mayoria de los profesores que
trabajan en ellas sean temporales, lo que ha derivado,
entre otras situaciones, en un alto grado de inestabilidad
y pérdida de garantias laborales. Estos profesores ocu-
pan alrededor del 70% del personal educativo (Informe
final “Panorama salarial de las Universidades Oficiales
Enfasis Decreto 1279/2002”, 2014) en dichas institu-
ciones y desarrollan las funciones misionales: docencia,
investigacion y extension o proyeccién social. Para de-
sarrollar esta premisa, el articulo presenta una discusion
acerca del término geometrias del poder, como concepto
que posibilita problematizar la espacializacién y las re-
laciones asimétricas de poder en el dmbito educativo. A
continuacién, expone el contexto juridico-politico que
regula los derechos laborales de docentes universitarios
en Colombia y analiza la politica de vinculacién y las
condiciones de contratacién de los profesores tempo-
rales en dieciocho universidades estatales colombianas,
para finalizar con los escenarios de participacién en la
toma de decisiones por parte de dichos profesores.

Trayecto metodolégico

La investigacién tuvo un enfoque cuantitativo y un nivel
descriptivo correlacional, en la medida en que pretendié
describir y analizar las condiciones laborales (vincula-
ci6n, salarios, prestaciones sociales y participacién en
la toma de decisiones) y académicas (labor académica)
de los docentes ocasionales de la universidad estatal co-
lombiana. Las técnicas abordadas fueron: a) el andlisis
documental: se revisaron doce resoluciones de vincula-
cién laboral (una por universidad) y dieciocho estatutos
(uno por cada universidad) y b) la encuesta. La pobla-
ci6n establecida fueron los docentes temporales de las
32 universidades estatales colombianas, que ascendian
a 21.977 a corte del afio 2013, segtin el Informe Final
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del afio 2014, titulado “Panorama salarial de las univer-
sidades oficiales énfasis Decreto 1279/2002”, sobre el
impacto del Decreto 1279 del 2002, que presenté un
grupo de profesores de la Universidad de Antioquia
contratados por el Ministerio de Educacién Nacio-
nal*. El muestreo fue probabilistico y por estratos, sin
embargo, solo fue posible hacer las encuestas en die-
ciocho universidades® (Universidad de Antioquia,
Universidad Pedagégica y Tecnolégica de Colombia,
Universidad de Caldas, Universidad del Cauca, Uni-
versidad Popular del César, Universidad del Choco,
Universidad de Coérdoba, Universidad Francisco de
Paula Santander-Cicuta, Universidad de la Guajira,
Universidad Surcolombiana, Universidad del Magdale-
na, Universidad de Pamplona, Universidad Pedagégica
Nacional, Universidad del Quindio, Universidad de Su-
cre, Universidad Distrital, Universidad Nacional Abierta
y a Distancia y Universidad Francisco José de Caldas)
para un total de 166. El procesamiento de la informa-
cién, la correlacién de variables y el establecimiento de
tendencias se llev6 a cabo mediante el software SPSS.

Geometrias del poder: a proposito
de la modulacién del territorio
universitario en Colombia

Los resultados de la investigacion se analizan teniendo
en cuenta el marco de referencia de la teorfa critica, a
partir de los planteamientos de Doreen Massey, con-
siderando una de sus categorfas analiticas, a saber, las
geometrias del poder, es decir, que la centralidad del
objeto tedrico estd puesta en cémo las relaciones de po-
der inherentes a las politicas de vinculacién laboral de
los profesores temporales se decantan en estrategias de
precarizacién laboral que derivan en procesos de des-
igualdad territorial.

Massey (2007, 2012) sostiene que las geometrias
del poder se hacen visibles en las relaciones asimétricas
del poder en espacios/territorios particulares, producto,
entre otras razones, de la complejidad dela globalizacién
(econémica, cultural, politica, institucional), donde la
hiperespecializacién de la divisién del trabajo y el ca-
pitalismo flexible posibilitan su sostenimiento. Como
lo plantea Castells (2006, p. 344), “Nunca fue el traba-
Jjo mds central en el proceso de creacién de valor. Pero
nunca fueron los trabajadores (prescindiendo de su
cualificacién) mds vulnerables, ya que se han conver-

38

tido en individuos aislados, subcontratados en una red
flexible, cuyo horizonte es desconocido incluso para la
misma red”. Asf, las distintas universidades estatales se
sumergen en una suerte de competicién por distintos
“mercados” para obtener los recursos financieros que
posibiliten su sostenimiento, es decir, que se gesta un
modelo de gestién publica basado en la mercantiliza-
ci6n, la eficacia y la eficiencia, y en esta competicién de
“mercados” se busca minimizar costos y maximizar be-
neficios; por ejemplo, en la oferta de nuevos programas
académicos o de educacién continuada con el mismo
personal temporal (ocasionales y catedriticos).

En las universidades estatales estas dindmicas con-
ducen a una precarizacién laboral “como un proceso
en que el sujeto es sometido a presiones y experien-
cias que lo conducen a vivir una existencia fragil en el
presente, sometido a incertidumbres acerca del futuro,
con una identidad insegura y carente de un sentido de
desarrollo posible por medio del trabajo y el estilo de
vida” (Standing, 2011, pp. 16-18),y con ello a un pro-
ceso de desigualdad territorial (Milton Santos, 2000),
en la medida en que se establece una suerte de jerar-
quia entre las distintas universidades con respecto a la
captacién de recursos y a cémo se distribuyen estos.
En este sentido, la ubicacién espacial se convierte en
un aspecto preponderante, debido a las centralidades
econdémicas®donde tienen asiento las universidades, lo
que permite establecer unas relaciones bastante dife-
renciables para la captacién de recursos, no todas con
las mismas capacidades o las mismas proximidades.
De esta manera, aumentan la presién y la sobrecarga
laboral a la cual se ven abocados los profesores tem-
porales de aquellas universidades que se inscriben en
“territorios poco atractivos”, las cuales deben cumplir
con indicadores de resultado, bajo la premisa de la fle-
xibilidad, el compromiso y el sentido de pertenencia
institucional, en palabras de Sennet (2006), de un “ca-
pitalismo flexible”.

La reorganizacién geopolitica que experimenta el
mundo en la actualidad, especialmente en Latinoamé-
rica, ha llevado a que en las agendas nacionales de los
gobiernos, desde la década de los noventa hasta el dia
de hoy, se introduzca con mayor fuerza todo el linea-
miento internacional de las instituciones globalizadas
como la estrategia principal para dar salida a las cri-
sis neoliberalistas y capitalistas del siglo XX y del siglo
XXI. En palabras de David Harvey (2004), se avanza
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cada vez mds hacia una acumulacién por desposesion
que agudiza los desequilibrios territoriales y polariza
los distintos sectores y actores econémicos y sociales
en funcién de su rentabilidad. De esta manera, la edu-
cacién, en especial la educacién superior, es impulsada
por el Gobierno colombiano como una mercancia, en la
medida en que se la considera una prestacién de servi-
cio de cara a los procesos productivos, bajo la bandera
de lograr el desarrollo y el progreso. Ast, la funcién de
la universidad queda supeditada al avance tecnol6gico
en la innovacién para aumentar o potenciar los clasteres
productivos o la minimizacién de costos. En conse-
cuencia, la responsabilidad del Estado cambia para con
la educacién superior, “supone que actores privados
participen en alguna de las dreas de la politica univer-
sitaria (titularidad, provisién o financiacién)” (Verger,
2013, p. 270) que antes eran de responsabilidad directa
del Estado. Es asf como

bajo el paradigma de la sociedad del conocimiento, las re-
glas de creacién de riqueza reemplazan a la 16gica fordista
de produccién masiva y se centran en nuevos sistemas de
produccién mis flexibles basados en el conocimiento (Ball,
2002). Esto ha dado lugar a una economia centrada en co-
nocimiento, lo que significa “una nueva economia por el
hecho de construir un orden global, tratar al conocimiento
como materia prima, organizar los procesos de produccién
de manera no-fordista y demandar un ndmero creciente de
trabajadores y consumidores educados” (Brunner et. al,
2019, p. 11). Los Estados apuestan por ser mds competiti-
vos dentro de este paradigma, y el conocimiento se convier-
te en un recurso que les ayuda a posicionarse dentro de la

economia del conocimiento. (Carrasco, 2020, p. 12)

Este panorama puede observarse, por ejemplo, en
los criterios de eficiencia y eficacia que se toman en
cuenta para llevar a cabo los procesos de acreditacién
universitaria mediante la docencia, la investigacién y la
extension o proyeccién social, procesos que en la ma-
yorfa de dichas instituciones recaen principalmente en
los profesores temporales (ocasionales y catedriticos).

Lo que se logra decantar del contexto arriba sefia-
lado, es lo que en el 2005 la gedgrafa britanica Doreen
Massey denominé power-geometry, para resaltar el ca-
racter social del espacio y con ello dar cuenta de que
este es “producto de acciones, relaciones y pricticas
sociales” (Massey, 2007, p. 1). En tal sentido, se pue-
de asumir que existe una territorialidad educativa que

despoja de los derechos laborales a los docentes uni-
versitarios colombianos, como una de las principales
formas de relacionamiento con estos. Esta territoriali-
dad es producida ante todo por “agentes y grupos de
agentes que se definen por sus posiciones relativas en
el espacio” (Bourdieu, 1990, p. 282) y que cambian a
lo largo del tiempo segtn las estrategias que se ponen
en juego para lograr la consecucién de los objetivos
trazados, como lo es la implementacién de una politi-
ca de vinculacién laboral precaria que constituye una
violacién a los derechos laborales de los profesores
temporales (ocasionales y catedriticos), al desconocer
la igualdad como principio contemplado en el articulo
143 del Cédigo Sustantivo del Trabajo —a igual trabajo
corresponde igual salario—, ademas de afectar la calidad
académica de la oferta educativa de las universidades
estatales. Lo dicho hasta aqui supone que las relaciones
asimétricas del poder en el dambito educativo univer-
sitario se ponen en evidencia, inicial y especialmente,
en la interpretacién sesgada y acomodada de la norma
por parte de los funcionarios de las oficinas juridicas
de las universidades publicas, como también por el in-
cumplimiento de la jurisprudencia constitucional con
respecto a los derechos laborales de estos profesores y
su escasa organizacién para defender sus derechos, por
temor a represalias como, por ejemplo, la no continui-
dad de la vinculacién laboral.

Contexto juridico-politico

Enlatabla 2 se presentan los aspectos centrales que per-
miten reconocer el contexto juridico-politico relativo a
los derechos laborales de los profesores universitarios
colombianos.

La interpretacién y aplicacién de estas disposicio-
nes legales, en particular del Decreto 1279, gener6 que
cada universidad estableciera un régimen especial para
los profesores ocasionales y catedriticos, incluyendo
un régimen salarial y prestacional diferente. Sin em-
bargo, la interpretacién que han hecho las altas cortes
de Justicia de estas disposiciones, ha precisado que el
régimen salarial y prestacional de los profesores univer-
sitarios es el establecido en la norma general, que es el
Decreto 1279 del 2002, y que los consejos superiores
de las universidades no tienen competencia para ex-
pedir normas en materia salarial; esa competencia es
exclusiva del Legislador y el Ejecutivo. Lo anterior, en
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Tabla 2. Marco normativo de los derechos laborales de los profesores universitarios colombianos

Marco juridico-politico

Aspectos relacionados

Constitucion Politica colombiana

Art. 1. Colombia es un Estado social de derecho

Art. 2. Fines esenciales del Estado

Art. 13. Principio de igualdad

Art. 53. Derecho al trabajo

Art. 67. Educacién como derecho y la responsabilidad
del Estado de velar por la calidad del servicio educa-
tivo

Art. 69. Autonomia universitaria

Art. 125. Carrera administrativa

Ley 30 de 1992, por medio de la cual se organiza el
servicio publico de la educacién superior

Art. 3. El Estado debe velar por la calidad del servicio
educativo

Art. 6. Objetivos, literal c) el servicio educativo debe
ser de calidad y h) promover la formacién y consolida-
cién de las comunidades académicas

Arts. 28 y 57, los cuales reglamentan la autonomia
universitaria

Arts. 70-79, que regulan lo relacionado con los pro-
fesores universitarios, su forma de vinculacién, sus
modalidades y el escalafén o carrera docente, ademas
de definir quién es un profesor ocasional

Art. 106, el cual establece regulaciones sobre pro-
fesores de catedra en las instituciones privadas de
educacion superior

Ley 4.2 de 1992 y Decreto 1279 del 2002 por el cual
se establece el régimen salarial y prestacional de los
docentes de las universidades estatales

Art. 77, el cual establece que se regiran por la Ley

4.2 de 1992, los decretos reglamentarios y las demas
normas que la adicionan y complementan. El Decreto
1279 del 2002 es reglamentario de la Ley 4.7 de 1992
y establece el régimen salarial y prestacional de los
profesores universitarios. En sus articulos 3.° y 4.° se
refiere a los profesores ocasionales y catedraticos
sefalando que no son empleados publicos ni trabaja-
dores oficiales.

Fuente: Gloria Cecilia Arboleda, 2016, a partir de la revision del marco juridico-politico colombiano.

concordancia con lo establecido en el articulo 57 del
Decreto 1279 del 2002, que reza: “Ninguna autoridad
a excepcién del Gobierno Nacional, puede establecer o
modificar el régimen salarial y prestacional sefialado en
las normas del presente decreto de conformidad con lo

establecido en el articulo 10 de la ley 4*. de1992”.

Los estatutos docentes de todas las universidades
estatales u oficiales, en desarrollo de la Constitucién
y la Ley 30 de 1992 establecen como regla general
que los profesores se vinculardn a la planta docente
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de las universidades mediante concursos piblicos de
méritos y solo excepcionalmente se vinculardn ocasio-
nales y catedriticos. La jurisprudencia constitucional
ha definido y clarificado la situacién de los profesores
ocasionales y catedrdticos, en atencién al abuso de la
figura del docente temporal por parte de las distintas
administraciones de las universidades colombianas;
uno de los puntos propuestos por la Asociacién Sin-
dical de Profesores Universitarios mediante los pliegos
de peticiones a nivel nacional y local (seccionales en
cada una de las universidades) y que ha permanecido
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a lo largo del tiempo, sin poder ser negociado hasta el
momento, ha sido la vinculacién laboral de dichos pro-
fesores en los términos que establece la ley, aun cuando
la Corte Constitucional mediante las sentencias C-006
de 1996, C-614 del 2009y C-171 del 2012,y el Conse-
jo de Estado en fallos como el del 4 de junio del 2009,
Rad. 1873-05, se han pronunciado y han establecido

un lineamiento claro al respecto.

En Colombia funcionan en la actualidad 33 uni-
versidades estatales u oficiales. Empiricamente, se
habia observado que en la mayoria de las universi-
dades estatales se aplica una politica de vinculacién
de profesores que privilegia la vinculacién de profe-
sores temporales sobre los profesores vinculados a la
carrera docente. También empiricamente, se habia es-
tablecido que existe desconocimiento por parte de los
profesores e incumplimiento por parte de las univer-
sidades de los derechos consagrados a favor de ellos y
de las exigencias de calidad del servicio educativo que
hacen la Constitucién y la ley colombiana. De acuer-
do con lo establecido en la Constitucién y en la ley,
las universidades, como regla general, deben vincu-
lar a los profesores por medio del concurso publico
de méritos, el nombramiento y la posterior posesién.
Solo excepcionalmente las universidades pueden vin-
cular profesores en la modalidad de ocasionales o
como hora citedra. En el caso de los ocasionales, es
legal vincular profesores universitarios bajo esta mo-
dalidad cuando la universidad requiera cubrir una
necesidad académica de manera transitoria y por un
término inferior a un afio. En el caso de los de hora
citedra, la Ley 30 los considera una de las formas de
vinculacién excepcional, no los define, pero la tradicién
académica ha establecido que se pueden vincular cuan-
do la universidad requiera un profesional que posea un
conocimiento muy especializado que no es posible que
sea cubierto por los profesores de carrera vinculados a
la universidad. De lo anterior se infiere que el modelo
de gesti6n publica implementado por las administracio-
nes de turno en las universidades mantiene y reproduce
una préctica sistemdtica de precarizacién laboral, que se
ha normalizado contrariando con ello la norma.

La jurisprudencia de las altas cortes ha precisado
que las vinculaciones temporales o provisionales proce-
den solo cuando no se trata de actividades permanentes
o misionales de las que ordinariamente ofrece la enti-
dad. Al respecto, la Corte Constitucional ha expedido

las sentencias C-006 del 1996 y C-614 del 2009, entre
otras, que reconocen la existencia de una irregularidad
en la forma como se vinculan los servidores publicos a
las diferentes entidades del Estado y en particular en
el caso de las universidades estatales; irregularidad que
como lo han constatado las cortes constituye una vul-
neracién de los derechos laborales de quienes de esta
forma se vinculan. Con posterioridad a la sentencia
C-614 del 2009, el Congreso de la Reptblica se ocup6
del tema y expidi6 la Ley 1610 del 2 de enero del 2013,
en la cual se regulan (articulos 13-17) los acuerdos de
formalizacién laboral y se dispone su reglamentacién
por parte del Ministerio de Trabajo. Sin embargo, estas
sentencias no se aplican a la vinculacién laboral de di-
chos profesores, como tampoco se tienen en cuenta en
lo que respecta a su estabilidad laboral, siendo de esta
manera una clara practica sistematica por parte de las
diferentes administraciones de las universidades con-
traria a la norma.

Politica de vinculacién y
condiciones de contratacion de
profesores temporales (ocasionales
y catedraticos) en Colombia

La politica universitaria neoliberal que se ha imple-
mentado en el pais durante los Gltimos veinte afios se
enmarca dentro de las directrices de los organismos
financieros internacionales como el Fondo Monetario
Internacional, el Banco Mundial y el Banco Interameri-
cano de Desarrollo, y se ha concretado en instrumentos
juridicos internacionales como los Tratados de Libre
Comercio (TLC) y el Acuerdo General sobre el Co-
mercio de Servicios (GATS), donde la educacién se
considera uno mds de los servicios y no un derecho hu-
mano que debe ser garantizado a todos. Esas directrices
aparecen plasmadas en los planes de desarrollo de los
sucesivos gobiernos nacionales, en los diferentes do-
cumentos sobre politica universitaria expedidos por el
Ministerio de Educacién Nacional y se concretan en las
sucesivas leyes anuales de presupuesto.

Las universidades, por su parte, asumen como
6rdenes las propuestas de politica que hace el Gobier-
no y las aplican sin mayor postura critica, y esta es la
principal razén por la cual las universidades han deci-
dido implementar una politica de reduccién de costos
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laborales, al vincular a los profesores por periodos
cortos, lo que implica menos costo en salarios, en pres-
taciones sociales y en prestaciones de seguridad social.

Los resultados de la investigacién ponen en eviden-
cia cémo la reduccién de costos en las universidades
indagadas (Universidad de Antioquia, Universidad
Pedagédgica y Tecnolégica de Colombia, Universidad
de Caldas, Universidad del Cauca, Universidad Po-
pular del César, Universidad del Chocé, Universidad
de Cérdoba, Universidad Francisco de Paula Santan-
der-Ciacuta, Universidad de la Guajira, Universidad
Surcolombiana, Universidad del Magdalena, Universi-
dad de Pamplona, Universidad Pedagégica Nacional,
Universidad del Quindio, Universidad de Sucre, Uni-
versidad Distrital, Universidad Nacional Abierta y a
Distancia y Universidad Francisco José de Caldas),
mediante el uso desmedido de la figura del profesor
ocasional y catedritico, ha sido la constante, como se
puede observar en la figura 2.

Figura 2. Tiempo de vinculaciéon
a la universidad como profesor temporal

Ocasional

® Ocasional Menos

Catedratico

¥ CatedraticoMasde 10
afios

Fuente: Arboleda et al. (2016).
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Debido a lo sefialado en los acipites precedentes,
la figura de profesor temporal (ocasional y catedritico)
se desdibuja, en atencién a que mds del 50% de los oca-
sionales y el 49% de los catedraticos han permanecido
mds de cinco afios vinculados a la universidad, es decir,
que no existe tal transitoriedad indicada en el articu-
lo 74 de la Ley 30 de 1992 y que tal “ocasionalidad”
establecida en el marco normativo supera la realidad
para con este grupo de profesores. Lo anterior se com-
plejiza cuando la estabilidad laboral que les ofrecen las
universidades estatales es una contratacién por cor-
tos periodos: de las dieciocho universidades estatales
indagadas se concluye que el 75% vincula a estos pro-
fesores por menos de diez meses al afio, lo que afecta
no solamente su economia familiar, sino los procesos
académicos en dichas instituciones, pues debido a la
alta carga laboral son pocos los profesores (19%) que
tienen mds de un vinculo laboral con varias universida-

des (figura 3).

Figura 3. Garantias laborales de estabilidad

on a4 meses par

¥ Vinculacion a 10 meses por afio

63%

® Vinculacion a 11 mes

® Vinculadon con dlausulace
nacion unilateral por
partede la universidad

Fuente: Arboleda et al. (2016).

Lo anterior se suma a que el 52% de los profesores
temporales de las dieciocho universidades indagadas
expres6 que estas no les proveen de todos los mate-
riales necesarios para desarrollar su labor académica
como, por ejemplo, los pocos o nulos espacios fisicos
para orientar las asesorias, la papeleria requerida con
respecto a los trabajos en el aula, equipos de c6mpu-
to y ayudas tecnolégicas como videobeam o pantallas,
costos de desplazamiento a sitios de préctica para ha-
cer acompafiamiento a estudiantes, paquetes de datos
para llamadas telefénicas y de conexién a internet,
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lo que demuestra la precarizacién de la labor docen-
te universitaria como una expresiéon de la geometria

del poder.

En definitiva, las dieciocho universidades publicas
colombianas analizadas si presentan una politica de
vinculacién con respecto a los profesores temporales,
expresada en sus marcos normativos internos (acuer-
dos o resoluciones). En dichas normas especificas, la
mayorfa de las universidades reglamenta la forma o el
procedimiento para la vinculacién. Muchas univer-
sidades exigen concurso publico de méritos, otras,
concurso de hojas de vida, y otras, recomendacién del
departamento. Cada vez mds, estas instituciones hacen
exigencias similares a las establecidas en los concur-
sos publicos de méritos para vincular profesores que
ingresardn a la planta docente y posteriormente a la
carrera docente.

En los marcos normativos internos se reglamen-
ta el tipo de actividades universitarias que pueden
realizar dichos profesores: solo docencia la mayo-
rfa, investigacién algunas y extensién o proyeccién
social muy pocas, lo cual reglamentan de manera
bastante genérica, en tanto que es en los actos admi-
nistrativos concretos de vinculacién de los profesores
(resolucién de nombramiento o contrato) donde las
universidades definen con mayor precisién las activi-
dades que deben realizar los profesores. Ninguna de
las normas especificas internas que las universidades
expiden para reglamentar las condiciones de empleo
establece que las actividades para las cuales son vin-
culados estos profesores formalmente temporales son
de cardcter transitorio, o que no son permanentes, lo
que permite que a estos se les vincule a las universida-
des para realizar actividades ordinarias que se ofrecen
de manera permanente, semestre tras semestre, a los
estudiantes y a la sociedad.

En dichas normas especiales las universidades re-
gulan las condiciones de empleo de los profesores
ocasionales y de los catedriticos y reglamentan la re-
muneracién o el salario que tienen derecho a recibir
tales docentes. La inmensa mayorifa establece regime-
nes salariales para estas dos categorias de profesores,
diferentes a la establecido en la norma de caricter
general expedida por el Gobierno nacional, es decir,

el Decreto 1279 del 2002. Con respecto a las presta-
cilones sociales a las que tienen derecho los llamados
profesores temporales, las universidades consagran
en las normas especiales que se les reconocerin de
acuerdo con la ley y proporcionalmente al tiempo
de vinculacién. La informacién obtenida directamente
de los docentes mediante las encuestas establece que
a estos no se les reconocen y no se les pagan todas las
prestaciones sociales consagradas en el Decreto 1279
del 2002, proporcionalmente al tiempo de vinculacién.
Lo anterior, como consecuencia de la interpretacién
que hacen las universidades de esta norma.

Muy pocas universidades reglamentan en sus nor-
mas internas especificas el tiempo de duracién de la
vinculacién de dichos profesores. Las que lo hacen,
que son la excepcién, son las que vinculan por perio-
dos mads largos a estos profesores: no menos de diez
meses, 0 no menos de once meses, o por once y medio
meses al afio. La definicién del tiempo de vinculacién
la establece la universidad unilateralmente en los ac-
tos administrativos de vinculacién de cada profesor
(resolucién o contrato) que posteriormente son ad-
heridos por los profesores, al tomar posesién, cuando
los nombran mediante resolucién, o al firmar el con-
trato cuando es este el instrumento juridico utilizado
por la universidad.

Las normas especificas internas que las universi-
dades expiden para reglamentar las condiciones de
empleo de los profesores ocasionales y de los catedra-
ticos no excluyen a estos de los deberes, los derechos
y las obligaciones consagrados en los estatutos aplica-
bles a todos los docentes. Estas normas no establecen
causales de suspensién de la relacién de trabajo dife-
rentes de las establecidas en la Constitucién, la ley y
los estatutos docentes vigentes en cada universidad.
Sin embargo, en los actos administrativos concretos
de vinculacién (resolucién o contrato), las univer-
sidades consagran un articulo especial como causal
de suspensién de la vinculacién: “cuando por cual-
quier causa, ajena a la decisién de la universidad, no
se preste el servicio por parte de los profesores se sus-
penderdn la vinculacién de los profesores”, como, por
ejemplo, los paros y las asambleas permanentes que
interrumpen el normal desarrollo de las actividades
docentes (tabla 3).
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Tabla 3. Aspectos relevantes en la informacién contenida en los estatutos y demas reglamentos
expedidos por las universidades estatales en relacion con los profesores temporales (PT)

Aspectos relevantes en la informacién analizada

La mayoria de las universidades estatales han establecido un régimen especial para los PT a través de
acuerdos del Consejo Superior reglamentados por resoluciones

La mayoria de las universidades estatales ha adoptado un régimen salarial y prestacional propio para
los PT diferente al establecido en el Decreto 1279 del 2002 para los profesores de carrera

Los regimenes salariales y prestacionales especiales desmejoran la situacion de los PT, en comparacién
con lo establecido en el Decreto 1279 del 2002 para los docentes de carrera

los estatutos universitarios

La forma de vinculacion de los PT es uno de los temas que mas extensamente aparecen regulados en

Muchos estatutos acogen las definiciones de la Ley 30 de 1992 sobre ocasionales, otros varios no lo
definen y entran a regular el procedimiento para su vinculaciéon

En relacién con el nimero de horas en que pueden ser contratados los profesores de catedra existe
una inmensa variedad: desde 6, 8, 9, 12, 15, 19, 20, 24, 25 hasta 30 horas semanales. Algunos estatutos
establecen rangos entre 6 y 12 horas semanales, o entre 20 y 25 horas semanales

servicios

Algunos estatutos mantienen la posibilidad de contratacion de profesores por medio de prestacién de

Algunos pocos estatutos consagran expresamente beneficios especiales para los PT, como la matricula
en los posgrados ofrecidos por la misma universidad, para lo que destinan uno o dos cupos

nalmente al tiempo de servicio

La Universidad Nacional de Colombia tiene un régimen especial, consagrado en el Decreto 1210 de
1992: los catedraticos pertenecen a la carrera docente, tiene definidas categorias en el escalafén para
ellos (de 0.0 a 0.7) diferentes a las de los profesores de carrera; los profesores ocasionales de la UN
equivalen a los de catedra del régimen general de Ley 30 de 1992, los contratan por horas y no por
tiempo completo o medio tiempo; la UN adoptd unas férmulas propias para establecer el salario de
los profesores ocasionales, diferente a lo establecido en el Decreto 1279 del 2002; en cuanto a presta-
ciones sociales, dice adoptar lo establecido en el Decreto 1279 del 2002, es decir, se pagan proporcio-

Escenarios de participacion
en la toma de decisiones

La participacién ha sido considerada especialmente
por los distintos autores de las ciencias sociales y las
humanidades como la estrategia principal en cuanto a
movilizacién se refiere; sin embargo, existe una con-
dicién fundamental para ella y es el conocimiento a
profundidad de la situacién sobre la cual se desea par-
ticipar; en otras palabras, hoy mds que nunca se hace
necesario cualificar la participacién de los distintos
actores sociales para avanzar en la consecucién de cam-
bios significativos en pro del mejoramiento de la calidad
y las condiciones de vida de la poblacién en general.
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Fuente: Arboleda et al. (2016).

Gudynas y Evia (1995) expresan a este respec-
to que “... Es muy comun referirse a la participacién
como si existiera solo una, y como si esta asegurara un
involucramiento verdaderamente igualitario de todos
los individuos. No se puede caer en la ilusién de que
cualquier tipo de procedimiento participativo automa-
ticamente produciria una mejor calidad de vida para la
gente...” (p. 177). En este sentido, la participacién de
los profesores temporales en la institucién universita-
ria se da mayoritariamente en la medida en que aceptan
cumplir las 6rdenes contenidas en su marco normativo,
sin haber sido protagonistas en su construccién. Los
escenarios de participacién son de tipo formal (véase
figura 4), pero sin ninguna trascendencia para la toma
de decisiones, lo cual restringe en cierta medida la
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visién de una universidad abierta y plural en un Estado
social de derecho como lo es Colombia. Al 79% de los
encuestados se le niega su participacién en asuntos de
su total interés, pues no se debe olvidar que son estos
profesores quienes por mds de cinco afios han desa-
rrollado las funciones misionales en las universidades
publicas, sin embargo, no se les tiene en cuenta para
discutir y construir universidad en los espacios insti-
tucionales establecidos con ese propésito, aspecto este
contradictorio con respecto a los Proyectos Educativos
Institucionales (PEI), pues todas, sin excepcién alguna,
exhiben la participacién como uno de sus principios
filoséficos o ejes transversales que contribuirdn a direc-
cionar el rumbo de la vida universitaria.

Figura 4. La participacion que
la Universidad le reconoce es:

¥ Realy Efectiva

® Formal

® No se Reconoce

Fuente: Arboleda et al. (2016).

La Constitucién Politica consagra el derecho a la
participacién de los ciudadanos y en los articulos 68
y 69 establece el derecho de los universitarios a parti-
cipar en la direccién de las instituciones y garantizar
la autonomia universitaria. La jurisprudencia constitu-
cional ha precisado que la participacién debe ser real y
efectiva, que la autonomia reposa en los universitarios
y no en los 6rganos de direccién, para hacer efectivo
el avance constitucional de la democracia representa-
tiva a la democracia participativa. La participacién de
los profesores en las decisiones que les afectan, como
en la adopcién del estatuto general, del estatuto docen-
te, del estatuto académico, entre otros, se reduce a un
representante en el Consejo Superior de los nueve que
lo integran; ocho en la Universidad Nacional de Co-
lombia. El resultado es que dicha participacién de los

profesores no es efectiva, como lo define y reclama la
jurisprudencia constitucional: por lo general, las deci-
siones que se toman en los 6rganos colegiados de las
universidades son contrarias a lo decidido colectiva
y democriticamente por los profesores, lo que puede
predicarse de los profesores de carrera. La situacién
de participacién de los ocasionales y catedraticos es
todavia mds precaria por cuanto en muchas universida-
des no se les permite participar en la eleccién de ese
tnico representante de los docentes en los 6rganos co-
legiados de decisién, ni tampoco en las reuniones de
departamento o programa donde se toman decisiones
acerca del gobierno universitario.

Para ilustrar mejor los escasos espacios de partici-
pacion efectiva en este escenario, basta con observar que
los estatutos docentes que regulan las relaciones entre
la universidad y los profesores y las condiciones de em-
pleo de estos tltimos son adoptados por los consejos
superiores de las universidades, sin dar cumplimiento
a los mandatos legales que establecen que dichas rela-
ciones y condiciones de empleo deben ser concertadas
con las organizaciones sindicales mediante los procesos
de negociacién colectiva, y lo que alli se acuerde debe
llevarse a los consejos superiores para la expedicion del
acto administrativo correspondiente, por competencia
—acuerdo- (Decreto 160 de 2014 - Recomendacién de
Unesco relativa a la condicién del personal docente de
la ensefianza superior).

El panorama anterior refleja la tradicién que se
mantiene de una participacién representativa de deter-
minados actores y sectores en torno a las directrices que
debe tener la universidad publica colombiana, participa-
ci6n que se basa en pricticas de modelos externos que
tienen como uno de sus propésitos mantener el statu
quo bajo diversos sofismas de distraccién; en este caso,
un capitalismo académico (Slaughter y Leslie, 1997) que
“debe servir” a las lgicas internacionales globalizadas,
“marcadas principalmente por esa disciplinarizacién
y profesionalizacién del conocimiento, es decir, por la
creacién de estructuras institucionales permanentes di-
sefladas tanto para producir nuevo conocimiento como
para reproducir a los productores de conocimiento”
(Wallerstein, 2007, p. 9). Asi, las preguntas que emer-
gen son: jquiénes participan?, ;por qué esos y no otros?,
¢eudles son los intereses que se encuentran en la base
de la participacién?, ;quién o quiénes determinan cud-
les son los actores que pueden participar?, ;cémo el
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modelo de gobierno universitario se reconfigura me-
diante estas practicas excluyentes de participacion?
Responder a estos interrogantes requiere, entre otras
tareas, de un ejercicio exhaustivo con respecto a las es-
trategias que se ponderan y se movilizan para modular
la participacién en este escenario educativo y develar los
sentidos y los significados que subyacen a las pricticas
cotidianas de la participacién, como también a las distin-
tas formas de comprenderla y ejercerla por parte de los
diversos agentes sociales.

Finalmente, mientras se mantenga el distanciamiento
entre el discurso y la prictica, los PEI de las universida-
des seguirdn siendo letra muerta y solo estaran en funcién
exclusiva como un requisito mds para poder “funcionar”
de acuerdo con los requerimientos que el Ministerio de
Educacién exige, lo cual deja en evidencia la cruda reali-
dad del papel que desempeiia la universidad publica con
respecto a los retos de la sociedad colombiana, pues esta
escasamente introduce modificaciones en cuanto a algu-
nas de las practicas burocriticas que siguen manteniendo
al pafs sumergido en una profunda crisis institucional.
Por el contrario, lo que se observa bajo la figura de au-
tonomia universitaria, en la gran mayorfa de los casos, es
la reproduccién exacerbada de pricticas autoritarias y
clientelistas que mantienen ciertos grupos sociales en el
interior de las universidades.

Consideracion final

La globalizacién de la economia y el proyecto cultural
moderno de Occidente han instaurado unos valores en
las imstituciones y en la sociedad que han fragmentado
la organizacién social y de participacién politica de los
ciudadanos, socavando la defensa de intereses colecti-
vos, societales y gremiales. Los profesores universitarios
no son ajenos a esta situacién, especialmente los pro-
fesores temporales, que son el “eslabén mds débil” en
este proceso de reorganizacién espacial productivo de
capitalismo académico. La situacién de precariedad, en

Notas

1. El 16 de septiembre del 2021, el Banco Mundial mediante co-
municado oficial comunicé la decisién de dejar de elaborar el
informe Doing Business, en atencién a las denuncias internas
hechas en el 2020 sobre irregularidades en los datos de los in-
formes Doing Business del 2018 y del 2020.
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términos de reconocimiento de los diversos procesos
que llevan a cabo los profesores temporales, agudiza el
sistema universitario, considerado una plataforma estra-
tégica para la superacién de la pobreza y la construccién
de subjetividades otras que reconozcan las particulari-
dades latinoamericanas. Las politicas del actual sistema
universitario se han centrado en el redireccionamiento de
las competencias hacia los posibles mercados en los que
se puede incursionar, para lo cual han usufructuado: a) la
alta cualificacién de dichos profesores, sin mayor recono-
cimiento alguno (el 64% de los encuestados ha costeado
sus estudios de posgrado, principalmente especializacién
y maestria), b) el tiempo dedicado a las labores nvesti-
gativas y de extensién o proyeccién social (al 34% de
los encuestados no se le reconocen horas para la inves-
tigacién en la agenda docente, al 25% no se le reconocen
horas para la proyeccién social) y c) la alta concentracién
de lalabor en la docencia directa, con mds de veinte horas
semanales, con grupos de mas de 35 estudiantes.

Definitivamente, este contexto laboral enmarcado
en los tiempos y las condiciones de la contratacién de
los profesores ocasionales y catedraticos es bien conoci-
do por el Gobierno nacional, y ha tendido a agudizarse
en los dltimos afios; las geometrias del poder que se han
configurado se materializan en las condiciones precarias
en torno a los derechos de los profesores temporales, a
partir de los marcos normativos de cada una de las uni-
versidades publicas que atienden a los lineamientos de
politica piblica a escala nacional, y a la particular forma
del gobierno de su ausencia como forma de presencia
(Massey, 2007) para garantizar y proteger los derechos
laborales. Se trata entonces de un problema de injusticia
social, ya no centrado exclusivamente en la distribucién,
sino ademds en el reconocimiento y en la representa-
ci6n (Fraser, 2008); en todo caso, habrd que observar
con mayor detalle si las condiciones precarias en torno
a los derechos laborales son injusticias derivadas de un
intento de una inadecuada redistribucién, de un reco-
nocimiento fallido, o de una débil representacién, o de
todas la anteriores.

2. “Es una confederacién de centrales sindicales nacionales, cada
una de las cuales agrupa a los sindicatos de ese pais en parti-
cular. Fundada en el afio 2006, reuniendo a las organizaciones
que estaban anteriormente afiliadas a la CIOSL y la CMT (am-

bas ahora disueltas), asi como a cierto ndmero de centrales
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sindicales nacionales que no tenfan ninguna afiliacién interna-
cional en ese momento”. Para mayor informacién véase: http://
www.ituc-csi.org/about-us.html?lang=es

Concepto propuesto por la gedgrafa Doreen Massey para enfatizar
el cardcter social del espacio.

Este informe fue conocido por el Sindicato de Profesores Univer-
sitarios ASPU en el 2014, en una de las mesas de didlogo con el
Ministerio de Educacién Nacional en el marco de la discusién del

pliego de solicitudes.
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a llegada de la covid-19 obligé a que las Ins-

tituciones de Educacién Superior (IES) de

Colombia suspendieran sus actividades pre-
senciales y tuvieran que reorganizarse para continuar
sus calendarios académicos mediante plataformas vir-
tuales. La adaptacién a una modalidad de educacién
remota de emergencia planteé desafios en materia de
ampliacién de la infraestructura digital, preparacién
docente para el uso de herramientas tecnolégicas, for-
talecimiento de los programas de bienestar y apoyo
estudiantil para prevenir la desercién, y de implemen-
tacién de alternativas de flexibilidad académica.

No obstante, los impactos ocasionados por la pan-
demia se han desplegado sobre una crisis financiera
estructural del sector. Esta crisis puede ser explicada
por los efectos generados por la puesta en marcha de la
Ley 30 de 1992 (que regula el sistema de educacién su-
perior en Colombia) y por las apuestas gubernamentales
privatizadoras que se han impulsado después de las gran-
des movilizaciones estudiantiles y profesorales del 2011
—que exigian, entre otras demandas, el fortalecimien-
to presupuestal de la educacién superior publica en el
pais— (Congreso de la Repriblica, 1992). En un contex-
to de crisis estructural y desfinanciamiento progresivo de
las IES publicas, la timida respuesta estatal para mitigar
los efectos producidos por la pandemia de la covid-19 ha
incrementado la conflictividad en el sector, haciendo que
se mantengan latentes las causas de las movilizaciones es-
tudiantiles y profesorales del 2011, como también de las
que se presentaron en el 2018 y que se convirtieron en
ciclos mds amplios de protesta juvenil en el 2021.
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El presente articulo tiene como objetivo analizar la
manera como la pandemia de la covid-19 ha agudiza-
do la problemadtica estructural de la desfinanciacién de
la educacién superior en Colombia y cémo esta situa-
ci6n de crisis ha provocado la emergencia de distintas
propuestas de financiacién en disputa. En la primera
seccion del documento se caracteriza la crisis de la edu-
cacién superior y se identifican las disputas que se han
presentado alrededor de la bisqueda de un modelo de
financiacién alternativo en los dltimos once afios. En la
segunda parte se explican los efectos que ha tenido la
pandemia de la covid-19 sobre las IES y las respues-
tas que ha dado el Gobierno para enfrentar la situacién.
Finalmente, la tercera parte del documento expone el
espectro politico en el que se ubican las distintas pro-
puestas de reforma al esquema de financiacién vigente.
Alli se muestra que es posible identificar dos grandes
modelos antagénicos: por un lado, una agenda priva-
tizadora controlada gubernamentalmente y basada en
instrumentos de crédito educativo y subsidio a la de-
manda y, por otro, un programa que sobre la base de
una mayor participacién estudiantil, profesoral y juve-
nil reivindica a la educacién superior como un derecho
y bien comin al que cada joven deberia acceder por el
simple hecho de ser humano.

El articulo presenta la cuestién de la financiacién
de la educacién superior como un problema politico no
reductible a asuntos econémicos o contables. También
muestra que la crisis pandémica ha sido empleada por
el Estado como una oportunidad para profundizar un
modelo privatizador y de control gubernamental que,
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sin encarar las causas estructurales de la desfinancia-
ci6n de la educacién superior, motiva la conflictividad
persistente en el sistema.

Crisis _estruc1_:ura| de la educa]ci()n
superior y disputas por un sistema
alternativo

A pesar de las movilizaciones desplegadas por el mo-
vimiento estudiantil articulado en la Mesa Amplia
Nacional Estudiantil (MANE) en el 2011, la crisis
estructural de la educacién superior en Colombia se
mantiene. Las causas de la crisis tienen que ver, por un
lado, con los efectos derivados de la puesta en marcha
de la Ley 30 de 1992, especialmente en lo que se refie-
re al financiamiento insuficiente de las IES publicas vy,
por otro, con las iniciativas que han implementado los
sucesivos gobiernos con el dnimo de gestionar dicha
crisis. La conjugacién de estos dos factores ha tenido
como resultado el alejamiento del ideal de la garantia
de la educacién como un derecho y un bien comin
que debe garantizarse a cada estudiante por la sim-
ple condicién de ser humano. Partir de las disputas
que rodean esta crisis implica reconocer los conflic-
tos que rodean la problemadtica de la financiacién de la
educacion superior en Colombia, entendiéndola como
un problema politico no reductible a asuntos econémi-
cos y contables.

En este sentido, un andlisis panordmico de la
crisis estructural permite identificar al menos dos
dimensiones interdependientes: el mencionado desfi-
nanciamiento del sector educativo publico y la ausencia
de compromisos creibles por parte del Gobierno na-
cional para avanzar en reformas concertadas con el
movimiento estudiantil y profesoral. Estos factores
serdn fundamentales para comprender los efectos gene-
rados por la pandemia de la covid-19 y las disputas que
en este contexto emergieron'.

El desfinanciamiento progresivo de las IES pu-
blicas y la forma como se canalizan recursos para el
fomento de la educacién superior en general son los
temas que mds acaparan la atencién publica, debido
a la magnitud de la crisis financiera y a la urgencia de
una respuesta que la resuelva de manera estructural. Al
respecto, es importante anotar que la Ley 30 de 1992
fij6 una regla de gasto que invita al Gobierno nacio-
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nal a ajustar anualmente el presupuesto del sector de
acuerdo con la inflacién. Esta férmula derivé en que,
en términos reales, las IES publicas reciben los mismos
recursos que percibian hace 30 afos, desconocién-
dose con ello los notables aumentos en cobertura, el
mcremento de sus compromisos académicos, investi-
gativos y de extension, sus necesidades en materia de
renovacién y sostenimiento de la infraestructura fisica
y tecnoldgica, y las demandas salariales y laborales de
sus docentes y cuadros administrativos. De esta mane-
ra, los aportes del gobierno a las IES publicas pasaron
de representar el equivalente al 0,5% del producto in-
terno bruto (PIB) en el afio 2002 al 0,4% del PIB en el
2019. Esto en un contexto en el que el nimero de es-
tudiantes matriculados pasé de algo méds de 365 mil en
el 2005 a mds de 799 mil en el 2019. Se explica asf un
desfinanciamiento estructural de $18,8 billones para
el conjunto de las IES ptblicas en Colombia (Centro
de Pensamiento en Politicas Puablicas de Educacién
Superior (C3PES), 2020, 2022; Red de Instituciones
Técnicas Profesionales, Tecnolégicas y Universitarias
Pablicas (REDTTU), 2021; Sistema Universitario Es-
tatal (SUE), 2018).

Con la aparente intencién de resolver esta proble-
mitica, en el 2011, el gobierno del presidente Juan
Manuel Santos presenté una iniciativa de reforma de
la Ley 30 que no fue consultada con las comunidades
universitarias ni con las organizaciones estudiantiles y
profesorales, y que incorporaba un fuerte espiritu pri-
vatizador al permitir el denominado “4nimo de lucro”
en la gestion de las IES. Esto desencadené un fuerte ci-
clo de movilizacién en cabeza de la MANE que exigi6 el
retiro de la iniciativa y la construccién democritica de
una nueva propuesta de reforma (Mora, 2020).

Mis adelante, en el afio 2014, e ignorando nue-
vamente las demandas estudiantiles y profesorales, el
Gobierno present6, por medio del Consejo Nacional
de Educacién Superior (CESU), el documento de poli-
tica pablica “Acuerdo por lo Superior 2034”. En dicho
documento se establecieron las lineas generales de re-
forma al sistema de educacién superior en el periodo
2014-2034 y se definieron los objetivos e instrumentos
de politica que dieron forma a un sistema guiado por
objetivos de competitividad econémica y meritocracia
(Consejo Nacional de Educacién Superior (CESU),
2014). Siguiendo los lineamientos de politica reco-
mendados por la Organizacién para la Cooperacién y
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el Desarrollo Econémico (OCDE) y el Banco Mundial,
el “Acuerdo por lo Superior” tuvo como derroteros
fundamentales el incremento de la cobertura mediante
diferentes mecanismos de fomento a la formacién téc-
nica y tecnolégica, la ampliacién del crédito educativo
y el subsidio a la demanda, asi como el ajuste del siste-
ma educativo a las expectativas del sector productivo

(Mora y Mdnera, 2015).

El “Acuerdo por lo Superior 2034” previé que para
el ano 2034 al menos el 50% de los estudiantes debia
acceder a la educacién superior por medio del crédi-
to educativo (CESU, 2014). En desarrollo de estos
lineamientos han surgido programas de crédito edu-
cativo y subsidio focalizado a la demanda como “Ser
Pilo Paga” y “Generacién E” que, ademds de profun-
dizar la desfinanciacién de las universidades publicas,
han promovido discursos meritocriticos y competi-
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tivos que discriminan a los estudiantes entre aquellos
“pilos” o que lograron la “excelencia”, y aquellos que
“fracasan” en su proceso educativo, desconociendo las
desventajas y desigualdades previas de la estructura so-
cloeconémica colombiana y desechando la idea de la
educaciéon como un bien que debe garantizarse a cada
joven por el simple hecho de ser humano (Mora y M-
nera, 2019). En el 2021 se reportaron 394.666 usuarios
activos de créditos educativos, lo que representa el 16%
de los 2.448.271 estudiantes matriculados en total en
el nivel de educacién superior en ese mismo afio (Ins-
tituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios
Técnicos en el Exterior (Icetex), 2021a; Ministerio de
Educacién Nacional (MEN), 2022b). Para el afio 2019,
se habfan colocado créditos por valor de $5,9 billones:
dos billones de pesos mds que el valor recibido por las
32 universidades publicas del pais en ese mismo aiio

(C3PES, 2020).
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Entre tanto, las clases medias del pais se han visto
afectadas negativamente por estos programas de finan-
ciacién, pues debido a los aumentos experimentados
por las matriculas en las universidades privadas alta
calidad, y a causa de los incentivos que los programas
de subsidio a la demanda pueden generar para que di-
chas matriculas se incrementen atin mds, las familias
pertenecientes a las clases medias enfrentan costos
educativos cada vez més altos. Esto, en un contexto en
el que no son tan pobres para acceder a los programas
focalizados pero tampoco son tan adineradas para fi-
nanciar el valor de las matriculas en una universidad
privada de alta calidad (Cocoma, 2017).

Los aspectos que se han sefialado y que explican
la crisis financiera estructural de la educacién superior
en Colombia permiten comprender el sentido de las
movilizaciones estudiantiles y profesorales que volvie-
ron a presentarse en el 2018. En este contexto, y luego
de varios meses de protestas, se llegé a un acuerdo
con el Gobierno Nacional que inclufa el compromiso
de trasladar recursos adicionales a las universidades
publicas, la conformacién de una mesa de técnica de
negociacién que concertara reformas estructurales al
modelo de crédito educativo, la modificacién de la
Ley 30 de 1992, la habilitacién legal para aumentar la
transferencias de recursos hacia las instituciones téc-
nicas, tecnolégicas y universitarias pablicas (ITTU
publicas), la conformacién de un “pacto por la edu-
cacién” para garantizar la educacién superior como
un derecho fundamental, y la definiciéon de garantias
plenas para el derecho a la movilizacién en observan-
cia de los derechos humanos (Buitrago y Farfin, 2020;
MEN, 2018).

Aunque las IES ptblicas han recibido los recur-
sos adicionales de funcionamiento pactados para
fortalecer su base presupuestal, la falta de voluntad
gubernamental para cumplir con varios de los puntos
mids trascendentales del acuerdo (cambios en la Ley
30, reforma al modelo de crédito educativo concerta-
da con el movimiento estudiantil y profesoral, “pacto
por la educacién”) constituye una parte importante de
las razones que llevaron a un nuevo ciclo de movili-
zaciones estudiantiles, profesorales y juveniles en los
anos 2020 y 2021, que tomarfan forma en un contexto
de agravamiento de la crisis estructural de la financia-
ci6n de la educacién superior como consecuencia de
la llegada de la pandemia de la covid-19.
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La agudizacion de la crisis de la
educacion superior por cuenta de
la pandemia de la covid-19

La pandemia de la covid-19 ha agudizado los contor-
nos de la crisis estructural descrita. De acuerdo con la
Asociacién Colombiana de Universidades (Ascun), en
el segundo semestre del 2020 se habria presentado una
desercién del 25%. Una encuesta realizada también por
Ascun a 15.841 estudiantes de 78 IES publicas y pri-
vadas mostr6, ademds, que los ingresos de los hogares
del 87% de los consultados habfan disminuido duran-
te la pandemia, mientras que tan solo el 8,2% afirmaba
haber recibido algiin apoyo econémico gubernamen-
tal o de su institucién de educacién superior. En este
contexto, mis de 39.000 jévenes abandonaron sus es-
tudios superiores por motivos econémicos o porque no
se adaptaron a la virtualidad (Asociacién Colombiana

de Universidades, 2020a, 2020b, 2022).

La pandemia obligé a las instituciones educativas a
suspender la presencialidad y a tomar medidas de urgen-
cia para retomar sus actividades mediante plataformas
tecnolégicas. La adaptacién a la virtualidad o, més bien,
a una educacién remota de emergencia, puso al desnu-
do los procesos de exclusién y desigualdad presentes en
el campo educativo. En efecto, de acuerdo con cifras del
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE) y del Laboratorio de Economia de la Educacién
de las Pontificia Universidad Javeriana, solo el 43% de las
personas tenian acceso a internet mévil o fijo, inicamen-
te el 17% de los estudiantes de colegios rurales contaba
con internet y computador, y el 96% de los municipios
no estaban preparados para implementar clases virtua-
les (El Tiempo, 2020). Se desencadend, entonces, “Una
afectacién de las habilidades cognitivas y no cognitivas
de los estudiantes, una reduccién del tiempo destinado
al aprendizaje, sintomas de estrés, cambios en la forma en
que los estudiantes interacttian, y una profundizacién de
las desigualdades en el acceso y en los resultados educa-
tivos” (Melo et al., 2021, p. 3).

Los desafios que debieron enfrentar las IES se in-
crementaron de manera notable. De acuerdo con los
reportes recogidos por el Ministerio de Educacién Na-

cional (MEN):

... las IES han adoptado medidas académicas relaciona-

das con el acompanamiento académico a los estudiantes,
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flexibilidad curricular y en los mecanismos de evaluacién,
seguimiento a las clases asistidas con herramientas TIC,
opciones de comunicacién sincrénicas y asincrénicas, ac-
ceso a la biblioteca virtual, tutores y monitores en los pro-
gramas académicos, fortalecimiento tecnolégico en Soft-
ware, Hardware, Plataformas TIC, entre otras. Sumado a
lo anterior, han desarrollado medidas de bienestar con el
objetivo de disminuir el impacto de la emergencia en sus
estudiantes y sus familias, a través de préstamos y donacio-
nes de computadores, tablets, médems, Sim Card, pago de
internet, plazos para el pago de matriculas, se gestionaron
becas, ademds, apoyos econémicos y donacién de merca-
dos y el acompanamiento a través de campafias psicosocia-
les de motivacién y salud para la comunidad universitaria
y el niicleo familiar. Asi mismo, se logré identificar que las
instituciones mantienen las estrategias identificadas en el
primer semestre del afio 2020 y las que adicionalmente
desarrollaron en el 2020-2, como por ejemplo: entrega de
guias, libros, documentos fisicos como soporte a las clases,
tiempos flexibles de entrega de trabajos, acceso a las biblio-
tecas digitales y libros electrénicos, clases asincrénicas o
grabadas, salas informdticas habilitadas en las instituciones
para que los estudiantes asistan y se conecten de manera
remota, convenios con otras entidades para que los estu-
diantes puedan ingresar a las salas informdticas y conec-
tarse a las clases de manera remota y algunas instituciones
han programado clases presenciales especificamente para
aquellos estudiantes que mantienen sus dificultades tecno-
légicas. (MEN, 2022a, p. 10)

En este contexto, se hizo evidente que el acceso, la
permanencia y el logro educativo igualitario requerfan
un enorme compromiso politico y presupuestal por
parte del Estado. No de otra forma se podia garantizar
el acceso a la educacién superior, disminuyendo, ade-
mis, las desigualdades en materia de aprovechamiento
de las tecnologias de la informacién y la comunicacién.
Sin embargo, como ya se ha anotado, las IES publicas
enfrentan un desfinanciamiento estructural de $18,8
billones, y vieron reducidos sus recursos propios por
concepto de matriculas y ventas de servicios de investi-
gaci6n y extensién. Ambos rubros se habian reducido
en 51% en el mes de marzo y un 66% en el mes de abril
del afio 2020, lo cual amplificé los efectos negativos que
la desfinanciacién produce en asuntos de cobertura, ca-
lidad educativa y bienestar estudiantil (SUE, 2021).

En este contexto, tomaba forma la exigencia estu-
diantil para que el costo de las matriculas fuera asumido
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por el Estado en todas las IES publicas. Ante la presion,
esta demanda fue acogida por parte del Gobierno Na-
cional y se anuncié un programa de “Matricula Cero”
para los afios 2020 y 2021. En el afio 2021 se espera-
ba beneficiar al 97% de los estudiantes matriculados en
IES ptblicas, es decir, alrededor de 695.000 estudian-
tes de estratos socioeconémicos 1, 2 y 3. Sin embargo,
como subsidio a la demanda, el programa “Matricula
Cero” represent6 un alivio para las familias y los estu-
diantes, pero no para las IES publicas, pues mientras
que el programa cubre el valor de la matricula, las IES
publicas deben continuar asumiendo mediante recur-
sos de autofinanciacién el costo real de los estudiantes,
que en muchos casos es hasta diez veces superior a
la matricula que efectivamente paga el estudiantado

(C3PES, 2020).

Por su parte, las universidades privadas solicita-
ron al Gobierno apoyos financieros para mantener la
némina de los empleados, facilidades para el acceso al
crédito por parte de las instituciones y sus estudian-
tes, posponer el pago de intereses y amortizaciones, y
definir ciertas exoneraciones en el pago de impuestos
(Ascun, 2020a). También incrementaron su compe-
tencia para captar nuevos aspirantes y mantener sus
estudiantes por medio de incentivos en el costo de la
matricula, promesas de matriculas reducidas en se-
mestres subsiguientes, fraccionamientos en los pagos
de estas, financiamiento de matriculas por medio de la
creacién de fondos solidarios, alivios en costos de ins-
cripcién, y becas parciales y totales.

Sin embargo, el descenso en el total de los estu-
diantes matriculados y la disminucién de muchas de las
actividades académicas que le generaban algtn ingre-
so a las IES han conllevado una profundizacién de su
déficit presupuestal. En efecto, la tasa de cobertura en
educacién superior alcanzé el 54% en el 2018, pero se
ha reducido al 51,5% en el 2020 (MEN, 2021). El des-
censo es mayor en el sector privado que en el oficial,
probablemente por el mayor costo de sus matriculas y
por el cardcter de las ayudas recibidas por las IES puabli-
cas en el marco de las exigencias estudiantiles anotadas.
De acuerdo con el MEN:

Al observar el comportamiento general de las instituciones
publicas se encuentra que mds del 55% de ellas registraron
crecimientos en su matricula para el primer semestre de

2020 y cerca del 68% incrementaron o mantuvieron el ni-
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mero de estudiantes matriculados en el segundo semestre
[...] Enel caso de las IES privadas se mantuvo la tendencia
a la baja de la matricula que ya se venfa observando desde
2017 y que se acentu6 por efecto de la pandemia. (MEN,
2022a,p.12)

En este contexto, y siguiendo a Melo et al. (2021),
uno de los temas que mds preocupaban al sector era
el incremento del endeudamiento de las instituciones
educativas, especialmente del sector privado (mds de
$2,2 billones en el 2020). De hecho, el Gobierno ins-
tituy6 el “Programa Especial de Garantias Unidos por
Colombia”, por medio del cual, las IES, como cual-
quier empresa del sector productivo, podian acceder
a condiciones favorables de crédito segiin su tamaifio
(micro, pequefia, mediana y gran empresa). También,
se cre6 una nueva linea de crédito de la Financiera de
Desarrollo Territorial (Findeter) con una bolsa de re-
cursos equivalente a $200.000 millones destinada a
IES. Segtn el MEN, “tras las convocatorias realizadas
para el segundo semestre de 2019, se colocaron crédi-
tos por cerca de $80.000 millones y para la segunda
convocatoria, correspondiente al primer semestre de
2021, se emitieron conceptos favorables para solicitar
créditos compensados por $23.916 millones adiciona-

les” (MEN, 2022, p. 24).

El endeudamiento de los hogares es otro indicador
de la crisis. De acuerdo con el Decreto 662 del 2020
(que crea el “Fondo Solidario para la Educacién”, en
el marco de la Emergencia Econémica, Social y Ecol6-
gica decretada por el Gobierno), con corte a abril del
2020, el 10,4% de los créditos otorgados con recursos
propios del Instituto Colombiano de Crédito Edu-
cativo y Estudios Técnicos en el Exterior (Icetex) se
encontraba en mora, situacién que representaba un au-
mento del 39,3% con relacién al mismo mes del 2019
(MEN, 2020a). Al 30 de junio del 2020, en el marco de
la pandemia, el nimero de estudiantes con cartera ac-
tiva que registraron mora superior a 30 dfas ascendi6 a
69.551, lo que representaba un valor de $80.184 millo-
nes (Icetex, 2021b). Ante esta situacién, se adoptaron
medidas de alivio asociadas con periodos de gracia para
el pago de cuotas, reduccién transitoria de intereses,
ampliacién de plazos en los planes de amortizacién y
expedicién de créditos educativos sin deudor solidario.
En total, el Icetex desting $75.109 millones al “Plan
de Auxilios Educativos COVID-19” (Decreto 467 del
2020), de los cuales $53.601 millones se emplearon
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para cubrir el periodo de gracia en cuotas de crédi-
tos vigentes y la reduccién transitoria de los intereses.
En total, fueron beneficiadas 152.778 personas de los
389.955 estudiantes activos para la vigencia 2020 (algo
mds del 39%) (Icetex, 2021b; MEN, 2020a). Otra afec-
tacién de la pandemia fue el aplazamiento del semestre
académico por parte de los jovenes beneficiarios de los
programas “Generaciéon E” y “Ser Pilo Paga” como
consecuencia de situaciones personales y de cardcter
académico (Icetex, 2021a).

Desde el punto de vista social, el cardcter limita-
do de las medidas adoptadas por el Gobierno —que,
en términos generales, se orientaron a gestionar la cri-
sis pandémica, sin encarar los problemas estructurales
sobre los que dicha crisis se desplegaba, e implemen-
tando medidas compensatorias y de ampliacién del
endeudamiento y el subsidio a la demanda- fue pues-
to en evidencia por un nuevo ciclo de movilizaciones
y protestas estudiantiles y juveniles en el 2020. Alli se
exigia no unicamente que el programa de “Matricu-
la Cero” se convirtiera en politica de Estado y que se
condonaran los créditos del Icetex, sino que se resol-
vieran los problemas de precarizacién que asolaban a
la juventud colombiana: para el afio 2020, el 33% de la
poblacién juvenil no estudiaba ni trabajaba (en el caso
de las mujeres este porcentaje ascendia al 42%; en el
de los hombres al 23%) (Departamento Administrati-
vo Nacional de Estadistica (DANE), 2020).

Se hizo evidente entonces la inscripcién de las
luchas estudiantiles en una agenda juvenil mds am-
plia. Asi quedé demostrado en las movilizaciones
sociales de finales del 2020 y en la participacién en
el paro nacional del 2021. Los reclamos estudiantiles-
Jjuveniles fueron multiples: la garantia de la educacion
superior como un derecho y un bien comin puibli-
camente financiado; la creacién de empleos dignos
para la juventud, el respeto por los derechos huma-
nos de la juventud, incluido el derecho a la protesta;
la reforma a la Policia Nacional; la implementacién
integral del Acuerdo de Paz; la lucha contra el pa-
triarcado y el libre derecho al aborto; el rechazo a la
reforma tributaria propuesta por el Gobierno; y la ma-
yor democratizacién del sistema politico colombiano.
Nuevamente, el movimiento estudiantil combiné una
agenda politica “gremial” (que reivindicaba la resolu-
ci6n de los problemas estructurales de la educacién
superior), “educativa” (que demandaba la garantia
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plena del derecho a una educacién publica, antipa-
triarcal y antirracista para todo el sistema educativo) y
“nacional” (asociada con la fijacién de posicionamien-
tos y exigencias alrededor de asuntos como el manejo
de la pandemia, la construccién de paz, el cierre de las
brechas sociales, el derecho al aborto y la democra-
tizacién politica y social). De acuerdo con Archila y
Rodriguez (2020), estos tres niveles de la agenda estu-
diantil no son novedosos, y han sido recurrentes a lo
largo del siglo XX y lo que va corrido del siglo XXI.

En lo que respecta al campo de la educacién su-
perior las respuestas no variaron: se mantuvieron las
mismas politicas ofrecidas desde el comienzo de la
pandemia, pero a cambio de esto la represién esta-
tal fue brutal: entre el 28 de abril y el 11 de junio de
2021 se registraron 78 asesinatos en medio de la pro-
testa social (de los cuales 24 son atribuibles a la fuerza
publica) y 1.522 personas resultaron heridas por el
accionar de las fuerzas policiales del Estado. Estos
registros corresponden en su mayoria a jévenes (Cam-
paiia Defender la Libertad (CDLAT), 2021). Human
Rights Watch report6 68 asesinatos, 419 personas
desaparecidas, 1.100 lesiones a personas y 5.500
personas privadas de la libertad por parte de fuerza
publica (Human Rights Watch, 2021). Finalmente, en
su visita de junio del 2021, la Corte Interamericana
de Derechos Humanos (CIDH) recogié varios in-
formes de organizaciones sociales que denunciaron
el uso indiscriminado de armas de fuego y conduc-
tas de violencias basadas en género y discriminacién
étnico-racial por parte de la fuerza publica, asi como
la comisién de acciones asociadas con la generacién
de traumas oculares para 82 personas (principalmente
jovenes) por parte del Escuadrén Mévil Antidistur-
bios (Esmad) (Comisién Interamericana de Derechos

Humanos (CIDH), 2021).

La financiacion de la educacién
superior: disputas y alternativas
para el futuro

El sentido de las respuestas estatales ofrecidas a los
impactos producidos por la pandemia de la covid-19,
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unido a la ausencia de medidas orientadas a resolver
la crisis estructural de la educacién superior, ha incre-
mentado la conflictividad en el sector. La negativa del
Gobierno Nacional a asumir compromisos creibles para
avanzar en reformas concertadas con el movimiento es-
tudiantil, profesoral y juvenil ha sido acompafiada por
acciones represivas y de criminalizacién de la protesta
que, aun cuando no han sido exclusivas de los dltimos
anos, si han alcanzado trascendencia histérica por su
crueldad y por las herramientas juridicas, politicas y
medidticas con las que hoy se cuenta para denunciar-
las y sancionarlas (CIDH, 2021). No obstante, esto no
ha sido 6bice para que surjan distintas propuestas de
reforma que, con imperativos e intereses heterogéneos,
y con probabilidades diversas de materializacién, defi-
nen horizontes de lucha mas o menos antagénicos de
las fuerzas sociales en contienda.

El surgimiento de dichas propuestas puede remon-
tarse al afio 2011 con la elaboracién del “Programa
Minimo Estudiantil” de la MANE -que exigfa la re-
forma a la Ley 30 de 1992 para garantizar educacién
superior como un derecho y un bien comiin-, y con
la puesta en marcha de una estrategia gubernamental
que, a diferencia de aquella defendida por el movimien-
to estudiantil y profesoral, no pasaba por modificar la
Ley 30 de 1992 y acudia a instrumentos de politica
publica controlados por el Poder Ejecutivo con el fin
de profundizar un modelo privatizador, sustentado fi-
nancieramente en el crédito educativo y el subsidio a la

demanda (Mora, 2020).

Estas dos posibilidades antagénicas -educacién
superior como derecho y bien comin, y modelo priva-
tizador controlado gubernamentalmente- constituyen
los extremos de un espectro politico en el que pueden
ubicarse varias propuestas concretas de reforma: 1)
el modelo de Financiamiento Contingente al Ingreso
(FCI), 2) las iniciativas que demandan ajustes mds o
menos estructurales al Icetex, 3) las que reivindican la
“Matricula Cero” como politica de Estado, y 4) aque-
llas que exigen el fortalecimiento del presupuesto de las
IES publicas por medio de una reforma a los articulos
86y 87 dela Ley 30 de 1992. En este marco, es posible
identificar siete propuestas de reforma (tabla 1).
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Tabla 1. Propuestas de reforma a la financiacién de la educacién superior en Colombia

Alcances con respecto

Actores que lo

Propuestas Objetivos Instrumentos a la crisis estructural y .
. impulsan
pandémica
- Ajustar el pago de
la deuda al ingreso . 1
. 9 Extiende el crédito
Mejorar el acceso 'y devengado por los .
. S educativo y el esquema
la permanencia en la beneficiarios como una o .
educacién superior deduccion parafiscal de subsidio a la - Gobierno
Modelo de . P p . demanda en detrimento |- MEN
. . mediante deuda que - Condonacioén si el . L
financiacion . de la financiacién - lcetex
. debe ser pagada crédito no se ha pagado .
contingente al . i . ~ directa de las IES - Bancada de
. cuando se ingresa a después de veinte afos. o .
ingreso . . publicas. Incorpora Gobierno en el
la vida laboral y de - No realizar cobros a . .
. . gran cantidad de alivios | Congreso
acuerdo con el nivel de | personas con ingresos
. . contemplados por el
ingresos. menores o iguales a
S Icetex en otras reformas.
un (1) salario minimo
mensual legal vigente.
- Reduccién en tasas de
Brindar alternativas interés. .y
. . . . Fortalece el crédito .
para aliviar la situacién | - Condonacion de la . -Gobierno
Proyecto de . . educativo y el Icetex
de los usuarios que deuda por excelencia . . - MEN
reforma e P brindando alivios
" ., presentan dificultades | académica. . - Icetex
Transformacion L - relacionados con
. en el cumplimiento - Subsidios para tasas de S . -~ - Bancada de
integral al S . . criterios meritocraticos .
N de las obligaciones interés. . . Gobierno en el
Icetex . . y situaciones de
contraidas con el - Incentivos por Congreso

Icetex.

investigacion o servicio
social.

vulnerabilidad.

Proyecto de
reforma “Contra
los abusos del
Icetex”

Modificar
estructuralmente el
Icetex con el fin de
superar las principales
injusticias que han
afectado a sus
usuarios.

- Establece un cobro
maximo de tasa de
interés.

- Prohibicién de la
capitalizacion de
intereses.

- Proporcionalidad en el
gasto destinado al Icetex
frente al de IES publicas.
- Comision de Salud
Mental para usuarios del
Icetex.

- Plan de salvamento
para los créditos en
mora.

Modificar la naturaleza
del Icetex en el sentido
de mitigar los efectos de
la financiarizacion del
sector.

- Bancada de la
oposicion en el
Congreso

- Movimiento
estudiantil y
profesoral.

- Usuarios
afectados por el
Icetex.
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Mejorar el acceso y la

- Recursos anuales del

Subsidio focalizado
a la demanda que
avanza en la garantia

los articulos 86 y
87 de la Ley 30

mediante una reforma
a los articulos 86 y 87
de la Ley 30.

la Nacion.

- Distribucion
presupuestal alternativa
del gasto en educacién
superior publica: 75%
universidades publicas y
25% ITTU publicas.
-Sanear el déficit
acumulado de las ITTU
publicas por $800.000
millones.

de las ITTU publicas.
No establece metas
explicitas orientadas

a la universalizacion,

ni avanza en la
redefinicion conceptual
y funcional de las

ITTU en el sistema de
educacién superior.

. . presupuesto nacional - Gobierno
permanencia a nivel del derecho a la .
. para el pago de la . . Nacional
M ] . | de pregrado mediante . . educacion superior para
Matricula Cero L matricula de estudiantes . - MEN
i el establecimiento de estudiantes vulnerables
como politica de f vulnerables en IES . - Congreso de
una politica de pago L que han accedido al .
Estado : publicas. . . la Republica
de la matricula para . L sistema, sin resolver L
. - Cofinanciacién por . L - Movimiento
estudiantes de estratos . el desfinanciamiento L
. parte de entidades estudiantil
1, 2y 3 en IES publicas. o estructural de las IES
territoriales. . .
publicas ni los problemas
de cobertura.
- Ampliacion del
presupuesto a partir de
Garantizar la los aportes del Estado,
sostenibilidad reconociendo los costos .
. . L. Equilibrar el presupuesto
financiera de las de la némina profesoral. . .
. . L de las universidades
universidades publicas, | - Presupuesto que .
Propuesta . publicas para el
. estableciendo un contempla los aumentos L.
del Sistema L cumplimiento de sus
. o esquema de reparticién | de cobertura y los costos . L
Universitario - funciones misionales,
de recursos de acuerdo | reales de la educacion .
Estatal (SUE) N . .. sin establecer metas - SUE
con la complejidad superior en condiciones .
para reformar . ; . concretas en materia
. de las universidadesy | de calidad. . o
los articulos 86 'y . de universalizacion y
creando una canasta - Presupuesto para cierre | M
87 de la Ley 30 . . . sin saldar la “deuda
basica de bienesy de brechas entre las e e .
. . . . L historica” que asciende a
servicios en el sistema | universidades publicas. .
L ) $18,8 billones.
universitario de - Recursos ajustados
educacion publica. al Indice de Costos de
la Educacién Superior
calculado por el DANE.
- Incorporar en toda la
normativa educativa la
nocion de “Instituciones .
. ., | Resuelve parcialmente
de Educacion Superior ..
la crisis de las ITTU
en reemplazo de la s .
. . publicas mediante
Unica referencia a e
oy . su estabilizacién
las “Universidades
e presupuestal, aunque
publicas”.
., no propone un
. - Incorporacion de las 12 .
Consolidar un modelo . . modelo alternativo
Propuesta de las . . ITTU publicas excluidas
E de financiamiento de y se concentra solo
ITTU publicas S de aportes anuales del .
las 30 ITTU publicas en las problematicas s
ra reformar resupuesto General de - Ublicas
a f P to G Id ITTU publ
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Propuestas

del Centro
Pensamiento en
Politicas Publicas
de Educacion
Superior (C3PES)

Construir una
propuesta de
financiacion que
avance en que la
educacién superior

se convierta en un
derecho y un bien
comun, mediante una
reforma a los articulos

- Regla presupuestal
cuantitativa que
comprometa a

las autoridades
gubernamentales con

la garantia del acceso
progresivo gratuito,
universal, con bienestar
y en condiciones de
calidad.

- Plan de actualizacion
presupuestal equivalente
al 1% del PIB anual para
el periodo 2020-2030
que permitira saltar la
deuda histérica con el
SUE y transferir recursos
ala REDTTU.

Busca resolver el
desfinanciamiento
estructural de las IES
publicas y construir un
esquema financiero

que avance hacia la
educacion superior
como un derecho y bien
comun, en la perspectiva
de consolidar un

- Sectores del
movimiento

estudiantil y

profesoral

86 y 87 de la Ley 30.

desercion.

- Establecimiento
explicito de metas

de cobertura en

una perspectiva de
universalizacion.

- Componente
contraciclico de gasto
para enfrentar crisis
econdémicas y evitar la

sistema publico de
educacién superior no
jerarquizado.

Fuente: elaboracion propia con base en MEN (2022a), SUE (2021),
REDTT (2021), MHCP (2021) Congreso de la Republica (2021a, 2021b, 2018) y C3PES (2022, 2020).

Estas siete propuestas pueden ser ubicadas tomando
como referente dos criterios politicos fundamenta-
les: 1) la necesidad de reformar —si o no-la Ley 30 de
1992, escogiendo instrumentos de subsidio a la oferta
o subsidio a la demanda, y 11) el interés de brindarle
sostenibilidad financiera presupuestal a las IES, avan-
zando -si o0 no- en la garantia de la educacién superior
como un derecho universal, individual e incondicional
(véase figura 1).

En este sentido, avanzar en reformas al modelo
de financiacién sin modificar la Ley 30 configura un
escenario caracterizado por un mayor control guberna-
mental, por la necesidad de un apoyo mayoritario desde
el parlamento y por una baja participacién del movi-
miento estudiantil y profesoral. Por su parte, reformar
la Ley 30 significarfa la emergencia de una situacién en
la que el control gubernamental disminuye, se man-

tiene la necesidad de un apoyo mayoritario por parte
del Congreso de la Republica, y se incrementa la par-
ticipacién del movimiento estudiantil y profesoral. La
experiencia histérica, que se remonta al retiro de la ini-
ciativa de reforma de la Ley 30 por parte del gobierno de
Juan Manuel Santos en el 2011 debido a la amplia mo-
vilizacién estudiantil y profesoral reunida en la MANE,
es prueba de dichos escenarios (Mora, 2020; Archila y
Rodriguez, 2020). También lo es el hecho de que, des-
pués de las movilizaciones del 2011, y ante los ciclos de
protesta que se han presentado entre el 2018 y el 2021,
los gobiernos de Juan Manuel Santos (2010-2018) e
Ivin Duque (2018-2022) hayan preferido introducir
cambios estructurales en el sistema de educacién su-
perior sin retocar la Ley 30. En lo que concierne a los
asuntos de financiamiento, el “Acuerdo por lo Superior
20347, los programas “Ser Pilo Paga” y “Generacién
E”, el fortalecimiento del Icetex, el impulso y puesta en
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Figura 1. Propuestas de reforma al modelo
de financiacion de la educacion superior en Colombia

Mayor control gubernamental - Apoyo mayoritario del Congreso de la Republica - Baja participacion del Movimiento Estudiantil y Profesoral
No reforma a los articulos 86 y 87 de la Ley 30 de 1992 — Subsidio a la demanda
PRIVATIZACION A
»Fmanoacn_)n “Matricula
contingente al ingreso Cero”
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politica de
Estado
Reforma Reforma
integral contra abusos
al ICETEX del ICETEX
Busqueda de la o o Garantia del
sostenibilidad hl = derecho a la
presupuestal de las educacioén superior
IES para asegurar en condiciones
el cumplimiento de universalidad,
de sus funciones incondicionalidad
misionales e individualidad
Propuesta
REDTTU
Pro&tjgsta Propuesta Centro de
Pensamiento en
Politicas Publicas de
Educacion Superior EDUCACION
L / SUPERIOR COMO
DERECHO Y BIEN
Si reforma a los articulos 86 y 87 de la Ley 30 de 1992 - Subsidio a la Oferta COMUN
Menor control gubernamental — Apoyo mayoritario del Congreso de la Republica — Alta participacion del Movimiento Estudiantil y Profesoral

Fuente: elaboracion propia con base en MEN (2022a), SUE (2021), REDTT (2021),
MHCP (2021), Congreso de la Republica (2021a, 2021b, 2021¢, 2018) y C3PES (2022, 2020).

marcha de la Ley de FCI e, incluso, la definicién del
programa “Matricula Cero” como politica de Estado,
constituyen ejemplos de dicha tendencia.

En el contexto de la crisis estructural y pandémica
se han desplegado y materializado aquellas alternativas
que estdn orientadas a consolidar un modelo priva-
tizador, basado en el endeudamiento de las familias,
orientado a resolver los problemas presupuestales que
enfrentan las IES del pais, pero sin asumir el compro-
miso de garantizar el derecho a la educacién superior.
La punta de lanza de esta tendencia ha sido la consa-
gracién de la Ley 1911 del 2018 de FCI, que puede
absorber las iniciativas de reforma al Icetex, y que
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avanza en la consecucién de las metas definidas en el
“Acuerdo por lo Superior 2034” (Congreso de la Re-
publica, 2018; 2021; Mora y Minera, 2015).

Ademads, es importante mencionar que este esque-
ma es perfectamente compatible con el programa de
“Matricula Cero” pues esta iniciativa desarrolla el com-
ponente de “Equidad” del programa “Generacién E”.
“Matricula Cero” fue primeramente una exigencia estu-
diantil que cobré sentido en el marco de la pandemia,
y que ha sido aceptada y formulada como politica de
Estado por parte del Gobierno mediante la ley de re-
forma tributaria tramitada en el mes de septiembre del

2021 (Ley 2155 del 2021). En el articulo 27 de dicha
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ley se hace un llamado para que esta medida comple-
mente todas aquellas iniciativas que representen planes
de alivio para los estudiantes endeudados con el Icetex.
Para las vigencias 2020 y 2021, el programa de “Ma-
tricula Cero” recibi6 recursos por valor de $516.000
millones. De acuerdo con el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, se requieren $700.000 millones anua-
les para hacerlo permanente y beneficiar a 695.000
Jj6venes de pregrado en condiciones de vulnerabilidad;
es decir, el 97% del total de pregrado de las IES publi-
cas, cifra muy alejada de la que se necesita para saldar el
desfinanciamiento estructural de las IES puablicas que,
como se senald anteriormente, alcanza los $18,8 billo-

nes (Icetex, 2021a; REDTTU, 2021; SUE, 2018).

Es evidente, entonces, que la Ley de FCI —en con-
Jjugacién con el programa “Matricula Cero”- marca la
materializacién de una alternativa que, sometida a un
mayor control gubernamental, consolida modelos de
financiacién soportados en instrumentos de crédito
educativo y subsidio a la demanda que, por su natu-
raleza, funcionan sin necesidad de modificar la Ley 30
de 1992 y desconocen la crisis estructural de desfinan-
ciamiento que afrontan las IES publicas en el pais. Los
defensores de esta alternativa esperan que con la pues-
ta en marcha de la Ley de FCI se aumente la cobertura
en universidades privadas, se resuelvan los problemas
financieros y de endeudamiento que aquejan a las IES,
se le garantice al estudiante la “libertad de elegir” entre
distintas posibilidades educativas, se estimule la com-
petencia entre IES en términos de calidad y eficiencia,
y se le ofrezca “un rostro humano” al endeudamiento.
En todo caso, los defensores de esta alternativa aceptan
que podria generar un alza generalizada de las matricu-
las (particularmente en las instituciones educativas mds
prestigiosas), y que estos modelos de financiacién por
via del endeudamiento son pertinentes en paises en los
que la politica fiscal carece de los suficientes impuestos
progresivos (Gonzilez, 2018).

La alternativa a este modelo privatizador estd
constituida por aquellas propuestas que defienden el
subsidio a la oferta —es decir, que proponen financiar a
las instituciones y no a las personas- y, en consecuen-
cia, plantean una reforma a la Ley 30 de 1992. Estas
alternativas consideran que la financiacién de la edu-
cacién superior constituye una responsabilidad estatal
que debe ser soportada por impuestos progresivos.
No obstante, a pesar de compartir estas coordenadas
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comunes, es ficil encontrar diferencias importantes en
las propuestas concretas que se han hecho. En efecto,
las autoridades de las IES publicas han centrado su in-
terés en asegurar el sostenimiento presupuestal de las
nstituciones que lideran, por medio del disenio de mo-
delos de financiacién orientados a resolver las afugias
operativas que enfrentan cada afio para el cumplimiento
de sus funciones misionales y el pago de némina. En estas
propuestas no hay compromisos explicitos en términos
de una politica de universalizacién, ni el establecimiento
de exigencias concretas con respecto al cubrimiento del
desfinanciamiento que se ha acumulado durante los dlti-

mos 30 afios (SUE, 2021; REDTTU, 2021).

Por su parte, aquellas propuestas que dialogan de
manera mds decidida con las reivindicaciones del mo-
vimiento estudiantil y profesoral plantean avanzar en
la garantia plena del derecho a la educacién superior
en condiciones de universalidad, individualidad e in-
condicionalidad. En este sentido, proponen reglas de
financiamiento basadas enla definicién precisa de metas
de aumento progresivo de la cobertura, que introduzcan
componentes contraciclicos de gasto para fortalecer los
programas de bienestar en tiempos de crisis, y que asu-
man el cubrimiento del desfinanciamiento acumulado
para crear una base presupuestal que asegure el cumpli-
miento de las funciones misionales de las instituciones.
Las coordenadas politicas de esta propuesta objetan el
discurso de la igualdad de oportunidades, que reprodu-
ce légicas meritocrdticas, y rechazan la estructuracién
de una pirdmide educativa cuyo interés sea el de masi-
ficar la educacién superior a bajo costo (C3PES, 2020;
Gémez, 2015).

Las propuestas de subsidio a la oferta y reforma a
la Ley 30 han sido desaprobadas por el Gobierno Na-
cional aduciendo argumentos de inviabilidad fiscal, de
ahi que sus posibilidades de materializacién sean me-
nos probables y dependan del cabildeo que realicen
las autoridades de las IES publicas en el Congreso de
la Repiiblica, asi como de la capacidad movilizadora y
creativa del movimiento estudiantil y profesoral. Sin em-
bargo, el vinculo que establecen entre las posibilidades
de concrecién de estas propuestas y el movimiento so-
cial, le ofrecen un mayor potencial transformador en
el campo de la educacién superior si se comparan con
las propuestas de subsidio a la demanda, crédito
educativo y privatizacién que se impulsan bajo el con-
trol del Gobierno y sus bancadas parlamentarias. Desde
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el punto de vista de la sociologfa, la ciencia politica y la
economia, ha quedado bien establecido que el gjercicio
de los derechos en un contexto de superacién de las re-
laciones sociales de exclusién y desigualdad, supone el
despliegue de procesos conflictivos y de lucha social en
los que se cuestionan las concesiones estabilizadoras del

Estado y se producen nuevos compromisos instituciona-
lizados (Mora, 2019; Therborn, 2015; Tilly, 2000).

Mis adn, siguiendo a Gutiérrez (2017) y Federici
y Caffentzis (2015), la conjugacién de coordenadas de
privatizacién y control gubernamental sobre la que se
edifica el modelo de FCI representa la forma capitalista
mds conservadora de reforma del modelo presupues-
tal de la educacién superior, pues instituye y legitima
mecanismos de despojo del bien comin del conoci-
miento mediante mecanismos de mercantilizacion de la
educacién, en un contexto de control burocritico for-
talecido. Se pierde de vista lo comtn como un proceso
democritico que trasciende los tradicionales canales
parlamentarios y de representacién politica, para par-
ticipar de manera directa en la definicién de lo politico,
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garantizando la satisfaccién igualitaria de las necesida-
des y deseos de las personas, y confrontando el poder
de la accién colectiva a la fuerza privatizadora del capi-
tal y las pretensiones de control del Estado.

Conclusion

La financiacién de la educacién superior en Colom-
bia es un asunto politico. Esta se ha constituido en un
campo de disputas marcado por el interés privatiza-
dor del Gobierno, y por la reivindicacién estudiantil y
profesoral de la educacién superior como un derecho
y un bien comun. Allf surgen alternativas intermedias
que pueden ser clasificadas de acuerdo con su inte-
rés de reformar o no la Ley 30, y su intencién o no de
transformar estructuralmente el sistema hacia la garan-
tfa universal, incondicional e individual del derecho.
Avanzar en reformas que no incluyan modificaciones a
la Ley 30 de 1992 constituye una opcién en la que el
Gobierno mantiene el control de los cambios instaura-
dos asegurando sus mayorfas parlamentarias. Plantear
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una alternativa que implique la reforma a la Ley 30 im-
plica una situacién que despierta la activa participacién
estudiantil y profesoral, y en la que el Gobierno tiende
a perder el control de los ajustes debido a las presiones
que las movilizaciones estudiantiles y profesorales pue-
den producir sobre el Congreso de la Republica.

En el marco de la crisis estructural y pandémica han
tenido mayor posibilidad de despliegue y materializacién
aquellas alternativas que, evitando modificar la Ley 30, se
proponen consolidar un modelo privatizador y basado
en el endeudamiento de las familias, ofreciendo, simulti-
neamente, medidas residuales y compensatorias para los
estudiantes endeudados, o para aquellos matriculados en
el sector ptblico y caracterizados por una mayor vulne-
rabilidad socioeconémica. Todo esto en un contexto en
el que se deja de lado la necesidad de resolver la crisis
financiera estructural que enfrentan las IES publicas, y
en el que se ignora la deuda histérica que se tiene con la
juventud del pais: garantizar la educacién superior como
un derecho y un bien comiin sustentado en principios de

universalidad, incondicionalidad e individualidad.

Nota

1. Sin embargo, a la problematica financiera que se estudia en este
documento habria que agregar los desafios asociados con la ca-
lidad del sistema de educacién superior, su pertinencia, la baja
cobertura, la estructuracién de un sistema segmentando y je-
rirquico con poco reconocimiento de las carreras técnicas y
tecnolégicas, la falta de claridad sobre los vinculos que debe
establecer con el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologfa e In-
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| presente estudio hace una caracterizacién de

los modelos de cobro de matricula de estu-

dios de pregrado de 32 de las 33 universidades
publicas que funcionan en Colombia, con el fin de com-
parar los valores cobrados a los estudiantes segtin sus
caracteristicas socioeconémicas. No se incluye la Uni-
versidad Auténoma Indigena Intercultural (UAIIN)
pues esta fue reconocida como publica apenas en el
2019. Se muestra que los modelos de cobro de matricu-
la son muy diversos y que tal diversidad hace que, para
estudiantes con las mismas caracteristicas, los valores
de la matricula también sean diferentes por universidad.

El acceso a la educacién superior se ha convertido
en un tema de amplio debate a escala global, particu-
larmente en torno a la forma en que esta se deberfa
financiar. Mientras la cobertura de la educacién supe-
rior ha aumentado en el mundo de manera importante,
pasando de 31,9 millones de estudiantes en 1970 a
227,5 millones en el 2019 (Albatch,2019), los recursos
estatales se han reducido o no han crecido a la misma
velocidad, lo que se explica, al menos en parte, por los
retornos que tiene la acumulacién de capital humano
a nivel universitario (Barrera-Osorio y Bayona-Rodri-
guez, 2019; Espinoza y Urzta, 2015; Gunderson y
Oreopoulos, 2010). Debido a los retornos privados que
tiene la educacién superior, en los dltimos afios ha sur-
gido un debate que atin estd abierto sobre la forma de
financiar este tipo de formacién. Algunos sugieren que
deberian ser los hogares los que financien con ahorros
o deuda la educacién superior, en tanto que otros su-
gieren que deberia ser el Gobierno con el fin de que los
hogares tomen decisiones socialmente Gptimas (Bal-
cao, 2010; Tandberg, 2010; Viaene y Zilcha, 2013;
Izquierdo y Carta, 2014). Esta investigacién aporta a
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tal debate, en la medida en que compara los costos pri-
vados que deben pagar los hogares por el acceso a la
educaci6n oficial en Colombia.

El trabajo que aqui se presenta hace uso de una
metodologfa en tres fases: en la primera se recopi-
la la informacién de los acuerdos universitarios de las
Instituciones de Educacién Superior (IES) colombia-
nas publicas que dan cuenta de las condiciones y los
modelos de cobro de matricula. En la segunda fase
se comparan los acuerdos y se identifican las diferen-
tes tipologfas de cobro de matricula y las variables
que las universidades usan para fijar los valores de di-
chas matriculas. Finalmente, en la tercera fase, se hace
una estimacién que permite identificar el valor de la
matricula tipica para cada una de las universidades es-
tudiadas y para tres tipos de estudiantes: estudiante con
ingresos bajos, estudiante con ingresos promedio y es-
tudiante con ingresos altos. Con el valor de la matricula
tipica por cada tipo de estudiante, se hace un andlisis
relativo al costo de vida de la regién de la universidad.

Nuestro estudio encuentra que los modelos de co-
bro son muy diversos y que las variables mds usadas en
estos son estrato, ingreso del nicleo familiar y valor de la
pensién pagada en el colegio. Esta heterogeneidad en los
modelos hace que el valor para personas con las mismas
caracteristicas sea muy diferente entre una universidad y
otra. Adicionalmente, los modelos no tienen en cuenta el
costo de vida regional, lo que hace que existan unas uni-
versidades mds costosas en términos relativos que otras.
La complejidad de los modelos de cobro se convierte en
una barrera de acceso para los hogares mas vulnerables,
con menos acceso a informacién o con mayores dificul-
tades para comprender la informacién.
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Finalmente, este estudio tiene implicaciones de
politica publica, en la medida que sugiere repensar el
esquema de cobro de las universidades como una de
las fuentes de ingresos propios de las que disponen las
IES. Se requiere un esquema mds general u homogéneo
entre universidades, que sea ficil de comprender por
parte de los hogares, que incluya el costo relativo por
region, en el que las familias puedan estimar ficilmente
el costo que podrian tener por el acceso a la universidad
y que sea de amplia difusién. Mds informacién dispo-
nible para los hogares sobre los costos universitarios
puede aumentar la probabilidad de que tomen la deci-
s16n de llevar sus hijos a la universidad.

Tendencia m_undial en_financiaci()n
de la educacién superior

Durante los afios 1980 a 2000 se observ6 una expan-
si6n enorme en la cobertura de la educacién superior
en el mundo, en particular en paises de la Organiza-
ci6n para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos
(OCDE). El ripido crecimiento fue impulsado, por el
lado de la demanda, por la creciente cobertura de la
educacién media, el aumento de la participacién fe-
menina y el incremento de los retornos privados de la
educacién superior. Por el lado de la oferta, el creci-
miento se explica por politicas que han aumentado el
namero de universidades y la ampliacién de la finan-
ciacién con fondos piblicos, con el fin de impulsar
la denominada economia basada en el conocimiento

(Greenaway y Haynes, 2003, 2004).

Seguida de esta expansién de los dltimos afios del
siglo XX, surge una creciente preocupacién en torno a
la sostenibilidad de la financiacién de la educacién su-
perior. En los aflos mds recientes, la disminucién del
gasto ptblico en educacién superior ha sido una ten-
dencia global, debido principalmente a las necesidades
de reducir el gasto y el papel del Estado, dos elementos
derivados de acuerdos internacionales. Adicionalmen-
te, los gastos en educacién superior compiten con otros
que se consideran mds urgentes, como la educacién
primaria y secundaria y los gastos en salud. Esta ten-
dencia se observa tanto en paises desarrollados como
en aquellos en desarrollo, siendo en estos dltimos en
los cuales con mayor frecuencia y severidad se observa
la disminucién del gasto ptblico en la educacién supe-
rior (Tilak, 2006).

Aunque no existen formas tnicas de financiamiento,
en las primeras décadas del siglo XXI, especialmente,
puede observarse una tendencia a la diversificacién de
fuentes (OCDE, 2019), en la que la participacién de lo
publico y lo privado y el uso de distintos instrumentos
varfan y se utilizan de manera dispar entre diferentes
paises del mundo. Esto supone una multiplicidad de
esquemas, en la cual las fuentes de origen publico, las
de origen privado y la financiacién de las familias y los
mstrumentos de crédito aparecen con distintos énfasis o
profundidades en distintos paises, conforme las trayec-
torias y los modelos econémicos vayan definiéndolos.

Aunque existe consenso en cuanto a las bondades
de aumentar la cobertura de la educacién postsecunda-
ria, hoy el debate se da a escala global sobre c6mo hacer
sostenible la financiacién de este tipo de educacién, y la
principal tensién radica en torno a quién deberia asumir
los costos de la educacién superior. Por un lado, estin
los que sugieren que este tipo de educacién tiene unas
rentas privadas tan altas que deberfan ser los individuos
quienes asuman los costos. Por otro lado, estin quienes
argumentan que garantizar la educacién terciaria permite
disminuir la inequidad y romper circulos de pobreza, lo
cual no se podria dar si se reduce el gasto publico en edu-
cacién superior (Balcao, 2010; Tandberg, 2010; Viaene
y Zilcha, 2013; Izquierdo y Carta, 2014). En el presente
trabajo se encuentran ejemplos de estas miradas, con las
que se procura abordar las experiencias internacionales.

Al revisar la literatura sobre financiacién de la
educacién superior, de por si escasa, se concluye que
no hay un patrén tnico para asignar recursos. Como
es usual en los pafses en desarrollo, se trata de seguir
lo aplicado en paises desarrollados, pero se hace difi-
cil tratar de establecer cudl modelo es el mejor. Dentro
de los modelos de financiacién se destacan: cambio de
subsidios a préstamos para estudiantes; mercantiliza-
cién, privatizacién y corporativizacién de la educacién
superior; exigencia de autofinanciacién a las universi-
dades basada en rendimientos, eficiencia, efectividad y
competencia; y productividad de la investigacién e in-
novaciones financieras como las matriculas prepagadas,
muy frecuentes en las universidades estadounidenses

(Zhang et al., 2016).
A continuacién, se presentan algunos modelos
de financiamiento de la educacién superior que per-

miten ver la diversidad y la complejidad del tema.
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Se escogieron los modelos de Europa, Estados Uni-
dos y Chile por ser representativos de la diversidad
de los modelos y porque facilitan su posterior compa-
racién con el caso colombiano, el cual se aborda con
detalle mds adelante.

Financiamiento de
la educacién superior en Chile

Las universidades chilenas se encuentran en un profun-
do proceso de revisién de su naturaleza, definido por
la forma como se financian. Previamente a las tensiones
politicas que hoy se discuten en el pais, las institucio-
nes se dividen en tres grupos: instituciones estatales,
instituciones privadas con aporte fiscal directo (AFD) e
instituciones privadas sin AFD. En la década de 1990,
el financiamiento de la educacién superior era mayori-
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tariamente privado, particularmente mediante el pago
de aranceles por parte de las familias o los estudiantes,
con apoyo de becas y préstamos estudiantiles. Sin em-
bargo, esto se revierte con la introduccién de reformas
educativas en el periodo 2014-2018, sobre todo con la
politica de derecho a la gratuidad universal para el ac-
ceso a las IES (Brunner y Labrarfia, 2018).

Para el afio 2017, el 27% del gasto en educacién
superior se destiné a las instituciones, el 39,2% a es-
tudiantes por medio de becas y créditos y el 33,8%
para financiar el acceso gratuito. Con respecto a los
recursos destinados a instituciones de educacién su-
perior, el 55,5% se destiné a universidades estatales, el
37,2% a universidades privadas con AFD y el restante
a universidades privadas sin AFD (Brunner y Labra-
na, 2018).
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Los créditos pueden ser de dos tipos: recompra del
crédito con aval del Estado (CAE), otorgado mediante
el sistema financiero, o créditos subsidiados del Fon-
do Solidario de Crédito Universitario (FSCU). De otro
lado, las becas las otorgan el Ministerio de Educaciény
la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (Junaeb),
entre otras entidades. Por su parte, segiin Brunner y
Labrafia (2018), el subsidio a la gratuidad financié
para el afio 2017 un total de 261.744 estudiantes de
veintisiete universidades estatales y privadas con AFD
y cinco universidades privadas sin AFD.

El caso chileno muestra una creciente partici-
pacién del Gobierno central en la financiacién de la
educacién superior, en particular de la demanda, be-
neficiando a estudiantes matriculados en IES publicas,
y una paulatina reduccién de auxilios gubernamenta-
les directos en las IES privadas.

Financiamiento de la educacion
superior en la Unién Europea

La informacién disponible en la mayoria de los pai-
ses de la Unién Europea corresponde tinicamente a
universidades publicas, que en general supera el 70%
del total de las universidades en cada pais (Lemaitre
et al., 2015). La principal fuente de financiacién de
estas universidades es la financiacién puablica direc-
ta por parte de los gobiernos, que alcanza hasta un
79,9% del total de los ingresos. No obstante, su des-
tinacién varfa de acuerdo con lo establecido en cada
pais, de tal forma que la financiacién publica directa o
subvencién global se puede clasificar asi: subvencién
global con amplia autonomia, subvencién global con
un proyecto de presupuesto aprobado por los pode-
res puablicos y subvencién conforme a las partidas
presupuestarias o subvenciones variables en funcién
de la autoridad regional (solo aplica en Alemania)

(Eurydice, 2009).

Dentro de la financiacién piblica hay variedad
de mecanismos: férmulas de financiacién para calcu-
lar la cuantia de las subvenciones publicas, contratos
de rendimiento, contratos entre las universidades y las
autoridades ptblicas por ndmero de titulados y meca-
nismos relativos a las negociaciones presupuestarias.
El mecanismo mds usado corresponde a las férmulas
de financiacién (Eurydice, 2009).

A pesar de que las universidades europeas cuentan
con un apoyo importante de sus gobiernos nacionales,
se presenta la tendencia general a diversificar las fuentes
hacia la inversién de la empresa privada, investigacién
por contrato, actividades comerciales, donaciones o
préstamos; por ejemplo, con la Ley de Educacién Su-
perior del 2004, en el Reino Unido la mayor parte del
presupuesto del Gobierno se destina a préstamos para
estudiantes y no va dirigida directamente a institucio-
nes de educacién superior (Zhang et al., 2016). De
otro lado, aunque pueden cobrar tasas de matriculas, el
grado de autonomfa varfa entre pafses. Ademds, las uni-
versidades también cuentan con recursos publicos para
objetivos concretos como planes de inversién ligados a
programas nacionales, objetivos sociales y fondos para
investigacion (Eurydice, 2009).

Con respecto a los recursos derivados de tasas
de matricula, su nivel de recaudo llega como méximo
al 13% de los ingresos. En algunos paises, el nivel de
la tasa lo fija la autoridad educativa central, pero, en la
mayoria, las universidades pueden determinar la tasa
dentro de unos limites establecidos por dichas auto-
ridades. Con relacién a su uso, también hay variedad
de modalidades: en Espaiia, Italia e Inglaterra las uni-
versidades cuentan con autonomia para el uso de los
recursos por matricula, Francia tiene restricciones
de uso, en los paises nérdicos no existen las tasas de
matricula, y en Alemania varfa de acuerdo con cada au-
toridad regional (Eurydice, 2009).

Dentro de la limitada informacién sobre univer-
sidades privadas, se sabe que por lo menos el 50%
proviene de fuentes publicas. Incluso en la Republica
Checa, en Hungria y en Eslovaquia las universidades
privadas pueden beneficiarse de subvenciones globa-
les de la misma forma que las universidades publicas;
asimismo, pueden acceder en las mismas condiciones
que las publicas a recursos para proyectos de investi-
gacién y bienestar estudiantil. Finalmente, Estonia,
Letonia, Polonia y Portugal son los paises con mayor
participacién de estudiantes en universidades privadas

(Eurydice, 2009).

Aunque el caso europeo no puede ser tratado como
uno solo, en este modelo de financiamiento a la deman-
da se advierte una histérica participacién del Gobierno
nacional, con acceso gratuito en términos generales,
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aunque con excepciones destacadas, especialmente en
el Reino Unido, y la coexistencia de mecanismos de
financiacién que alternan fuentes privadas en determi-
nados contextos y alcances.

Financiamiento de las
universidades en los Estados Unidos

Analizar el sistema estadounidense como un todo es
complicado, ya que en realidad los Estados Unidos no
tienen un tnico sistema. Esta diversidad se debe, al me-
nos en parte, a que la responsabilidad y el control de las
universidades recae mds en los gobiernos estatales que
en el federal. Este es un sistema educativo que se finan-
cia en mayor parte de recursos privados (55% del total),
los cuales provienen principalmente de los hogares. Esto
podria explicarse por dos razones: en primer lugar, el
costo en las universidades privadas es mayor que en las
publicas, en una escuela privada de cuatro afios la ma-
tricula es cuatro veces mayor que la que se paga en una
escuela publica de la misma duracién, y la segunda razén
es que los retornos a la educacién privada aumentaron
de manera importante; por ejemplo, para los hogares que
asistieron a una escuela privada, la proporcién del ingre-
so con respecto al ingreso medio pasé del 18% en 1980
al 44% en el 2009 (Geiger y Heller, 2011), lo cual hace
que el gasto global en educacién superior sea mucho
mayor que en otros paises, incluso paises de la Unién
Europea. En el 2015, por ejemplo, ascendia al 2,4% del
producto interno bruto (PIB), doce veces el promedio de
un pais europeo (Bok, 2015).

A pesar de lo heterogéneo que es el sistema edu-
cativo norteamericano, se pueden identificar sus
principales fuentes de financiamiento: por un lado, las
matriculas, que en las instituciones privadas financian
como minimo el 50% de los costos de educacién de un
estudiante, mientras que en las instituciones publicas
puede ser entre el 10 o 12%. Cabe resaltar que después
de la recesion del 2008, los estados redujeron la finan-
ciaciéon en un 23% (Zhang et al., 2016), tendencia que
se reforz6 especialmente durante el gobierno republica-
no de Donald Trump. A pesar de que hist6ricamente el
valor de las matriculas para los hogares en instituciones
publicas es menor, puesto que el Estado las subsidia,
recientemente se observa en la mayoria de los casos una
tendencia diferente, con reduccién de subsidios y apo-
yos gubernamentales (OCDE, 2019). El apoyo federal

se da via investigacién, mediante contratos o subven-
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ciones, aunque también se otorga con programas de
ayuda estudiantil, por medio de subvenciones, présta-
mos y trabajos (Huff, 1987). Si bien las proporciones
entre cuotas no han variado de manera sustancial, en
el 2015 las ayudas estudiantiles entre subsidios y be-
cas cubrfan alrededor del 25% del total de los costos,
lo que correspondia en promedio a USD $10.000 para
un estudiante de tiempo completo en una institucién de
cuatro afios (Kirby, 2016).

Los estudiantes tienen diferentes oportunidades
de financiamiento. Las ayudas estudiantiles se otorgan,
de manera especial, por medio de préstamos y becas,
dentro de los que se encuentran los fondos federales, es-
tatales y los propios de las universidades; sin embargo,
se trata de un sistema de préstamos muy costoso. Aun
cuando en los dltimos afios el financiamiento privado
oscila alrededor del 46% (Martinez-Restrepo, 2016),
este valor ha superado la mitad de la financiacién hasta
un 53% (Diaz, 2001), debido a que se cobran intereses
muy altos, a las inflexibilidades en cuanto a refinancia-
ciones y a las negociaciones de pago por valor de cuotas
muy altas o plazos muy largos. El 70% de los estudian-
tes recurre a estos préstamos, de los cuales el 85% se

obtiene del Gobierno federal (Fellet, 2016).

Por dltimo, se encuentran los aportes privados, una
fuente muy importante, proveniente de filintropos, del
sector empresarial y de exalumnos de las universidades.
Inicialmente, este tipo de recursos estaban dirigidos a
las universidades privadas, pero esta tendencia ha cam-
biado y las universidades piblicas han aumentado sus
esfuerzos por captar estos recursos.

Financiamiento de las
universidades en Colombia

En Colombia, la demanda por educacién superior ha
venido aumentando y los esquemas de financiacién han
evolucionado con este crecimiento. En el pais, el 32% de
las universidades son publicas y concentran alrededor
del 50% de la matricula (Barrera-Osorio y Bayona-
Rodriguez, 2019). Por otra parte, las universidades
publicas y las privadas se diferencian en sus esquemas
de financiacién: las primeras obtienen significativos
aportes del presupuesto de los gobiernos nacional y re-
gional, aproximadamente en un 55% (el 45% restante
proviene de recursos propios), y donde las matriculas
corresponden al 10% del total, los recursos ptblicos de
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la nacién estdn atados por ley a la inflacién; por ende,
desde 1993 no han incrementado de manera real. Las
IES privadas dependen en un 70% de las matriculas,
mientras que el otro 30% proviene de otros derechos
académicos, venta de servicios, rendimientos finan-
cieros, créditos y otros ingresos (Ayala, 2010). Para el
2015 las proporciones han variado: las transferencias
del Gobierno a las universidades ptblicas ascendian al
55% del total de ingresos, y las matriculas aumentaron
hasta llegar al 16%. En cuanto a la participacién de las
matriculas en los ingresos de las universidades priva-
das, esta aument6 hasta llegar al 86%.

Los hogares pueden financiar la educacién de sus
hijos por medio de varios programas estatales o crédi-
tos especializados, tales como prestamos del Instituto
Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técni-
cos en el Exterior (Icetex), que son pagados por las
familias, y programas pagados por el Estado como Ser
Pilo Paga o Generacién E —en sus componentes de
equidad y excelencia- y programas especiales desarro-
llados por las universidades, entre otros. Los hogares
también pueden acceder a créditos ofrecidos por el
sistema financiero o directamente por las universida-
des. En el 2017, el Gobierno restringié los créditos
y apoyos financieros para los programas o universi-
dades acreditadas de alta calidad, lo que ha reducido
drasticamente el acceso a la educacién superior.

Las universidades, por su parte, también pueden
buscar la financiacién de sus actividades con recursos
diferentes de los de las matriculas, como son consulto-
ras e investigaciones con recursos privados o estatales,
lo que constituye un rubro que ha venido a aumentado
timidamente en los dltimos anos. Por dltimo, el Go-
bierno ha dispuesto diferentes mecanismos para que
las universidades generen procesos de inversién en
infraestructura que les permitan ampliar su cobertura
y su calidad; por ejemplo, las universidades pueden
acceder a créditos del Fondo de Desarrollo a la Edu-
cacién Superior (Fodesep), que hoy es marginal, o a
recursos para proyectos especificos de la Financiera
de Desarrollo Territorial (Findeter), y también estin
permitidas las donaciones (Ayala, 2010).

El acceso a la educacién superior es un tema com-
plejo en todo el mundo, en el caso colombiano se
encuentran grandes restricciones en el acceso, en par-
ticular por la falta de cobertura y los costos directos

e indirectos de ingresar a la universidad. En tal senti-
do, se observa un bajo nivel de cubrimiento de crédito
educativo, financiado por el Gobierno mediante el
Icetex, el cual estd alrededor del 20% de los estudian-
tes, muy por debajo del promedio, que corresponde
a un 48,2%, donde se ubican paises como Chile o
Finlandia, y demasiado bajo si se compara con Esta-
dos Unidos, Australia o Reino Unido, que alcanzan
niveles entre 80 y 90% de los estudiantes (Martinez-
Restrepo, 2016). Adicionalmente, las universidades
publicas tienen esquemas diferenciales de cobro de
matricula, lo que también podria convertirse en una
barrera de entrada a la educacién superior.

La presente investigaciéon hace un andlisis de la
forma en que las universidades ptblicas en Colombia
cobran las matriculas y cémo este cobro es diferencial
por regién. De esta manera, aporta a la literatura en la
materia, en la medida en que muestra un sistema des-
centralizado, con gran autonomia universitaria y gran
libertad de maniobra para la gestién de los recursos.

El contexto de la educacion
superior en Colombia

La educacién en Colombia, a la luz de la Cons-
titucién Politica, constituye un derecho para los
ciudadanos y un deber del Estado. El sistema de fi-
nanciamiento de las IES corresponde a aportes del
Estado regulados por la Ley 30 de 1992, la cual es-
tablece que las universidades publicas son 6rganos
auténomos del Estado sujetos a un régimen especial,
donde sus empleados son servidores ptblicos catego-
rizados como docentes, empleados administrativos y
trabajadores oficiales cuyos salarios hacen parte del
presupuesto nacional como gastos de funcionamien-
to. El presupuesto de las universidades publicas es
independiente del presupuesto nacional y de las en-
tidades territoriales, aunque reciban aportes de uno y
de otro, y las universidades gozan de autonomia, auto-
determinacién y autorregulacién.

La figura 1 presenta el nimero de matriculados re-
gistrado en los tltimos nueve anos en las IES publicas
(incluido el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA))
y privadas, nimero que ha crecido en un 68,3% en este
periodo, pasando de 1,4 millones en el 2007 a 2,3 mi-
llones en el 2015. Este crecimiento ha sido diferente en
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Figura 1. NUmero de matriculados en universidades publicas de Colombia por sector
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Fuente: elaboraciéon propia con informacion del Ministerio de Educacion Nacional (MEN) —
Sistema Nacional de Informacién de Educacién Superior (SNIES).

universidades publicas y privadas, mientras la matri-
cula publica ha crecido un 57,8%, al pasar de 739.834
matriculados en €l 2007 a 1.167.888 en el 2015, la ma-
tricula privada ha crecido 80,7%, al pasar de 622.675
matriculados a 1.125.662 en el mismo periodo. Esto
implica que la composicién de la matricula entre IES
publicas y privadas ha cambiado, con un aumento sos-
tenido de la participacién de la matricula privada. En el
2007, el 54,3% de la matricula era publica, y en el 2015
esta participacién cay6 al 51%.

En las figuras 2 y 3 se presenta la composicién de
los ingresos de acuerdo con las fuentes de financiacién.
En la primera, se observa la evolucién de la compo-
siciéon del ingreso para todas las IES publicas, y se
encuentra que la composicién del ingreso tiene un com-
portamiento estable en el tiempo, de manera tal que las
transferencias del Gobierno nacional son la fuente mds
importante, con el 58,4% en promedio. Por su parte, las
matriculas tan solo pesan 16,6% en promedio.

La figura 3 permite ver de manera comparativa el
peso relativo que tienen las matriculas en la estructura
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de ingresos de las IES oficiales para el periodo 2009-
2015. Asi, muestra que la composicién de los ingresos
es diferenciada por universidad, y en ese sentido se ob-
serva que las universidades en las cuales el valor de la
matricula tiene mayor peso en la composicién de los
ingresos son la Universidad Militar Nueva Granada
(UMNG) (67%), la Universidad del Tolima (UTOL)
(43%) y la Universidad de Pamplona (UPAM) (38%).
Por su parte, las universidades en las que la matricula
tiene un peso menor en la composicién de los ingresos
son la Universidad Nacional de Colombia (UN) (4%),
la Universidad de Antioquia (UDEA) (4%) y la Univer-
sidad de Cérdoba (UCOR) (6%).

Para los propésitos de esta investigacién, esta com-
posicién del ingreso y el peso relativo de las matriculas
resultan pertinentes pues las instituciones pueden in-
troducir cobros de matriculas mds o menos acordes
a la condicién socioeconémica de los estudiantes, de
acuerdo a si dependen en mayor o menor medida de
dichos ingresos para su sostenibilidad financiera. A
continuacién, se aborda la manera como se determina
el pago de la matricula en las universidades.
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Figura 2. Composiciéon de ingresos de las universidades
publicas de Colombia segun fuente de financiacion
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Fuente: elaboracién propia con informacion de MEN-SNIES.

Figura 3. Composicién de ingresos de las universidades
publicas de Colombia segun fuente de financiacion y universidad

Composicion promedio de los ingresos de las Universidades Publicas de 2009-2015
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Metodologia y datos

El presente estudio se desarroll6 en tres fases, en la
primera de las cuales se recopila la informacién de los
acuerdos universitarios de las IES colombianas puabli-
cas que dan cuenta de las condiciones y los modelos
de cobro de matricula, en tanto que en la segunda se
comparan los acuerdos y se identifican las diferentes
tipologias de cobro de matricula, ademads de las varia-
bles que las universidades usan para fijar los valores de
estas. Finalmente, en la tercera fase se hace una estima-
ci6n que permite identificar el valor de la matricula de
tres tipos de estudiantes: estudiante de ingresos bajos,
estudiante de ingresos promedio y estudiante de ingre-
sos altos para cada una de las IES analizadas.

Primera fase

En esta fase de la investigacién se recopilaron los mo-
delos de cobro de 31' universidades publicas del
pais, dichos modelos son definidos por cada institu-
cién y deben quedar consignados en un documento
llamado acuerdo, que por su propia naturaleza se di-
vulga publicamente. Los acuerdos detallan, entre otra
informacién, las variables que se tienen en cuenta
para definir el valor de matricula de un estudiante, asi
como los pesos y las ponderaciones que tienen en el
cdlculo final.

Segunda fase

Una vez se recopilaron los documentos, se procedi6 a
identificar las variables que hacfan parte de cada uno de
los modelos de cobro y su respectiva férmula. Adicio-
nalmente, se compararon los acuerdos y se identificaron
diferentes tipologfas de cobro de matricula.

Tercera fase

En esta fase se procedi6 a calcular el valor de la matri-
cula de los tres tipos de estudiantes para cada una de
las universidades analizadas. Por otro lado, se estim¢ el
costo de vida promedio en cada una de las ciudades en
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las que se encuentra cada universidad, con el fin de ha-
llar el costo de la matricula ajustado al costo de vida y
hacer los valores comparables.

Datos

Se revisaron los acuerdos o resoluciones que rigen el
método de cilculo de los costos de matricula de cada
una de las universidades publicas del pais. Como fuente
para hacer supuestos de las variables para el cilculo del
costo de matricula, se utilizaron las variables socioeco-
némicas recopiladas en la base de resultados de Saber
11-2016 y la Encuesta Nacional de Presupuesto de los
hogares 2016-2017 (ENPH), a efectos de conocer el
costo promedio de vida de las ciudades en las que estin
ubicadas las universidades.

Resultados

Se revisé cada uno de los acuerdos universitarios de las
universidades estatales en los cuales se estipula el mo-
delo de cobro de la matricula a los estudiantes.

Variables empleadas en los modelos

La tabla 1 muestra las variables que emplea cada uni-
versidad en su modelo de cobro. Se identificaron seis
variables empleadas en mayor o menor medida en la
liquidacién de las matriculas: estrato (60,9% de las
universidades), ingreso del nicleo familiar (52,2%),
pension pagada en el colegio (34,8%), renta (30,4%),
tipo de colegio (8,7%) y patrimonio (8,7%). Ademds,
se encontré que la Universidad de Antioquia era la que
mds variables empleaba, con un total de cuatro, seguida
del 21,7% (cinco universidades) que usa tres, el 39,1%
(nueve universidades) usa dos, y el 34,8% (ocho uni-
versidades) usa una. Finalmente, la combinacién mds
utilizada es ingreso y renta, lo cual podria entenderse
como una sola variable relacionada con ingreso o capa-

cidad de pago.
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Se identificaron tres grandes tipologias de co-
bro de matriculas de las IES, teniendo en cuenta las
variables empleadas en los modelos. La primera tipo-
logfa (A) corresponde a un modelo de cobro basado
en caracteristicas socioeconémicas de los estudiantes,
en tanto que la segunda (B) tiene que ver con un mo-
delo de cobro fijo por tipo de programa o carrera, lo
cual implica que, con independencia de las caracte-
risticas socioecondémicas, la diferencia del costo de la
matricula solo depende del tipo de carrera. La tercera
tipologia (C), por su parte, corresponde a las universi-
dades que combinan las dos tipologias mencionadas,
lo cual significa que tienen costos fijos asociados con
los programas, pero también tienen en cuenta carac-
teristicas socioeconémicas. En la tabla 1 se presenta
la clasificacién de las IES publicas, de acuerdo con
estas tipologfas.

Del grupo analizado, la mayor parte (64,5%) liqui-
da su matricula de pregrado a partir de condiciones
socioeconémicas (tipologia A). El 25,8% aplica costos
fijos de acuerdo con cada programa (tipologfa B), usual-
mente medidos en salarios minimos mensuales legales
vigentes (SMMLV), y el restante 9,7% combina los dos
mecanismos (tipologia C). La universidad UPTC cam-
bié su esquema de cobro de valor fijo a condiciones
socioeconémicas en el 2018.

Se encontraron dos casos particulares: la Universi-
dad Popular del Cesar, que aplica costos fijos medidos
en SMMLV por programa y por cohorte, y la Univer-
sidad Francisco de Paula Santander, que cuenta con
programas con cobros fijos, pero también por ingreso
o renta y una variable socioeconémica (estrato).

Asimismo, la mayorfa de las universidades estipula
en sus acuerdos valores maximos y minimos de matri-
cula, como se muestra en la tabla 1. Para simplificar el
andlisis, los minimos y los maximos reportados solo
tienen en cuenta los derechos bdsicos de matricula, es
decir, no se incluyen cobros adicionales por servicios
de salud o sistematizacién, entre otros. De estos limites
se destaca el caso de tres universidades con matricula
minima en cero: Universidad del Atldntico, Universi-
dad de Caldas y Universidad Nacional de Colombia.
En el otro extremo se encuentra la Universidad Militar
Nueva Granada, con el nivel mds alto de matricula mi-

nima: 2,02 SMMLV.
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En cuanto al limite superior de cobro, el mds bajo
lo tienen la Universidad del Cauca y la del Pacifico con
un SMMLYV, y el mds alto, nuevamente la Universidad
Militar Nueva Granada, con 17,75 SMMLV. En prome-
dio, el rango de matricula en las universidades ptblicas
analizadas se encuentra entre 0,50 y 5,58 SMMLV.

Modelos de calculo

La tabla 2 (anexa) sintetiza la férmula que utiliza cada
universidad para calcular el valor de la matricula, y
muestra que no hay una metodologfa tinica para el cal-
culo de las matriculas, cada universidad ha construido,
de acuerdo con sus necesidades, su férmula o lista de
valores que permiten calcular el valor de las matricu-
las. Las justificaciones sobre la escogencia del modelo,
al igual que las variables empleadas, no se incluyen en
los acuerdos, a menos de que las modificaciones hayan
surgido de decisiones judiciales o administrativas que
asi lo exijan; por ejemplo, la UPTC tenia hasta el 2017
un modelo de valores fijos por programa, y por deci-
si6n de Consejo de Estado fue obligada a cambiar a un
modelo basado en las condiciones socioeconémicas de
los estudiantes.

Existen, ademds, universidades que tienen con-
templados atenuantes y descuentos aplicados con dos
propésitos: el primero, reconocer condiciones muy
particulares de los estudiantes que no son captura-
dos por modelos generales, y de esta manera aliviar
las condiciones desfavorables de aquellos que podrian
convertirse en una barrera de acceso a la universidad.
El segundo, por su parte, es reconocer capacidades ex-
cepcionales de estudiantes mediante estimulos y becas,
tanto por el desempefio académico como por lo depor-
tivo o artistico.

Comparacién del valor
de matricula entre universidad

Para comparar los costos de las matriculas se formu-
laron tres tipos de estudiantes segin los ingresos o
caracteristicas de sus familias, como se observa en la
tabla 3: estudiante de bajos ingresos, estudiante de in-
gresos promedio y estudiante de ingresos altos. Para
cada uno de estos se hicieron supuestos acerca de los
valores de las variables de las que depende el costo
de matricula.
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Tabla 2. Metodologia de calculo del valor de matricula por universidad

Universidad

Férmula*

Universidad de la Amazonia

m = factor * SMLMYV, donde factor es un valor entre 0,5y 5,5 que depende de los ingresos
familiares anuales

Universidad de Antioquia

m = 0,40 * factor pensidén + 0,20 * factor estrato + 0,20 * factor patrimonio+ 0,20 * factor
renta

Universidad del Atlantico

m = factor * SMLMV, donde factor es un valor entre 0,4y 4, que depende del estrato socioe-
condémico del estudiante.

Universidad de Caldas

m = maximo (factor*SMLMV,4 vp*B), donde factor es un valor entre 0y 5,03 que depende
de los ingresos familiares anuales, vp es el valor de la pensién mensual pagada en el Gltimo
afio de colegio y, B es un valor entre 0, 6 y 1 que depende la procedencia del estudiante, el
numero de hermanos menores de 25 afos, entre otros.

Universidad del Cauca

m = factor * SMLMV, donde factor es un valor entre 0,05y 1 que depende del estrato socioe-
conémico y el valor de la pensién del tltimo afio de colegio.

Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca

m = factor * SMLMV, donde factor es un valor entre 1y 4,2 que depende del programa uni-
versitario y la renta liquida del afio inmediatamente anterior.

Universidad de Cérdoba

m = factor * SMLMV, donde f factor es un valor entre 0,35y 4,5 que depende del estrato
socioeconoémico.

Universidad de Cundinamarca

m = factor * SMLMV, donde factor es un valor entre 1y 2 que depende del programa univer-
sitario.

Universidad Distrital Francisco
José de Caldas

m = factor * SMLMV, donde factor es un valor entre 0,1y 9,75 que depende del estrato
socioeconémico, el valor de la pensién del colegio en el ultimo afio y los ingresos familiares
del hogar.

Universidad Francisco de Paula
Santander
(Presencial)

m = factor * SMLMV, donde factor es un valor entre 0,5y 3,5 que depende del promedio de
los ingresos mensuales del grupo familiar que aporta al sostenimiento del estudiante o si el
estudiante es independiente durante el afo inmediatamente anterior.

Universidad Industrial de Santan-
der

m = factor * SMLMV, donde factor es un valor entre 0,125 y 8 que depende del valor de la
pension del estudiante, el estrato socioeconémico o de los ingresos familiares.

Universidad de La Guajira

m = 1,2 * SMLMV

Universidad de Los Llanos

m = 0,03 * |, donde | es el ingreso neto en pesos de los padres o personas que responden
econémicamente por el estudiante. El valor de la matricula m debe ser minimo de 0,7 SML-
MV y no mayor a 6 SMLMV.

Universidad de Magdalena

m = factor * SMLMV, donde factor depende del programa universitario, el estrato socioeco-
némico, el sector del colegio, el valor de la pensién y del nUmero de créditos académicos a
cursar segun el programa universitario.

Universidad Militar
Nueva Granada

Depende del tipo de programa universitario. El valor minimo de la matricula es de
$3.425.000 y el valor maximo de $13.725.000.

Universidad Nacional de Colombia

m = factor * SMLMV, donde factor es un valor entre 0,17 y 9,879 que depende de la pension
del Ultimo afo de colegio, el estrato socioeconémico y los ingresos familiares.

Universidad del Pacifico

m = factor * SMLMV, donde factor es un valor entre 0,25y 1 que depende del estrato so-
cioeconémico y del sector del colegio del que se gradud el estudiante.

Universidad de Pamplona

m = factor * SMLMV, donde factor es un valor entre 0,09 y 11,76 que depende del estrato
socioeconémico y del programa universitario.

Universidad Pedagdgica Nacional

m = maximo (factor1*SMLMV, factor2*SMLMV), dondefactor 1 es un valor entre 0,235y
2,260 que depende de la renta liquida gravable o el ingreso neto anual; y factor 2 es un
valor entre 0,235y 3,5 que depende del patrimonio gravable expresado en salarios minimos.

Universidad Pedagodgica
y Tecnolégica de Colombia
(Dec. Ingresos)

m = factor * SMLMV, donde factor es un valor entre 0,112 y 7 que depende de los ingresos
familiares, el estrato socioeconémico y el valor de la pensién del colegio.
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Tabla 2. Metodologia de calculo del valor de matricula por universidad

Universidad Popular del Cesar

m = 920,501, este valor de matricula es valido para quienes ingresaron a partir del afio 2018.

Universidad del Quindio

m = factor * SMLMV, donde factor es un valor entre 0,7 y 4 que depende del sector del co-
legio del estudiante, y el valor presente de la pension que el aspirante pagaba en el tltimo
afio de colegio.

Universidad de Sucre

m = factor * SMLMV, donde factor es un valor entre 0,25 y 10 que depende del estrato
socioeconoémico, las caracteristicas de la vivienda, la educacién del jefe de hogar, la ocupa-
cién del jefe de hogar, el nUmero de miembros del hogar y del rango de precios en el que se
ubique el programa académico.

Universidad Surcolombiana

m = factor * SMLMV, donde factor es un valor entre 0,33 y 4,27 que depende del estrato
socioecondmico, los ingresos mensuales y el valor de la pension del ultimo afio de colegio.

Universidad Tecnolégica del
Chocé Diego Luis Cérdoba

m = factor * SMLMYV, donde factor es un valor entre 0,375y 2,25 que depende del progra-
ma universitario.

Universidad Tecnolégica de
Pereira

m = factor * SMLMV, donde factor es un valor entre 0,25y 5 que depende de la renta y el
patrimonio gravables, de los ingresos o del estrato socioeconémico y el sector del colegio.

Universidad del Tolima

m = factor * SMLMV, donde factor es un valor entre 0,5y 7 que depende del ingreso del
hogar del estudiante.

Universidad del Valle

m = factor * SMLMV, donde factor es un valor entre 1,05y 1,55 que depende del estrato so-
cioecondmico de la vivienda del estudiante y el valor de la pensién que el aspirante pagaba
en el ultimo afio de colegio.

Fuente: Acuerdos que reglamentan las matriculas en cada universidad.

Cadauno delos valores de las variables que represen-
tan al estudiante de ingresos promedio se eligié con base
en la informacién socioeconémica reportada en las prue-
bas Saber 11-2016; aquellas con valores monetarios se
convierten a pesos del 2019. Los valores de las variables
de estudiante de ingresos bajos y estudiante de ingresos
altos se fijaron de acuerdo con valores minimos y maxi-
mos fijados en los acuerdos, tomando el minimo valor
méximo y el mdximo valor minimo de todos los acuer-
dos, a fin de que fueran comparables entre acuerdos; por
¢jemplo, el valor de pensién del colegio maximo es de
0,6 en la Universidad Distrital Francisco José de Caldas,
pero es el minimo valor méximo con respecto a las otras
universidades. Se elige la carrera de administracién de
empresas para poder comparar costos de estudiantes de
universidades de tipo B y C, que son las que fijan costos
de acuerdo con el programa universitario.

En la tabla 3 se resumen todas las variables o ca-
racteristicas que utilizan las universidades del estudio
para el cdlculo del costo de matricula y los valores que
se le han asignado a cada uno de los estudiantes de ba-
Jjos ingresos, ingresos promedio e ingresos altos. Las
variables de esta tabla se eligen dado que al menos una
universidad las utiliza en su modelo de cdlculo.
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Adicionalmente, las estimaciones del costo de la
matricula por universidad se ajustaron por costo de
vida regional, lo que se llevé a cabo con el fin de hacer
comparables los resultados entre universidades que se
encuentran en condiciones y contextos diferentes.

Para expresar las diferencias regionales en términos
del costo de vida, se emple6 la Encuesta Nacional de
Presupuesto de los Hogares 2016-2017 (ENPH), y con
ella se calculé, teniendo en cuenta el estrato, el valor de
los gastos del hogar en salud, educacién, vivienda y ma-
nutencién; este valor se tomé como proxy del costo de
vida. Ademds, el valor de la matricula se dividi6 por el
gasto del hogar, a fin de obtener el valor relativo regional
de la matricula.

Para las universidades en las cuales el costo de
matricula depende de la carrera (tipologias B y C), se
planteé el supuesto adicional de que eran estudiantes
de administracién de empresas, dado que es la carrera
que se encuentra en todas las universidades con estas
tipologfas. También, para aquellas que tienen como fun-
ci6n de costo de matricula el maximo de varias variables
o caracteristicas, se supone que la maxima matricula es
aquella que depende del estrato.
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Tabla 3. Caracteristicas de cada tipo de estudiante

. Tipo de estudiante
Variable ; -
Ingresos bajos Ingreso promedio Ingresos altos
Estrato 1 2 406
Ingresos 1 SMLMV 2,6 SMLMV 10 SMLMV
Valor pensién colegio 0 SMLMV 0,2 SMLMV 0,6 SMLMV
Area de procedencia Urbana Urbana Urbana
I?ependlentes del ingreso fami- 5 5 5
liar
Hermanos que cursan simulta-
neamente estudios en universi- 0 (cero) 0 (cero) 0 (cero)
dad publica
Numero de hijos 0 (cero) 0 (cero) 0 (cero)
Caracter del colegio Publico Privado Privado
Propiedad de la vivienda Propia Propia Propia
Administracion de em- Administracion de em- Administracion de em-
Programa
presas presas presas
Educacion del jefe de la familia Primaria Secundaria Universitaria
~ . - . E io, iant
Pequefio trabajador Pequeio trabajador mpresario, comerciante
L . . . . . . . mayorista, campesino
Ocupacioén del jefe de la familia | independiente con local independiente con local . . .
. . propietario de mas de
propio o arrendado propio o arrendado
20 ha
Convivencia del estudiante Con la familia de origen Con la familia de origen | Con la familia de origen

Nota: para determinar el ingreso y el monto de pension del estudiante promedio se tom¢ la informacion reportada por los estudiantes en las pruebas Saber 11-2016.

Fuente: elaboracion propia con base en acuerdos de costos de matricula de las universidades publicas.

El costo de matricula para el 2019 se calcul6 a partir
de la definicién de cada uno de los tipos de estudiantes
y sus caracteristicas, ya que para el 2020, por la pande-
mia, algunas universidades permitieron descuentos de
matricula o matricula cero.

En la figura 4 se observa que la universidad en la
que el estudiante de ingresos altos pagarfa un mayor
costo es la Universidad Distrital Francisco José de Cal-
das (UDEFJC), seguida por la Universidad Nacional de
Colombia (UN) y la Universidad de Caldas (UCAL). El
estudiante promedio pagaria una mayor matricula en la
Universidad Militar Nueva Granada (UMNG), segui-
da por la Universidad Nacional Abierta y a Distancia
(UNAD) y la Universidad Nacional de Colombia (UN).
Finalmente, el estudiante de ingresos bajos pagaria un
mayor costo de matricula en la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia (UNAD), seguida por la Univer-
sidad Nacional de Colombia (UN), la Universidad de

Cérdoba (UCOR) y la Universidad Surcolombiana
(USCO).

La mayor diferencia entre tipos de estudiantes se
encuentra en la Universidad Distrital Francisco José de
Caldas, en la cual el valor de la matricula del estudian-
te de ingresos altos supera los nueve salarios minimos,
mientras que en el caso del estudiante de ingresos ba-
jos o del estudiante promedio se sitia por debajo del
salario minimo (figura 4).

En la figura 5 se observa que después de ajustar
el costo de matricula por el costo de vida, el estudian-
te de ingresos bajos pagaria la mds alta matricula en la
Universidad Militar Nueva Granada (UMNV), seguido
por el estudiante promedio en la misma universidad.

La IES en la que el estudiante de ingresos altos pa-
garfa la matricula mds alta es la Universidad Francisco
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Costo de matricula en SMLNY

Costo de matricula mensual/Gasto mensual en SMLMV

Figura 4. Costo de matricula expresado en SMLMV del 2019
Costo de matricula en SMLMV segin estudiante
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Fuente: elaboracién propia a partir de los acuerdos de los costos de matricula
de las universidades y de la informacion reportada en las pruebas Saber 11.

Figura 5. Costo de matricula mensual relativo en SMLMV
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Nota: los costos de la Universidad de Antioquia hacen referencia a los minimos para cada estrato debido a la imposibilidad

de asignar un valor del patrimonio a cada estudiante representativo, es posible que por esta razon sean los mas bajos.

Fuente: acuerdos de costos de matricula de las universidades, Saber 11y ENPH, elaboracién propia.
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de Paula Santander (UFPS), seguida por la Universidad
de Caldas (UCAL) y la Universidad Surcolombiana
(USCO). Por su parte, para el estudiante promedio,
la universidad mds costosa es la Universidad Militar
Nueva Granada (UMNV), seguida por la Universidad
Nacional Abierta a Distancia (UNAD) y la Universi-
dad Nacional de Colombia (UN). Para el estudiante de
bajos recursos, la universidad mds costosa es la Univer-
sidad Militar Nueva Granada (UMNYV), seguida por la
Universidad Nacional Abierta a Distancia (UNAD) y la
Universidad Surcolombiana (USCO).

Relacién entre el costo de matricula 'y
el ranking de mejores universidades

Se esperarfa que aquellas universidades que tienen
costos de matricula mds altos, lo que podria estar rela-
cionado con mejores recursos o profesores con mayor
formacién, tuvieran también mejores resultados en
pruebas de conocimientos o estuvieran mejor clasifica-
das segtn el tipo de ranking.

En este apartado se relacionaron los costos de
matricula de los tres tipos de estudiantes (de ingre-
sos bajos, de ingresos promedio y de ingresos altos)
con dos rankings que clasifican universidades depen-

diendo de diferentes caracteristicas: el Ranking GNC
Sapiens clasifica a las universidades segtin indicadores
de generacién de nuevo conocimiento, en tanto que los
resultados Saber Pro-2019 por universidad y grupo de
referencia clasifican a las universidades de acuerdo con
el resultado promedio por IES. En el caso de los resul-
tados Saber Pro, se tomé como grupo de referencia el
de administracién y afines, dado que los estudiantes re-
presentativos tienen la caracteristica de estar inscritos
en la carrera de administracién de empresas.

Como se observa en la figura 6, no hay una relacién
mondétona decreciente entre el puesto en el Ranking
GNC Sapiens y el costo de matricula del estudiante
de ingreso bajos; por ejemplo, la Universidad Militar
Nueva Granada (MNV), que tiene el costo de matricula
mis alto para el estudiante de ingresos bajos, se ubica
en el puesto 15. En conclusién, las universidades mds
costosas para los estudiantes de ingresos bajos no se en-
cuentran en los primeros lugares segtn este ranking.

En la figura 7 no hay una relacién monétona decre-
ciente entre el puesto en el Ranking GNC Sapiens y el
costo de matricula del estudiante de ingreso promedio.
En este sentido, la Universidad Militar Nueva Granada
(MNV), que tiene el costo de matricula mds alto para el
estudiante de ingreso promedio, se ubica en el puesto 15.

Figura 6. Relacion entre el puesto en el Ranking GNC Sapiens
y el costo de matricula-estudiante de ingreso bajo en SMLMV
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Fuente: elaboracién propia a partir de los acuerdos de costos de matricula de las universidades y el Ranking GNC Sapiens 2019.
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Con respecto al estudiante de ingresos altos (fi-
gura 8), no hay una relacién mondétona decreciente
entre el puesto en el Ranking GNC Sapiens y el cos-
to de matricula. Sin embargo, las dos universidades
con costo de matricula mds alto para el estudiante de
ingresos altos se encuentran entre los primeros cinco
puestos, estas son: la Universidad Nacional de Co-
lombia (UN), que se ubica en el primer puesto y cuyo
costo de matricula es de 8 SMLMYV, y la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas (DF]JC), que se
ubica en el cuarto puesto con un costo de matricula

de méis de 9 SMLMV.

En la relacién entre el ranking de resultados Sa-
ber pro y costos de matricula, se esperaria que las
universidades con mayores costos sean las que tienen
los mejores resultados. En la figura 9 se muestra la re-
lacién entre el resultado promedio de Saber Pro por
universidad en el grupo de referencia Administracién
y afines y el costo de matricula en salarios minimos de

un estudiante de ingreso bajo. Como se observa, las
universidades con mayores costos de matricula para el
estudiante promedio no tienen los mejores resultados
Saber Pro en promedio.

En la figura 10 se observa la relacién entre costo de
matricula para el estudiante con ingresos promedio y el
ranking de resultados Saber Pro 2019, no se evidencia
una relacién mondétona decreciente que confirme que a
mayores costos de matriculas mejores resultados Saber
Pro en promedio.

Finalmente, en | figura 11 se relacionan los resul-
tados Saber Pro-2019 con costos de matricula para el
estudiante de ingresos altos. Las universidades con ma-
yor costo de matricula para este tipo de estudiante no
tienen los mejores resultados Saber Pro; por ejemplo, la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas (DF]C)
tiene un costo de matricula de mds de 9 SMLMV y se
ubica en el puesto 10 del ranking.

Figura 7. Relacién entre el puesto en el Ranking GNC Sapiens
y el costo de matricula-estudiante de ingreso promedio en SMLMV
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Fuente: elaboracion propia a partir de los acuerdos de costos
de matricula de las universidades y el Ranking GNC Sapiens 2019.
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Figura 8. Relacion entre el puesto en el Ranking GNC Sapiens
y el costo de matricula-estudiante de ingreso alto en SMLMV
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Fuente: elaboracion propia con base en los acuerdos de costos de
matricula de las universidades y el Ranking GNC Sapiens 2019.
Figura 9. Relacién entre el puesto en los resultados Saber Pro
y el costo de matricula-estudiante ingreso bajo en SMMLV
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Fuente: elaboracion propia a partir de los acuerdos de costos de matricula
de las universidades y los resultados de las pruebas Saber Pro 2019.
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Figura 10. Relacion entre el puesto en los resultados Saber Pro
y el costo de matricula-estudiante ingreso promedio en SMLMV
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Fuente: elaboracion propia a partir de los acuerdos de costos
de matricula de las universidades y resultados Saber Pro 2019.

Figura 11. Relacién entre el puesto en los resultados Saber Pro
y el costo de matricula-estudiante ingreso alto en SMLMV
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Fuente: elaboracién propia a partir de acuerdos de costos de matricula
de las universidades y resultados de las pruebas Saber Pro 2019.
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Conclusiones y discusion

Este estudio, que por primera vez compara los mo-
delos de cobro de matriculas de las universidades
colombianas, encuentra una amplia variabilidad en los
modelos de cobro y los valores que generan. Asi, se
encuentra que, para calcular el costo de la matricula, la
mayoria de las universidades del pais emplea modelos
que tienen en cuenta variables socioeconémicas. Las
variables mds usadas en dichos modelos son estrato,
ingreso del nicleo familiar y valor de la pensién paga-
da en el colegio, lo que se debe a que estas variables
son proxy de la riqueza de los hogares y adicional-
mente son ficiles de verificar.

Aunque las universidades han hecho esfuerzos por
tener modelos de cobro de matricula basados en con-
diciones socioeconémicas, estos generan resultados
diversos para personas con las mismas caracteristicas.
Adicionalmente, los resultados sugieren que las univer-
sidades no contemplan, en sus modelos de cobro de
matricula, variables que capturen las diferencias eco-
némicas regionales, lo que hace mds costosas para los
estudiantes, en términos relativos, unas universidades
que otras. De igual forma, los costos de matricula pa-
recen no estar asociados con medidas de calidad, por
cuanto las universidades mds costosas no son las que
tienen mejores resultados Saber Pro, ni estan ubicadas
en los primeros lugares de rankings de generacién de
nuevo conocimiento.

Por el lado de los aspirantes a las universidades, la
complejidad de los modelos, sumado a la gran variabi-
lidad en el valor de la matricula para una persona con
las mismas caracteristicas, puede constituir una barre-
ra importante para el acceso a la educacién superior,
por varias razones. Primero, los hogares, especialmente
los mds vulnerables, no cuentan con acceso a la infor-
macién necesaria, o sl tienen acceso, esta informacién
no es suficientemente clara para tomar una mejor de-

cisién con respecto a qué universidad o qué programa
acceder. Y segundo, los modelos de cobro de matricu-
la exigen documentacién que podria convertirse en un
obstdculo para los aspirantes.

Para las universidades, la complejidad de los mo-
delos de cdlculos de las matriculas viene acompaiiada
de procesos de verificacién que pueden ser costosos,
tanto en términos operativos como en términos finan-
cieros: las universidades deben verificar la veracidad de
los documentos presentados por los estudiantes; entre
mds documentacién se solicite hay mayor probabilidad
de asignar mejor el valor de la matricula, sin embargo,
hace mds complejo el proceso. En sintesis, existe una
tensién entre modelos mds finos con mayor detalle y el
desgaste operativo.

Los resultados de esta investigacién tienen impli-
caciones de politica puablica, por varias razones. En
primer lugar, se observa la necesidad de armonizar
la metodologia de cobro de las universidades y di-
fundirla ampliamente. En este sentido, modelos muy
similares entre universidades reducen los costos de
bisqueda de informacién de los hogares y la variacién
en los valores de las matriculas. Segundo, los mode-
los deben ser lo méds simple posible y de ficil acceso
para que los candidatos puedan saber cudnto costaria
su matricula en caso de ser aceptados, lo que podria
hacer que los futuros estudiantes tomen decisiones
mads acertadas e incluso que las familias, conociendo
de antemano los costos, vean sus posibilidades reales
de acceso; asimismo, esto podria aumentar el acceso a
informacién de los hogares y en esa via el acceso a la
educacién. Tercero, con mayor disponibilidad de in-
formacién, universidades en regiones menos costosas
podrian atraer candidatos de otras regiones que, en
términos relativos, tienen mayores recursos, y ello es-
timularfa la movilidad y enriqueceria la diversidad de
las universidades regionales.
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Nota

En diciembre del 2018 habia oficialmente 32 universidades pu-
blicas, sin embargo, se considera aparte la Universidad Francisco
de Paula Santander en sus sedes Ciicuta y Ocaiia. Institucional-

mente, solo son 31 universidades.
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n este articulo presento cémo profesoras con

la categoria mds alta del escalafén docente, ti-

tular, de la institucién de educacién superior
putblica mds grande y con mds reconocimiento acadé-
mico del pais, la Universidad Nacional de Colombia
(en adelante UNAL), navegan las carencias devenidas
del desfinanciamiento de la educacién a causa de la
implementacién de politicas neoliberales. Este nave-
gar incluye adaptarse a las demandantes condiciones
laborales, pero también quejarse mediante protestas
individualizadas y gestiones administrativas.

Me inspiro en Complaint! de Sara Ahmed (2021)
para argumentar que las practicas de queja de las pro-
fesoras son una forma de resistencia, al oponerse a las
condiciones generadas por las politicas neoliberales.
De acuerdo con Ahmed (2021, pp. 43, 44), la queja
provee una lente, una forma de notar, de atender las
desigualdades y las relaciones de poder desde el pun-
to de vista de quienes intentan desafiarlas: “una queja
es a menudo luchar por algo. Rechazar lo que ha llega-
do para ser, es luchar para ser” (Ahmed, 2021, p. 46).
Con las quejas, se desafia la aceptacién de los abusos
como permisibles e inevitables (Ahmed, 2021, p. 312).
Sibien la teérica feminista se centra en quejas formales
contra el abuso sexual en las universidades, Ahmed
enfatiza que una queja “puede ser una expresién de
pena, dolor o insatisfaccién, algo que es la causa de
una protesta o un clamor, una dolencia corporal, o
una acusacién formal” (2021, p. 19). Asi, el activis-
mo de queja conlleva utilizar procedimientos formales
para presionar a las instituciones, pero también que-
jarse en diferentes sitios: “las paredes, los comités, las
aulas, las disertaciones. Las quejas pueden expresarse
de forma extrafia, saliendo por todas partes. Las que-
Jjas pueden ser furtivas y también filtradas” (Ahmed,
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2021, p. 346). Al retomar este marco teérico, lo que
sostengo es que las quejas de las profesoras, expresadas
a partir de protestas individualizadas y de gestiones ad-
ministrativas, son su forma de desafiar la sujecién a la
gubernamentalidad neoliberal (Castro-Gémez, 2010),
ya que “una queja puede ser lo que hay que hacer para
seguir adelante” (Ahmed, 2021, p. 358).

Es importante enfatizar que, si bien las circunstan-
cias de carestia provocadas por la adopcién de politicas
neoliberales afectan a todo el profesorado, para las mu-
jeres estas condiciones se agudizan debido al orden
jerarquizante de género. En primer lugar, porque somos
las principales responsables de las tareas domésticas y
de cuidado (Flores Garrido et al., 2017), lo que implica
dobles jornadas laborales, y, en segundo lugar, ademds
de prevalecer una masculinizacién de la universidad
y una desvalorizacién de los conocimientos produ-
cidos por las mujeres (Gutiérrez y Muhs et al., 2012;
Morley, 1999; Savigny, 2014), con la neoliberalizacién
emergen violencias sutiles hacia las profesoras, como el
dafio moral y la perturbacién al desempeiio académico
(Castelao-Huerta, 2022, 2023). Asf, en este articulo pre-
sento las practicas de mujeres que se encuentran en una
posicién paraddjica: las profesoras titulares ocupan una
posicién de privilegio y de prestigio académico (Bour-
dieu, 1988) en la universidad mds importante del pais,
pero al mismo tiempo han sido construidas como muje-
res, y ademds la institucién a la que pertenecen vive un
proceso de neoliberalizacién desde 1992.

Una de las politicas neoliberales que han sido
aplicadas con mayor vehemencia en la educacién su-
perior publica en toda América Latina es el recorte
al financiamiento (Castelao-Huerta, 2021b). En el
caso de Colombia, en 1992 se aprobé la Ley 30 que
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reglamenta el servicio publico de la educacién su-
perior. Dicha ley considera a las universidades como
entidades auténomas, no establecimientos publicos,
con personerfa juridica, administrativa y financiera,
patrimonio independiente y con la facultad de elaborar
y manejar su presupuesto, lo que implica que el gobier-
no solamente aporta una parte de sus recursos. Esto ha
traido como una de sus consecuencias el desfinancia-
miento de las instituciones (Castelao-Huerta, 2021a).
Trabajos anteriores destacan cémo la aplicacién de la
Ley 30 resulta perjudicial, al fomentar la demanda y
enfocarse en ofrecer créditos educativos, en lugar de
aumentar el financiamiento (Quintero, 2016; Tutkal
et al., 2021). Asi, a partir de lo fijado en los articulos
86 y 87 de dicha ley, las instituciones deben gestionar-
se una parte de sus ingresos, esto también porque el
presupuesto base para las universidades es el mismo
de 1993 (Cortés Piraquive, 2013; Garcia Mazo, 2017;
Misas, 1999; Quimbay Herrera y Villabona Robayo,
2017; J. G. Rodriguez, 2008). Asi, la participacién fi-
nanciera del Estado ha disminuido del 79% al 48%
entre 1993 y el 2013 (Cortés Piraquive, 2013, p. 18).
Esta reduccién se ha mantenido al nivel de que el apor-
te a las universidades ptblicas como porcentaje del PIB
disminuyé de 0,71% en el 2002 a 0,42% en el 2016
(Direccién Nacional de Planeacién y Estadistica, 2018).
Como resultado, los presupuestos de las instituciones
reportan un alto déficit (Arteta Ripoll, 2012; Cortés Pi-
raquive, 2013; Galindo et al., 2015; Jaramillo, 2010;
Quimbay Herrera y Villabona Robayo, 2017), lo que
afecta la infraestructura (Vega Cantor, 2011) y la con-
trataci6n de personal.

En este contexto, este articulo contribuye a pre-
sentar, desde un enfoque metodolégico asentado en las
epistemologias feministas del punto de vista (Harding;,
2011)?, practicas de adaptacién y de queja de profesoras
titulares de la universidad piablica mds importante de
Colombia. Estas pricticas les permiten navegar por las
carencias de la institucién, de materiales y de personal,
que son el resultado del proceso de desfinanciamiento
descrito anteriormente. Ello es relevante porque expone
que en lugar de una sujecién total a la gubernamen-
talidad neoliberal, que implica el gobierno de la vida
intima de las personas para potenciar el emprendimien-
to individual, hay tensiones y distensiones. Asi, hay
formas de laborar que revelan la sujecién-adaptacién de
las docentes a las condiciones dadas, pero algunas van
mids alld con sus quejas: expresan criticas referentes a

la infraestructura (lo que conceptualizo como protestas
individualizadas), y llevan a cabo gestiones administra-
tivas que les permiten resolver dificultades financieras
(con lo que solventan algunas de las limitantes deriva-
das de la falta de recursos).

El articulo se estructura de la siguiente mane-
ra: primero, expongo los métodos que me llevan a
estos resultados. Segundo, presento c6mo las docentes
imparten clases con los recursos materiales y con la in-
fraestructura que tienen a su disposicién, y, al mismo
tiempo, verbalizan su inconformidad a partir de pro-
testas individualizadas. Tercero, desarrollo que, gracias
a que las profesoras detentan la categoria mds alta del
escalafon (titular), ocupan una posicién simbélicamen-
te importante y saben cémo opera la institucién, hacen
gestiones administrativas, lo que en ocasiones les per-
mite resolver algunas necesidades. Es preciso aclarar
que las adaptaciones y las quejas confluyen de manera
compleja, entrelazando tensiones y distensiones, con lo
que si bien he tratado de presentar cada apartado con
elementos centrales a cada argumento, en la realidad las
pricticas de las profesoras no estdn encasilladas, lo que
produce algunas reiteraciones en la presentacién de
los resultados porque la adaptacién y las quejas estdn
entretejidas. Finalmente, cierro el articulo con algunas
reflexiones finales acerca de las implicaciones de estas
précticas de las profesoras.

Metodologia

Este articulo forma parte de una investigacién mds
amplia centrada en la comprensién de cémo las poli-
ticas neoliberales y el género configuran las pricticas
de profesoras titulares de la UNAL (Castelao-Huer-
ta, 2021c). Los resultados que presento se basan en
un trabajo de campo realizado entre junio del 2018 y
diciembre del 2020, el cual incluye varias etapas. La
primera consistié en la identificacién y la caracteriza-
ci6n de la productividad académica del profesorado
titular de la sede Bogotd de la UNAL. Esto fue posi-
ble gracias a un reporte de personal y a la plataforma
digital SARA. Tras haber identificado a las 48 profeso-
ras titulares con mayor productividad, la segunda fase
contemplé la realizacién de entrevistas semiestructu-
radas con 24 de dichas profesoras. Estas entrevistas
tuvieron lugar entre noviembre del 2018 y febrero del
2019, y en ellas participaron profesoras de todas las
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= Daniel Cohn-Bendit, lider del movimiento estudiantil "Mayo Francés", Paris (Francia), 1968 | Foto: AFP/Getty Images. Tomada de: irishtimes.com

dreas del conocimiento (ciencias, ciencias de la salud,
ciencias sociales, ciencias agrarias, ingenierias y artes),
con edades entre 47 y 67 afios, y que ingresaron a la
UNAL entre 1974 y el 2006. De las veinticuatro pro-
fesoras, diecisiete tienen hijas o hijos, y coincidieron
en sefalar que ha sido muy dificil encontrar la for-
ma de cumplir con sus actividades tanto académicas
como de cuidado. Todos los encuentros fueron gra-
bados y transcritos. La informacién fue sometida a un
andlisis de contenido basado en la teorfa fundamenta-
da (Charmaz, 1996), esto es, parti de sus experiencias
para establecer categorias emergentes relacionadas
con cémo las consecuencias de las politicas neolibe-
rales configuran sus pricticas laborales.

A la par, realicé exploraciones etnogrificas en es-
pacios de ensefianza con once profesoras. En cuatro
casos, las observaciones se hicieron en una sola oca-
si6n. Con otras cuatro profesoras, las observaciones
ocurrieron entre tres y seis ocasiones. Finalmente, con
tres profesoras realicé observacién en el aula duran-
te poco mds de un semestre (2019-1 y 2019-2). La
eleccién de estas profesoras obedece a que durante
sus clases externaban una postura critica en contra de
las politicas neoliberales. El registro de lo observado
en el aula lo hice en un diario de campo, cuya infor-
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macién se transcribié a un procesador de texto. Esta
informacién fue codificada y sistematizada siguiendo
el procedimiento sefialado con las entrevistas. En julio
y agosto del 2019 realicé nuevas entrevistas, esta vez
en profundidad, con las tres docentes que tuve un ma-
yor acercamiento etnografico. Finalmente, en abril del
2020, entrevisté a diez de las profesoras para ahondar
en detalles centrales, y con una de las docentes segui
realizando observacién virtual de las reuniones con su
grupo de investigacién a lo largo de todo el afio 2020.

La adaptacién a las condiciones laborales y las
quejas (protestas individualizadas y gestiones adminis-
trativas) emergieron del campo al preguntarles cudles
eran las principales dificultades de ser docentes, y mds
adn cuando llevé a cabo la observacién etnogrifica, al
registrar como durante su cotidianidad deben lidiar
con las carencias devenidas del desfinanciamiento de
la universidad. Durante las entrevistas posteriores,
profundicé en detalles especificos de su experiencia
para navegar dichas carencias. Asi, en la presentacion
de resultados convergen tanto fragmentos de mi diario
de campo como extractos de las entrevistas. También,
incluyo algunas vinietas con datos personales de las
profesoras para complejizar sus practicas y mostrar
sus marcas de género.
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Antes de continuar con los resultados, es oportuno
aclarar que la mayorfa de la informacién en este articulo
se recolect6 antes de la pandemia por la covid-19,y que
s1 bien se hicieron entrevistas y observaciones virtua-
les durante el ano 2020, estas no tuvieron la intencién
de indagar en torno a las nuevas condiciones generadas
por la crisis sanitaria puesto que el trabajo de campo
robusto ya habia concluido. Sin embargo, si puedo
mencionar que todas las docentes a las que volvi a en-
trevistar durante el 2020 refirieron de manera casual
que sus jornadas laborales se habian extendido, y que
st de por si antes era dificil establecer un limite al tra-
bajo académico (como presento aqui), con la pandemia
eso fue imposible de lograr a causa de la intromisién
intencional de lo laboral en lo privado. También, es fun-
damental tener presente que los deberes domésticos y
los cuidados, asi como las situaciones emocionales de
las que las mujeres solemos hacernos responsables, se
agravaron durante la pandemia (Amilpas Garcia, 2020;
Castellanos-Torres et al., 2020; Saban Orsini y Barone,
2020). Estudios recientes enfatizan cémo las desigual-
dades de género, exacerbadas por la pandemia en el
hogar, afectan negativamente al trabajo de las académi-
cas al perturbar su concentracién, cordura, creatividad
y productividad en la investigacién (Gray et al., 2022;
Pereira, 2021; Wright et al., 2020). Por ello, resulta cru-
cial que futuras investigaciones indaguen de manera
puntual cémo la pandemia intensificé6 o modificé las
pricticas que presento en este articulo.

Resultados

Como mencioné con anterioridad, este estudio se basa
en un trabajo de campo con veinticuatro profesoras.
Las cuestiones vinculadas con la adaptacién a las con-
diciones laborales y a la infraestructura son recurrentes
en la mayoria de los casos, salvo por tres profesoras que
han desarrollado pricticas de parar (Castelao-Huerta,
2021c); sin embargo, los resultados concernientes a las
pricticas de queja no son una constante: inicamente
cuatro profesoras hicieron referencia a ellas. Quizds las
otras docentes tienen estas practicas, pero no conside-
raron oportuno compartirlo conmigo; también puede
ser que su sujecién a la gubernamentalidad neoliberal
sea total, y que asuman como una responsabilidad indi-
vidual el solventar las dificultades. En ese sentido, otras
pesquisas podrian profundizar en los motivos por los
que las profesoras tienen (o no) pricticas de queja.

A continuacién, expongo con detalle la compleji-
dad entre la adaptacién a las condiciones dadas y las
quejas expresadas como protestas individualizadas y
gestiones administrativas.

La ad_aptaci()n alas
condiciones laborales

“Estoy corriendo!”, me dice la profesora B (PB) cuan-
do logro que me reconozca entre un nutrido grupo que
aguarda a su clase a las afueras de dos amplios salones-
laboratorios, 1y 2. PB, que estd encargada de este curso
porque accedié cubrir a un profesor, literalmente esta
corriendo desde los salones hasta su laboratorio. Ata-
viada con su bata blanca, por encima de su habitual ropa
deportiva, lleva en sus manos hacia el sal6n 1 portaobje-
tos, cinta adhesiva y esmalte de ufias; vuelve a salir para
ir a su laboratorio y de regreso da la indicacién al grupo
de ingresar.

El interior del salén es austero, hay dos mesones
grandes con bancos. En la parte frontal se encuentra un
microscopio que estd conectado a un televisor; también
se pueden observar los materiales que PB transpor-
t6 desde su laboratorio. En la parte posterior, cerca de
donde se encuentra la entrada/salida, hay estantes para
dejar las pertenencias y asi tener libres los mesones.
Las personas ingresan al salén poco a poco debido a
su gran nimero. Quienes entran primero ocupan los
bancos cercanos a la entrada/salida, pero pronto la par-
te posterior estd llena, con lo cual los sitios de adelante
son ocupados. El estudiantado sigue ingresando, pero
ya no hay bancos, por lo que varias personas se quedan
aglutinadas de pie en la parte posterior. Trato de con-
tar, me parece que son sesenta en total, pero quizds son
mds porque no alcanzo a registrar completamente el lu-
gar. Ante algunas expresiones de inconformidad por la
falta de sitios, PB les anuncia que es necesario, para la
demostracién que ella hard, que todo el grupo perma-
nezca en el salén 1, pero que en cuanto esto termine, el
grupo sera dividido para que todas/os puedan trabajar
al contar con un espacio mds amplio. Con esto, ahora
PB deberd volver a correr de un sal6n al otro para su-
pervisar el proceso de aprendizaje.

La clase da inicio y PB comienza con la explicacion.
Casi inmediatamente, busca proyectar en el televisor

los organismos preparados y que ahora pone bajo el
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microscopio, y menciona: “uno no aprende igual
al solo ver una fotografia”. Esta sefalizacion de-
nota el interés en que sus estudiantes realmente se
mvolucren con el tema, y explica su afin ya que para
ella seria mucho mds sencillo tnicamente presentar
fotografias, pero prefiere, aunque ello implique mds
trabajo, montar todo lo necesario para que puedan
apreciar en vivo lo que ocurre con los organismos.

Minutos después, con la imagen a cuadro, puede
verse en algunas caras la satisfaccién y el interés por lo
que estin viendo. Varias/os comentan entre si y son-
rien, en tanto que una estudiante pregunta si se trata
de la cara superior de la hoja. “Acérquense, no pierdan
la oportunidad”, les dice con entusiasmo a quienes se
encuentran al fondo del salén, y que seguramente no
alcanzan a ver porque la pantalla no es amplia. PB pone
otro par de muestras en el microscopio. Ahora, les da
las indicaciones acerca del procedimiento que deben
seguir para obtener sus propias muestras. Primero, de-
ben poner el esmalte a cada lado de la hoja con cuidado,
por la consistencia pegajosa de la sustancia y la fragili-
dad de las hojas; ademds, deben esperar varios minutos
hasta que seque para continuar con el siguiente paso:
“como todo, es de paciencia... repetir, repetir y repetir,
pero hay que seguir teniendo paciencia” (fragmento de
diario de campo, 24/01/2019).

PB habitualmente usa ropa deportiva porque sufrié
burnout a causa del exceso de trabajo. Su médica le hizo
saber que era necesario ejercitarse, y reducir su ritmo
laboral. PB no logra cumplir con la segunda indicacién
médica porque si bien sus dos hijas son adultas, ella es
responsable del cuidado de dos animales no humanos,
sus perritas, por lo que debe levantarse a las 4:30 am
cada dfa para completar sus obligaciones domésticas
y laborales.

Paciencia con el esmalte, les recalcé PB a sus es-
tudiantes. Paciencia y adaptacién, entendida como la
capacidad de ajustarse a diversas circunstancias, es lo
que varias profesoras han desarrollado frente a: 1) las
carencias en la infraestructura de la universidad, esto es,
salones, laboratorios y oficinas que se encuentran dete-
riorados y envejecidos, pero también hacia los equipos,
materiales, herramientas e insumos necesarios, tanto
para dictar sus clases como para la investigacién; y 2)
la carga laboral, que incluye grupos numerosos y mdl-
tiples actividades que van mds alld de la docencia y de
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la investigacion. Esta adaptacién implica que las docen-
tes se ajustan a las condiciones fisicas y laborales de la
UNAL, a costa del autocuidado, porque los tiempos de
descanso se reducen al aceptar una mayor carga laboral,
mientras que siguen siendo responsables de labores do-
mésticas y de cuidado.

Del caso de PB, hay un par de cuestiones que son
relevantes para este trabajo y que estdn entrelazadas.
Primera, ella se estd haciendo cargo de una asignatura
que no estaba en su plan de trabajo anual debido a que
el semestre 2018-2 se alarg, a causa del paro estudiantil
de ese afio que buscaba presionar al Gobierno para que
otorgara mds recursos a las universidades. Dado que el
colega de PB ya tenia programado su aio sabitico, la
docente accedi6 a cubrir ese curso. Aunque sea por un
par de meses, PB suma a su jornada laboral esta nueva
responsabilidad: se ajusta a la nueva situacién dedican-
do al trabajo mds tiempo durante los fines de semana,
con lo que labora mds horas de las que previamente le
fueron aprobadas. Asi, su “estar corriendo” no es tni-
camente para iniciar la clase, sino que hace parte del
acoplarse a un sistema en el que la sobrecarga de traba-
Jjo ha sido normalizada dentro de las responsabilidades
laborales que se deben contraer frente a “eventualida-
des” como la falta de personal docente.

La segunda cuestién importante es que el grupo
al que PB debe instruir es tan copioso (ella ha llegado
a tener grupos de hasta doscientas personas), que un
solo salén-laboratorio no es suficiente. Sumado a ello,
el tamano del televisor tampoco es adecuado para que
todas las personas alcancen a ver la proyeccién. De esta
forma, es necesario dividir al grupo, con lo que PB,
después de la explicacién inicial, debe seguir corriendo
para poder supervisar al grupo fragmentado.

Lo vivido por PB muestra dos de las complejas pro-
blemadticas devenidas del desfinanciamiento: la elevada
carga docente y las carencias en la infraestructura.

La extenuante carga docente

En la situacién presentada, PB no pudo evitar que el
grupo fuera desmedido, con lo que seguramente varias
personas no pudieron observar correctamente lo que
queria mostrarles. Sin embargo, al dividir al grupo e in-
teractuar de manera directa, observando y orientando
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la realizacién del taller, hizo notables esfuerzos para que
las y los estudiantes comprendieran el tema, aunque esto
requiriera que ella se desplazara de un aula a otra con
frecuencia, teniendo un ritmo acelerado de trabajo du-
rante la clase. Angervall (2018), Brown (2005) y Avila ef
al. (2018) apuntan a que bajo el paradigma neoliberal,
las horas y el cuidado invertido en preparar las clases y
la labor de acompanamiento parecen carecer de relevan-
cia porque lo que se privilegia es la hiperproductividad.
A pesar de esta desvalorizacién hacia las practicas de
cuidado y cuidadosas (Castelao-Huerta, 2021c; Caste-
lao-Huerta (en prensa)), PB estd resistiendo a la ideologfa
neoliberal; sin embargo, aqui hay una tensién porque al
cuidar a sus estudiantes, se estd descuidando a si misma y
resolviendo de manera individual -momentineamente—
un problema institucional: la falta de personal docente.

Como parte del financiamiento que se otorga a las
universidades, el Ministerio de Educacién Nacional
(n.d.) fij6 mecanismos de subsidio a la demanda que
operan dentro de una légica de competencia, de acuer-
do con la cual las instituciones se disputan la demanda
de estudiantes (Moreno Gamba, 2017). Esto significa
que a mayor nimero de personas matriculadas, mayor
serd el recurso que una institucién pueda obtener, lo que
suscita un aumento en la poblacién estudiantil, pero no
asi en el personal docente. Por ejemplo, en el semestre
académico 2021-1 se matricularon en la UNAL 58.392
estudiantes (casi el 90% en pregrado) (Gestién Estadis-
tica Universidad Nacional de Colombia, 2021), més del
doble de quienes lo hicieron cuando se adopté la Ley
30 (J. A. Rodriguez, 2014): en 1995 se matricularon
28.015 estudiantes (Oficina de Planeacién Universidad
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Nacional de Colombia, 1996). Por el contrario, el per-
sonal docente de planta ha disminuido: para el semestre
2021-1 eran 3.050 profesores (Gestién Estadistica Uni-
versidad Nacional de Colombia, 2021), mientras que
en 1995 eran 3.161 (Oficina de Planeacién Universi-
dad Nacional de Colombia, 1996). Las consecuencias
de este incremento en la matricula estudiantil son deta-

lladas por PB:

... el problema que he tenido ya de hace afios, pero porque
cada vez vienen grupos mds grandes y cada vez es mds tra-
bajo, y el problema es que no me alcanza el tiempo entre se-
mana. Entonces, digamos que yo trabajo diariamente entre
dar las clases, revisar trabajos, dirigir personas, a veces me
dan mds o menos entre unas 12 y 16 horas diarias, pero aun
asi no me alcanza el tiempo, entonces me ha tocado trabajar
siempre o el sibado o el domingo (08/05/2020).

Feldman y Sandoval (2018) sostienen que los tiem-
pos libres se convierten en extensiones de la jornada
laboral porque proporcionan la oportunidad para po-
nerse al dia, o al menos evitar ahogarse dentro de las
presiones del desempeiio académico. Asi, al estar
congelada la planta docente y al haber aumentado la co-
bertura estudiantil, PB se adapta al alargar su jornada
laboral, lo cual trae como consecuencia su propio ago-
tamiento y el que la universidad siga operando sin que
sea necesaria la contratacién de més personal docente.

' "“*‘l‘- / ‘H--‘-‘

En ese sentido, es preciso mencionar que al menos
una docente ha hecho gestiones administrativas para
modificar la falta de personal docente. La profesora |
(PJ) relata que durante un par de afios, al ser la direc-
tora de su drea, tuvo que dictar clases a sus estudiantes
de pregrado, pero también a todos los del programa ba-
sico, porque no habia docentes para ello, y ninguno de
sus colegas estaba dispuesto a asumir mds carga. PJ lo
apunta asi: “luchando, que por favor necesitibamos un
profesor. Pero eso fue por afios hasta que se logré, y hoy
tenemos unos profesores” (20/02/2019). Ello muestra
que las condiciones laborales no son estéticas y que si
hay alternativas, ya que asi sea con una ardua gestién
(queja), pueden ser modificadas.

Las tensiones y las distensiones
entre las carencias en la
infraestructura y las protestas
individualizadas

En el semestre que nos conocimos, la profesora V (PV)
dictaba dos cursos de pregrado y uno de posgrado, ade-
mis de participar en varios médulos de otras facultades.
Sus dos grupos de pregrado eran de aproximadamen-
te 45 personas. Uno de estos grupos era complicado:
casi siempre estaban distraidas/os mirando sus teléfo-
nos celulares y conversando entre ellas/os. Su salén era

-
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= Raimon ofreciendo recital en el marco de la protesta estudiantil en la Universidad Complutense de Madrid (Espana), el 18 de mayo de 1968

Foto: Archivo Juan Santiso. Tomada de: diariosur.es
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bastante amplio, tanto que permitia que se formara una
divisién fisica entre la parte delantera, que estaba ocu-
pada por el escritorio en el que PV ponia el proyector,
en tanto que las y los estudiantes se sentaban a partir
del primer tercio del aula, lo que marcaba un distancia-
miento fisico y una interaccién lejana.

Durante una clase, el proyector causé muchas di-
ficultades. De inicio, PV pasé varios minutos tratando
de encenderlo ya que la luz blanca se prendia, pero
casl Instantineamente volvia a apagarse. Esto ocu-
rr16 al menos tres veces, hasta que por fin permanecié6
encendido y dio inicio la clase, con varias murmura-
ciones de fondo. Tiempo después, PV se acercé para
cambiar una diapositiva y el proyector se desconectd.
Tuvo que encenderlo nuevamente: ahora la proyec-
cién tenfa un tono verde, lo que provocé burlas y
murmuraciones. PV hizo un ademén levantando sua-
vemente los hombros, como expresando “ni modo”,
y continué. Volvié a cambiar la diapositiva y el pro-
yector nuevamente se desconectd: repitié la maniobra
de apagado/encendido. Las voces de murmuracién al-
canzaron un tono mayor, y la docente ya lucia enojada.
Cuando la imagen regresd, les explicé el contenido de
la guia de observaci6n. “;Shhht!”, expresé porque su
voz era apenas un hilito en medio del barullo. Cambi6
la diapositiva e hizo una sintesis de lo que debian ha-
cer. Intent6 cambiar la diapositiva y el proyector volvié
a desconectarse. PV miré6 hacia el techo y dijo, en un
tono mds fuerte al empleado para dictar la clase: “ay,
por favor”, y volvié la mirada hacia el aparato y des-
pués hacia el grupo: “no es posible que no funcione. Y
ademds no hay internet, nunca hay internet”. Una par-
te considerable del grupo guardé silencio (fragmento
de diario de campo, 29/01/2019).

PV, de 54 afios, contrajo matrimonio unos meses
antes de que yo la conociera: “todas las cosas yo las pos-
puse [...] por estar estudiando y por estar trabajando,
todas”. Ella sefala que el balance entre la academia y la
vida familiar es muy dificil porque antes disponia de su
tiempo sin consultar a nadie, pero también porque ha
debido asumir cargas de trabajo doméstico que antes de

casarse no tenia.

En la situacién de PV, se conjugan el tamaiio
desmedido del grupo, el espacio de aprendizaje in-
adecuado y el equipo tecnolégico envejecido. Gulati
(2008) afirma que la infraestructura tecnolégica pro-

porciona recursos que benefician la interactividad; al
no contar con estas herramientas, las experiencias de
aprendizaje en los paises en desarrollo, como Colom-
bia, estan en desventaja. Y aqui es oportuno enfatizar
que la UNAL es la universidad publica mds impor-
tante del pais, y aun asi la precariedad de los equipos
interfiere y desdibuja las practicas pedagégicas. PV
debe lidiar gran parte de la clase con el proyector, lo
que ademds de causarle estrés, le resta tiempo a los
contenidos educativos e impide una interaccién ade-
cuada con sus estudiantes. Asi, la escasez de recursos
conlleva la intensificacién de las labores académicas
porque deben lidiar con las problemiticas derivadas
de ello, incluyendo quejarse porque un proyector ya
no funciona o frustrarse porque los aprendizajes de
sus estudiantes no son los esperados.

Para PJ, esta carencia material es grave:

Es muy dificil conseguir. .. hay que estarlo pidiendo: bafles
para poner videos, para comparar [diferentes notas y soni-
dos], para hacer nuestro trabajo, nuestras clases [...] No
tenemos nada. Estamos trabajando de verdad con mucho
corazon, o sea, muy elemental todavia. Y eso es un proble-
ma porque el mundo avanza, y esta es la universidad mds
importante del pafs, sin duda alguna. Entonces para tener
esos estandares, también hay que tener una infraestructura
que te lo permita. (20/02/2019).

PJ subraya que es necesario pedir los insumos y
enfatiza que es muy dificil conseguirlos. Siguiendo
esta 1dea, la profesora R (PR) me hizo saber: “la im-
presora la compré yo, el teléfono lo traje yo, porque
es que nunca hay, y pedirlo es un caos” (11/12/2018).
Asi, los dispositivos y materiales no son proporcio-
nados per se, pero si hay una queja y se gestionan
administrativamente, un trabajo que resulta dificil y
caético, es factible que sean proporcionados. Aqui
hay una tensién relevante porque con la queja el traba-
Jjo se incrementa por la elaboracién de las solicitudes
y la resolucién de los problemas que surjan durante
estas gestiones, dado que “presentar una queja nun-
ca implica una sola accién: frecuentemente requiere
que hagas mds y mds trabajo” (Ahmed, 2021, p. 20).
Sin embargo, es probable (quizds después de mucho
tiempo y esfuerzo) que la problemitica sea soluciona-
da por la mnstitucién, y no por las docentes. Y aqui hay
una distension: de acuerdo con laideologia neoliberal,
las profesoras deberian potenciar su emprendimiento
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individual y resolver este tipo de situaciones (como lo
hace PB al autoexplorarse trabajando los fines de se-
mana), pero con sus quejas logran que finalmente la
institucién se responsabilice del hecho.

Ante este envejecimiento de la infraestructura
o la obsolescencia de los equipos electrénicos, tam-
bién son relevantes las reiteradas manifestaciones de
hartazgo, las quejas, que varias profesoras transmiten
a sus estudiantes, como en el relato de PV, quien se
queja tanto del proyector como de la falta de internet.
Estas protestas individualizadas son una muestra de lo
que complejo que es navegar la universidad neolibera-
lizada puesto que hay una tensién en la que convergen
la adaptacién a las condiciones materiales con las cri-
ticas a estas. Estas quejas-protestas individualizadas
son un discurso encubierto (Vinthagen y Johansson,
2013) en contra de las condiciones laborales impe-
rantes, lo que para Shahjahan (2014) hace parte de la
resistencia al sistema. Con sus quejas frente a sus estu-
diantes, las profesoras desestabilizan la normalizacién
de las fallas devenidas de las politicas neoliberales, po-
nen en duda su efectividad y destacan su incoherencia
(Anderson, 2008; Thomas y Davies, 2005). Estas
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quejas son sus intentos por intervenir en el proceso
social (Van der Geest, 2007): al criticar y no aceptar
la situacién, ellas siembran la idea de que las condi-
ciones deben ser mejores. Y en este punto es relevante
recordar la copiosa participacién de estudiantes de la
UNAL en los paros de 2018, 2019 y 2021: las pro-
fesoras se estdn quejando, y sus estudiantes se estdn
movilizando en las calles. Ante esto, seria interesante
que futuras pesquisas indagaran detalladamente en la
influencia que tienen las protestas individualizadas en
la politizacién de los estudiantes.

Las quejas para mejorar
la infraestructura y reparar
los equipos

Llego al sal6n y la puerta estd entreabierta. Alcanzo a
escuchar algunas voces y risas discretas. Todas las corti-
nas, de tipo blackout, estin cerradas y las luces apagadas,
con lo cual la tinica iluminacién proviene del proyector.
Encuentro una silla, me siento, y distingo que la pro-
fesora O (PO) estd al frente. No entiendo de qué estd
hablando, pero en el tono se le escucha bastante moles-
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ta. Ella, enojada, dice: “es que los colombianos somos
creativos. Eso no es ser creativo, eso es ser remendon ...
no se acostumbren a trabajar asi”. Las risas cesan.

El estudiantado permanece en silencio mientras
PO se sienta cerca del escritorio. Levanto la cabeza
para ver qué sucede: la pantalla estd desplegada gracias
a que estd sujeta con una delgada cuerda blanca a una
pequeiia mesa de madera recostada sobre el piso. La
primera reaccién a la expresion de la docente es que las
risas cesan. Su queja hace que los estudiantes piensen
la situacién de un modo distinto: ya no es algo gracioso,
y mucho menos adecuado. PO se pone de pie, les hace
algunas recomendaciones para las sustentaciones de la
siguiente semana. Inevitablemente, vuelve la cuestion
de la pantalla: “esa mesita estd horrible ahi, tirada en el
piso. Eso no puede ocurrir durante las sustentaciones.
Es un dia especial porque estamos siendo evaluados”
(fragmento de diario de campo, 11/06/2019).

PO es madre divorciada. Si bien su hija e hijo son
adultos, ella realiza otras labores de cuidado: estd a car-
go de una tia de 84 afios, que recientemente se mudé
a Bogotd. La llegada de su tia ha agudizado la doble

jornada de la profesora: “los fines de semana tampoco
es que hiciera mucho, pero por lo menos dormia”. Me
cuenta que su tfa accede a ducharse si PO lo hace, y que
en ocasiones acepta comer hasta que ella esté presente.
Ademis, a su tia le gusta compartir tiempo juntas: “estd-
bamos mirando televisién, y yo sélo pensaba en lo todo
que tenia que hacer”. (Fragmento de diario de campo,

10/02/2020)

Durante la clase, PO se quejé y mantuvo una po-
sicién critica al expresar incisivamente que no hay
ninguna posibilidad de que la mesita esté ahi en las
sustentaciones. En una entrevista posterior, me indi-
¢6 que estos hechos le molestan porque la perfeccién
debe estar en todo: tanto en el fondo como en la for-
ma, y que es importante trabajar en las condiciones
correctas porque cémo le pueden exigir a las y los es-
tudiantes trabajos de calidad si en la misma universidad
no hay condiciones de calidad. Sus quejas incluyen tan-
to protestas individualizadas con sus estudiantes como
gestiones administrativas:

. ese saléon donde yo doy las clases de posgrado, ese

lo hice arreglar yo, yo. Y yo dije que si ese salén no lo
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arreglaban, yo no dictaba clase. Asi, con esos términos. Y el
decano me dijo, “ay no, pues la profesora si no se le pinta el
salén no dicta clase. —Pues si sefior, no dicto clase, o pinta
el salon y le hace poner la pantalla, y las cortinas y las sillas,

o no dicto clase” (25/07/2019).

La queja de PO, expresada como oposicién a tra-
bajar en condiciones inadecuadas, tuvo como resultado
que al menos ese salén fuera arreglado. Sus quejas son
posibles porque su posicién dentro de la facultad se
ha modificado con el tiempo gracias a la consolidacién
de su formacién profesional; a que ocupé los cargos
de secretaria académica de la facultad y de directora de
departamento; a que tiene un trabajo de docencia y de
investigacién reconocido internacionalmente; y, a que
obtuvo, en una facultad masculinizada, la categoria de
titular y su tenencia del cargo. En sintesis, PO puede
quejarse por la posicién que ocupa en el campo acadé-
mico (Bourdieu, 1988; Saba y Zafar, 2013), porque sabe
c6mo opera la universidad y por dénde se puede mover
y presionar. Siguiendo a Ahmed, pensar la queja como
un mecanismo institucional (y en este caso a PO como
una mecdnica institucional) “es una forma de mostrar lo
que llegan a saber sobre el funcionamiento de las mnstitu-
ciones quienes hacen las quejas” (Ahmed, 2021, p. 49).
Una situacién devela este conocimiento de PO:

Se dafiaron los tres equipos y yo no tenfa plata, entonces
pues pedi a la facultad. Me dijeron que no habia plata [...]
Luego me fui a la vicerrectorfa de sede, a la parte de labo-
ratorios, y les dije que se me habfan dafiado esos equipos.
Entonces me dijeron que no habia plata, “no vengo a que
me digan que no hay plata, yo vengo a que me solucione el
problema, porque tengo tres equipos dafados y en la facul-
tad dicen que no hay plata y aqui no hay plata, jentonces
qué quieren que haga, que yo saque plata de mi bolsillo y
los arregle?” Le dije, “no, yo los compré con plata de mis
proyectos, y son equipos de la universidad y la universidad
los debe arreglar, de manera que”, ella se llamaba N, una
sefora bien, “de manera que N, mire qué va a hacer”, le
dije, “pero no me diga que no hay plata, resuélvalo”. Le
dije, “por favor, me llama a ver qué debo hacer. -No, pues
yo voy a buscar, pero profesora, entienda”. Le djje, “no, yo
no quiero entender nada. Los equipos los arreglan porque
los necesito”. Le dije, “he hecho unas inversiones —y ahi le
llevé la cuenta-, de tantos millones de pesos para la univer-
sidad, y ahorita que tengo un problema, no me ayudan”. Le
dije, “no, si es que esa no es plata para el congelador de mi

casa, es plata para los dos congeladores de la universidad y
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el liofilizador”. Luego me llamaron, me dijeron que llamara
a los técnicos, que hiciera las cotizaciones, que habian bus-
cado unos recursos y ya, pero es muy duro [...] Yo sé que,
sl uno insiste, y sl uno muestra argumentos, pues las cosas

tienen que salir, ;por qué no va a ser? (07/05/2020).

Esta practica de queja de PO es posible porque sabe
que la administracién tiene pricticas de rebusque’, pero
seguramente el personal de planta de nuevo ingreso
no tiene ese conocimiento y podria perderse en el caos
burocritico si intentara quejarse, ademds de que proba-
blemente no contarfa con el suficiente prestigio interno
para presionar como lo hace PO. Una situacién similar
para el personal ocasional y para el estudiantado serfa
mucho mds dramdtica. Asi, PO aprovecha la posicién
que ocupa para quejarse, para exponer claramente que
no estd conforme, y que hard lo que sea necesario para
ir mds alld de lo establecido. Estos comportamientos
de inconformidad son un acto de resistencia en el que
importunar emerge como un antidoto contra la falta de
recursos (Davies y Petersen, 2005). Sin embargo, insisto,
si bien hay una tensién porque las quejas-gestiones ad-
ministrativas imponen una carga de tiempo significativo
alasjornadas laborales (Ahmed, 2021; Anderson, 2006),
al mismo tiempo este trabajo extra genera una distensién
porque permite mejorar, asi sea momentineamente, la
experiencia de las docentes y de sus allegados.

Reflexiones finales

Alo largo de este articulo he presentado que, si bien las
profesoras se han adaptado a una mayor carga docente
y a las condiciones de la infraestructura de la UNAL,
hay tensiones que las llevan a buscar formas de sobre-
llevar las carencias mediante sus quejas para lograr que
la universidad solucione las problematicas. Estas prac-
ticas de queja, que sin duda son una carga laboral extra,
son utiles para resolver problemas pricticos o satisfacer
necesidades inmediatas, y develan que no hay un some-
timiento total a las condiciones imperantes: “quejarse
es seguir llamando a la puerta con la esperanza de crear
una impresién, de causar una perturbacién, de molestar
a alguien que estd ahi” (Ahmed, 2021, p. 363).

Exponer esta complejidad entre adaptarse y que-
jarse es muy relevante porque es un contraste con lo
sefialado por otros estudios que afirman que el pro-
fesorado titular, debido a sus privilegios, no estd
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= Antidistrubios de la policia francesa reprimen una manifestacion estudiantil en el Barrio Latino de Paris (Francia), 6 de mayo de 1968
Foto: AFP. Tomada de: lavanguardia.com

comprometido con una resistencia colectiva en contra
de la universidad neoliberalizada. Ivancheva (2015),
por ejemplo, afirma que existe una dicotomia entre: 1)
quienes tienen una posicién permanente y cuentan con
el tiempo necesario para investigar, pensar y escribir,
por lo que son criticados por ser parte del sistema; vy,
2) las y los profesores ocasionales que no cuentan con
estos derechos, y cuyo trabajo politico cuestiona al neo-
liberalismo. Los hallazgos que presento en este articulo
exponen que esa caracterizacién dicotémica entre el
profesorado de planta y el ocasional tiene matices que
es necesario considerar.

En primer lugar, las profesoras titulares si se
encuentran en una posicién mds privilegiada que
quienes tienen contratos temporales, pero ello no im-
plica, por lo menos en el contexto colombiano, que
no vivan situaciones que las llevan a una condicién de
precarizacién ya que sus cargas docentes se han in-
tensificado. Lo anterior se agudiza debido a que la

infraestructura y los insumos de la universidad estin
deteriorados, y esto hace que aumente el trabajo por-
que deben resolverse problemdticas, de manera que
los tiempos de descanso se reducen, lo que conlleva
el cansancio como un tipo de precariedad (Avila et al.,
2018) y muestra que hay una adaptacién-sujecién a
las condiciones imperantes.

En segundo lugar, las quejas de las profesoras, que
pueden modificar las situaciones que las afectan di-
rectamente, son una forma de resistencia al oponerse
a lo que estd dado y normalizado: la carencia de re-
cursos. Asi, cuando Schwartz (2014) afirma que las
y los docentes titulares no hacen parte de la oposi-
cién al sistema, estd dejando de lado las pricticas de
queja de personas que, precisamente por ocupar una
posicién de élite y comprender cémo opera la univer-
sidad, pueden expresar su descontento y oposicién,
asi como maniobrar a su favor para modificar la si-
tuacién que les estd afectando, lo que sin duda es un
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privilegio, pero lo estin aprovechando para mejorar
la universidad. De este modo, participar en una queja
es “un proceso de politizacién similar a la participa-
cién en una protesta o manifestacién” (Ahmed, 2021,
p. 337).

Quiero llamar la atencién acerca de las vifietas que
muestran las marcas de género de las profesoras: ellas,
ademds de adaptarse y de quejarse, tienen responsa-
bilidades domésticas y de cuidado que intensifican su
jornada laboral. Esto implica que la universidad neolibe-
ral sigue estando masculinizada porque se promueve que
el académico 1deal dedique su tiempo a producir, y no a
cuidar. Con ello, las cargas de algunas mujeres, como las
profesoras que integran esta investigacién, pueden incre-
mentarse porque producen y cuidan, dentro y fuera de la
universidad. Asi, el neoliberalismo en la academia no es
neutro al género porque las condiciones sociales de mu-
jeres y de hombres siguen siendo desiguales.

Si se retoma el argumento central, no es tinicamen-
te que las profesoras se adapten a las condiciones de
escasez de recursos y se hayan acomodado a ellas por
ocupar una posicién fija y en la élite de la academia,
sino que con sus quejas modifican esas condiciones
supuestamente inamovibles y reestructuran su expe-
riencia dentro de la universidad. Esta mejora también
incluye a sus estudiantes y a sus colegas con una carre-
ra académica menos recorrida. Pensemos, por ejemplo,
en PO, que exige que se arregle un salén donde esta-
ran sus estudiantes o se reparen equipos que contienen
muestras usadas en trabajos de grado y tesis de pos-
grado. Al quejarse, se responsabiliza de quienes no
pueden gestionar esos cambios porque no se encuen-
tran en una posicién de privilegio y de reconocimiento
institucional, lo que implica que utiliza las ventajas de
su posicién para cuidar a quienes ocupan sitios con un
menor prestigio y poder.

Con sus quejas, las profesoras establecen un sitio de
negociacién de significados acerca de cémo deben ser
las condiciones laborales dentro de la universidad, lo
que permite construir identidades y significados alter-
nativos dentro de las formas de dominacién (Thomas
y Davies, 2005). Asi, estas quejas son estrategias para
responder al neoliberalismo (Heath y Burdon, 2013) y
son importantes porque se oponen a las tecnologfas del
yo (Castro-Gémez, 2010). El poder de sus maniobras
no debe desdenarse con base en su caricter efimero,
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ya que la conciencia critica, que implica una concien-
cia profunda y una oposicién activa a las desigualdades
estructurales, es la base necesaria para una posible re-
sistencia colectiva a la neoliberalizacién de la academia
(Fraser y Taylor, 2016). Como puntualiza Ahmed,

... puede que ahora te sientas como un pequefio fantas-
ma solitario. Puede parecer que tu queja se ha disipado
como el vapor: puff, puff. Pero tu queja todavia puede ser
recogida y amplificada por otros [...] Las quejas pueden
participar en el debilitamiento de las estructuras sin que
ese impacto sea tangible. El impacto es una herencia lenta.
(2021, pp. 364, 366).

En el caso de las profesoras de la UNAL, s1 bien las
quejas sirven para modificar cuestiones tangibles como
pintar un salén o arreglar unos equipos, hay situaciones
que sobrepasan la cotidianidad universitaria, como la
falta de personal docente y los grupos demasiado nu-
merosos, que muy dificilmente logran ser remediadas
con las quejas de las profesoras de manera inmediata.
Como sefiala Ahmed, el impacto puede ser lento.

Otraimplicacién relevante con respecto a las quejas
es que suelen ser escuchadas como un lamento y tienen
un costo personal, con lo cual seguramente las profe-
soras son estigmatizadas como problemiticas. Como lo

destaca Ahmed,

... quejarse no es solo ser negativa; es estar atascada en ser
negativa. Quejarse es la forma de impedir que una misma
sea feliz, de impedir también que las y los demds sean feli-
ces, quejarse es un género aguafiestas (kulljoy) [ ...] quejarse
es convertirse en un contenedor de afecto negativo (2021,
pp- 14, 37).

Ante esto, las quejas en la academia tienden a ser
silenciadas bajo el manto del ethos del “sacrificio”,
ya que no se quiere mancillar el ideal de la docencia
como una vocacién, lo que deja de lado los costos
que implica la intensificacién del trabajo (Gill, 2009).
Como acentia Ahmed, “el hecho de que haya tanta
presién para no quejarse nos dice algo sobre lo que
las quejas pueden hacer, o al menos lo que se percibe
que pueden hacer” (2021, p. 341). Quizis por ello la
mayorfa de las profesoras a las que entrevisté no ex-
presaron abiertamente el tener pricticas de queja. En
contraste, las profesoras que se quejan se estdn opo-
niendo abiertamente a las condiciones generadas por
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las politicas neoliberales y también se estdn rebelando
contra el ideal de la docencia, lo que sin duda tiene
costos en los que es necesario profundizar.

Para finalizar, quiero destacar una paradoja. En este
trabajo he mostrado cémo las profesoras se hacen res-
ponsables de asuntos que no les corresponden: corren
de un salén a otro, traen herramientas porque no hay,
entre otros. Con estas practicas, estdn generando un am-
biente que es relativamente mejor para el aprendizaje,

Notas

1. Las cifras que presento son pertinentes porque corresponden
temporalmente con mi trabajo de campo.

2. Gracias a este punto de vista, las profesoras pueden hablar del lu-
gar que ocupan como mujeres, colectivo segregado de los centros
de produccién del conocimiento, pero también de la posicién pri-
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1 acceso masivo de las mujeres a la educacién

constituye uno de los mayores legados del si-

glo XX a la humanidad. En cierto sentido, no
serfa exagerado plantear que este fue el “Siglo de las Lu-
ces”! para las mujeres, el que efectivamente dio paso al
cultivo de su razén y al ejercicio de su libertad y auto-
nomia, porque de manera masiva ingresaron al sistema
educativo, al mercado laboral, lograron el derecho a la
propiedad, obtuvieron el voto para ejercer como ciu-
dadanas, y, muy importante, con la aparicién de los
métodos anticonceptivos pudieron separar sus funcio-
nes reproductivas de la sexualidad. Si bien los avances
alcanzados no son menores, los diferentes estudios so-
bre la situacién de las mujeres en el mundo reportan
cifras alarmantes de pobreza, violencias de género, es-
casa participacién en la politica y en los espacios de
mayor decisién, para no hacer mencién a campos como
el de la esfera econémica, entre otros. En Colombiay en
la regi6n latinoamericana estas brechas y desigualdades
se agudizaron en el 2020 como producto de la pande-
mia de la covid-19. En efecto, el impacto en las tasas
de ocupacién femenina registradas durante el trimestre
abril-junio de aquel afio no se registraba en Colombia
desde hacia mds de dos décadas; dichas tasas cayeron
bruscamente, mientras la desocupacién alcanzé las ta-
sas mds altas (Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica (DANE) ef al., s. f.). Aunque este fené-
meno afecté a hombres y mujeres, fue mds profundo
para las mujeres. Asi mismo, la ocupacién femenina en
el sector educativo se ha visto muy afectada debido al
cierre de establecimientos y al uso generalizado de la

educacion virtual (DANE et al., s. f.).
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De igual forma, hay alarma por la intensificacién de
las distintas violencias de género contra las mujeres y
las ninas, agravadas por el confinamiento, el distancia-
miento fisico y las restricciones de la movilidad, lo que
ha generado aislamiento de las mujeres de sus redes de
apoyo y dificultades de acceso a los servicios de salud y
atencién a sus necesidades (Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe (Cepal), 2020). En suma,
estamos atn lejos de alcanzar la “equidad de género”y,
por tanto, de una efectiva y sustancial igualdad de opor-
tunidades entre los dos sexos.

Uno de los ambitos en los que prevalece la des-
igualdad y la inequidad es, precisamente, la educacién
superior, que incluye el mundo cientifico y académico,
el cual como es sabido ha sido de dominio masculino,
de alli la necesidad de formular, institucionalizar y eje-
cutar politicas de equidad, igualdad de oportunidades
e inclusion en las instituciones de educacién superior
(IES), puesto que como lo denunci6 el Informe ETAN
a comienzos del siglo XXI, “La infrarrepresentacién
de las mujeres amenaza los objetivos cientificos de al-
canzar la excelencia, ademds de ser un derroche y una
injusticia” (Comisién Europea, 2001, p. VIII).

Es preciso aclarar en este sentido que la infrarre-
presentacién femenina se presenta a medida que se
avanza en la carrera cientifica y en el acceso a los cargos
de mayor decisién y reconocimiento. Lo que no deja
de llamar la atencién si tenemos en cuenta la crecien-
te “feminizacion” de la educacién superior, fenémeno

global registrado desde el siglo XX. Martha Nussbaum
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senala que en el mundo “las mujeres estin eclipsan-
do a los hombres pricticamente en todos los centros”
(2019, p. 216)*. En Colombia el estudio realizado por
Marfa Eugenia Correa (2005) daba cuenta de este cam-
bio entre los afios 1984 y 2004, lapso en el que la autora
constata el aumento de las mujeres en las solicitudes de
ingreso, en la matricula y en el egreso, asi como una ma-
yor concentracién en las universidades privadas y su
incorporacién en campos del conocimiento que habfan
sido de predominio masculino.

Como lo he senalado en otros espacios, existen tres
tipos de factores que sustentan y dan piso al surgimien-
to y la institucionalizacién de las politicas de equidad de
género en las IES, estos son:

1. Las mayores desventajas de las mujeres en las uni-
versidades, y en general en las esferas académicas
y cientificas. Como lo evidencian diferentes inda-
gaciones, estas desventajas se pueden observar en
la baja proporcién de investigadoras, segregacién
vertical y horizontal, concentracién femenina en la-
bores de docencia o con “carga docente”, existencia
de sesgos de género en los procesos de promocién y
evaluacién, mayores dificultades para ascender en la
carrera cientifica, bajos salarios en comparacién con
sus “pares” masculinos, baja o nula participacién en
los espacios de decisién y liderazgo, “invisibilidad”
como productoras de conocimiento y poco recono-
cimiento y prestigio académico. Dada la importancia
de estas desigualdades me detendré en algunos estu-
dios y datos que bien vale la pena citar en extenso.
Con respecto a la proporcién de cientificas, con
excepcion de Portugal y Estonia, en paises de la
Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econémicos (OCDE), la participacién de investi-
gadoras en todas las dreas de las ciencias no llega
al 40%. Las tasas mds bajas, por debajo del 20 %,
corresponden a Japén y Corea (OCDE, MSTI, cita-
do en Mantilla, 2017). Sobre la segregacion, resulta
muy sugestiva la comparacién que hace Hortensia
Moreno (2008) entre el trabajo docente como un
“trabajo invisible” y las labores “invisibles” realiza-
das en la esfera doméstica por las mujeres. Segin la
autora, al igual que el trabajo del hogar, el trabajo
docente se considera reproductivo, mientras que la
labor de ivestigacién es de creacién. La docencia
implica oralidad, atencién y contacto directo con el
estudiantado, es decir, conlleva el cuidado humano,

es intangible, no deja evidencia material, no gene-
ra productos visibles (libros, articulos, datos, entre
otros) que se puedan contabilizar y evaluar de ma-
nera “objetiva”. En tal sentido, Moreno se pregunta:
¢es femenina la docencia® y cuestiona la concentra-
ci6n de las docentes en los niveles mds bajos, asi
como la depreciacién de la docencia en compara-
ci6n con la investigacién. En lo que atafie al ascenso
en las trayectorias cientificas, segin Eulalia Pérez
(2008), el sexismo y el nepotismo afectan de ma-
nera especifica la promocién y la evaluacién de las
carreras clentificas de las mujeres. Para la autora, los
curriculos u hojas de vida de los hombres suelen ser
mejor evaluados, ellos estin mejor conectados con
redes y tienen mayor influencia mediante relaciones
o afiliaciones con los evaluadores que por lo general
son hombres; las mujeres obtienen menos financia-
cién para sus proyectos y, por ultimo, las feministas
en muy pocas ocasiones son pares de los hombres,
en tanto que a los hombres se les pide con frecuen-
cia evaluar la investigacién feminista. Un estudio
reciente en una universidad colombiana encontré
sesgos de género en las evaluaciones que realiza
el estudiantado a sus profesores, en las cuales las
profesoras de planta suelen ser mds penalizadas en
comparacién con sus colegas. La forma como los y
las estudiantes se refieren a sus docentes también re-
fleja estereotipos de género. El profesor es: “crack”,
“chistoso”, “gracioso”, “grandioso”, “bacin”y “ge-
nio”. La profesora es: “amable”, “comprensiva”,
“alegre”, “dulce”, “carifiosa”, “hermosa”, “mama”
y “amiga”. Segin el autor, los sesgos de género que
inciden en la menor valoracién de las profesoras
afectan sus posibilidades de promocién y ascenso
en su carrera académica (Urdaneta, 2021).

Por dltimo, dos estudios realizados sobre el pro-
grama de créditos-beca de Colfuturo en Colombia,
presentan hallazgos relevantes. Betulia Jiménez
(2017) encontré que no hay diferencias significa-
tivas en el nimero de créditos-beca otorgados por
sexo. No obstante, el acceso a los mismos exige a
las mujeres mayores capitales sociales, culturales y
econémicos; es el origen social el que posibilita su
ingreso a los estudios de alto nivel en las condicio-
nes requeridas para ser parte de los procesos de
movilidad internacional. La autora concluye que la
feminizacién educativa no ha alcanzado a los estu-
dios doctorales. El segundo estudio reporté que

113



la mayor educacién superior de las mujeres, y en
particular su acceso a becas-crédito para estudiar
en el exterior, en comparacién con los hombres, no
les produce mayores retornos econémicos. Asi, al
cotejar el ingreso laboral anual de las beneficiarias
de estas becas con las no beneficiarias, se encontré
que su ingreso es mayor en un 17,7 %. En con-
traste, los hombres que accedieron al crédito beca
obtienen un ingreso anual 67,7 % mads alto que
quienes no fueron beneficiados (Sinchez Torres et

al., 2021).

. La existencia de una amplia normativa internacional
y nacional que establece la necesidad de alcanzar la
equidad de género en la ciencia, en las tecnologfas
de informacién y comunicacién (TIC) y en el con-
junto del sistema educativo. Es preciso entonces que
las entidades gubernamentales a cargo de las politi-
cas educativas cumplan y hagan cumplir a las IES
los mandatos de las Conferencias Mundiales sobre
Educacién’, los Objetivos de Desarrollo Sosteni-
ble (ODS) -en particular los objetivos 4 (educacién
de calidad) y 5 (igualdad de género)-, a la luz de la
agenda 2030, asi como los mandatos regionales y
nacionales. Dada la importancia estratégica de los
ODS, resaltamos el llamado del objetivo 4 a asegurar
la igualdad de acceso a la educacién técnica, voca-
cional y superior y la no discriminacién en todos los
niveles de ensenanza y formacién profesional, con es-
pecial énfasis en las personas vulnerables, con alguna
discapacidad o pertenecientes a algin grupo étnico.
En Colombia, la meta a 2030 es que el 80 % de la
poblacién tenga acceso a la educacién superior. Asi
mismo, en el pafs contamos con los Lineamientos
Politica de Educacion Superior Inclusiva (2013) y el
Enfoque ¢ Identidades de Género para los Lineamien-
tos Politica de Educacion Superior Inclusiva (2018),
expedidos por el Ministerio de Educacién Nacional,
que constituyen marcos de accién fundamental para
la formulacién de politicas en las IES.

. Por dltimo, a partir de la segunda década del siglo
XXI, podemos evidenciar una tendencia global ha-
cia la institucionalizacién de la equidad de género
y la inclusi6n en las IES. La ejecucién de tres me-
gaproyectos en América Latina, el Caribe y Europa
entre los afios 2011 y 2015, tales como: Medidas
para la inclusion social y equidad en instituciones
de educacion Superior en América Latina (Mi-
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seal)!, Fortalecimiento de la Equidad de Género en
la Educacion Superior (Feges)® y Fortalecimiento del
Liderazgo Femenino en las IES Latinoamericanas y
la Sociedad (Equality)®, da cuenta de esta corrien-
te en Colombia y en el dmbito regional (Fuentes,
2016). A partir del 2019 se ejecuta en la regién el
proyecto ACT on Gender, en el cual participan 14
universidades y centros de investigacién de siete
paises de la regién, bajo la coordinacién de la Ca-
tedra Regional Unesco Mujer, Ciencia y Tecnologia
y Flacso Argentina’. Este proyecto se concibe como
una comunidad de practicas de América Latina,
orientada a la creacién de un espacio de reflexién
e intercambio sobre las politicas de igualdad de
género en las instituciones de educacién superior
(Proyecto ACT on Gender, 2020). Sus objetivos
se enfocan en los tres factores esenciales identifica-

dos en el documento preparatorio de la Conferencia
Mundial de Educacién de 1998.

La confluencia de los tres factores mencionados,
aunada a la historia y el desarrollo de los estudios de
género y feministas en las universidades, el decisivo
liderazgo del feminismo académico, asi como la in-
fluencia determinante de la cooperacién internacional,
han creado y fortalecido las condiciones necesarias
para la formulacién y puesta en marcha de una variedad
de acciones y politicas orientadas a la equidad de géne-
ro e igualdad de oportunidades en las instituciones de
educacién superior en Colombia, y en buena parte de
las universidades de la regién. Entre estas estrategias y
acciones 1dentifico las siguientes:

1. Creacién en los afios ochenta y noventa de progra-
mas, centros e institutos de formacién e investigacién
en estudios feministas y de género. Algunos empe-
zaron como programas para devenir en centros.

2. Montaje de oficinas, dependencias y unidades de
mujer y género.

3. Formulacién y ejecucion de planes de igualdad de
oportunidades y equidad de género.

4. Creaci6n de observatorios de igualdad y equidad de
género.

5. Disefio y puesta en marcha de protocolos y rutas de
prevencién, atencién, sancién y reparacién de las
violencias de género, en particular de la violencia y
el acoso sexual.

6. Conformacién de redes interuniversitarias naciona-
les® e internacionales.
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6. Ejecucién de megaproyectos transversales con
proyeccién internacional orientados a la institucio-
nalizacién de estas politicas.

7. Por dltimo, politicas y lineamientos cuyo prop6si-
to es la inclusién de otros grupos discriminados y
excluidos como las personas con discapacidad, los
colectivos LGBTIQ+, los grupos étnicos y las victi-
mas de violencias politicas, entre otros.

Con la anterior enumeracién de politicas solo pre-
tendo hacer un inventario de estas acciones, las cuales
se implementan con desarrollos y tiempos desiguales en
funcién del contexto especifico de cada universidad y de
cada pais. En la actualidad, existe una corriente o tenden-
cia que involucra a las universidades mds importantes de
América Latina y el Caribe, la cual ha puesto en las agen-
das de la educacién superior la igualdad y la equidad de
género en las universidades; la cooperacién internacio-

nal ha desempefiado un papel fundamental al respecto.
Asi, por ejemplo, sin el apoyo técnico y financiero de la
cooperacién holandesa (Nuffic y MDF) proyectos como
Feges no se habrian ejecutado. Sobre la incidencia de los
organismos internacionales, un estudio acerca de los pla-
nes de igualdad realizado en 19 paises de América Latina
y el Caribe, plantea que sin ellos “no se hubiese podido
instalar un discurso a favor de la igualdad de oportuni-
dades y equidad de género” en las politicas educativas
(Unesco, 2021, p. 7). No es posible en este espacio, tam-
poco es el objetivo, examinar con detalle cada una de las
estrategias mencionadas, lo que requiere investigaciones
en profundidad de cada una de ellas, asi como una visién
comparada y de conjunto.

A continuacién, con base en mi experiencia y en
los procesos de sistematizacién de informacién a lo lar-

go de cinco afos a cargo de la direccién nacional del
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proyecto Feges, presento, en primer lugar, una breve re-
sefia de algunas de las politicas de equidad e igualdad de
oportunidades formuladas en los dltimos afios en uni-
versidades colombianas como producto de los factores
mencionados; en segundo lugar, realizo una reflexion so-
bre los aspectos que a mi modo de ver favorecen el disefio
y la puesta en marcha de estas politicas, para concluir
con las dificultades y los retos que debe asumir la insti-
tucionalizacién de la equidad de género en la educacién
superior en Colombia.

Politicas de equidad de género
e igualdad de oportunidades
en universidades colombianas

Para el desarrollo de esta seccién asumiré como politicas
las acciones institucionales de las universidades, como
son los proyectos educativos institucionales (PEI), los
planes de desarrollo, las politicas especificas referidas
al cumplimiento de la misién de las universidades, los

acuerdos, las resoluciones, los lineamientos y los planes
y politicas de igualdad, equidad e inclusién, las cuales
han pasado por procesos de consulta, deliberacién y
aprobacién final por parte de las instancias directivas de
mayor jerarquia (consejo superior) dentro de las IES, y
que suelen ser adoptadas como directrices para la ac-
ci6n y el camplimiento de la mision institucional.

La primera politica que cumple estas condicio-
nes la expidi6 la Universidad Nacional de Colombia
mediante el Acuerdo n.° 035 del afio 2012, el cual pro-
mulgé la Politica Institucional de Equidad de Género y
de Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres,
cuyo objetivo es establecer los lineamientos conceptua-
les, metodolégicos y operativos dirigidos a fortalecer
una cultura institucional de equidad de género e igual-
dad de oportunidades entre mujeres y hombres en esta
Universidad (articulo 1.°). Esta politica dispuso la crea-
cién y la reglamentacién del Observatorio de Asuntos
de Género de la Universidad Nacional, como instancia
asesora a cargo de su seguimiento’.

= Jovenes en actitud pacifica durante la invasion soviética en el marco de la "Primavera de Praga”, Praga (Republica Checa), 1968
Tomada de: blog.enem.com.br
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Como producto dela ejecucion del proyecto Feges,
la Universidad Industrial de Santander (UIS) formul6
la Politica Institucional de Equidad y Géneros (2015),
mediante el Acuerdo No. 022 del 2018, siguiendo
una ruta de construccién participativa. También se
estableci6 el Protocolo para Atencién de Hechos de
Violencia basada en Género, aprobado por la Resolu-
c16n No. 298 de 2018. Asi mismo, en cumplimiento
del objetivo 2 del proyecto Feges, relacionado con
la incidencia en las politicas, la Universidad Central
incorporé el enfoque de género y diferencial de de-
rechos en su Proyecto Educativo Institucional (2013)
(PEI), en su Plan de Desarrollo Institucional 2016-
2025, en la Politica de Investigacién de la Facultad
de Ciencias Sociales, Humanidades y Artes (2015) y
en la Politica de Comunicacién (2015). En esta uni-
versidad se logré alguna incidencia en el proceso de
autoevaluacién, dirigido a la acreditacién institucio-
nal. El Consejo Superior aprobé el Acuerdo n.” 9
del 2019, “Por el cual se adopta el Protocolo para la
Prevenci6n, Atencién y Debido Proceso de casos de
Violencia y Discriminacién, con énfasis en las Violen-
cias de Género en la Universidad Central”.

En la Universidad del Valle, el Consejo Académi-
co y Superior promulgé la Resolucién 055 del 2015,
que estableci6 los lineamientos para la construccién de
la Politica Pdblica de Género, y designé mediante la
Resolucién 3167 de ese mismo afio la comisién encar-
gada de coordinar la construccién de la Politica Pablica

de Género en dicha institucién. En abril del 2022 el
Consejo Superior aprob6 por unanimidad la Politica
Institucional de Igualdad y Equidad de Género, Iden-
tidades y Orientaciones Sexuales y no Discriminacién,
“formulada por el equipo de docentes del Centro de
Estudios e Investigaciones de Género, Mujer y Socie-
dad (CIEGMS), “a partir de un proceso ampliamente
participativo que convocé a la comunidad universita-
ria [...] esta politica se fundamenté en estrategias de
mvestigacién, acompafamiento, pedagogia y sensi-
bilizacién™". Es importante destacar que en el marco
del proceso de formulacién, el CIEGMS avanzé en
el desarrollo de tres estrategias: la Catedra “Género,
Pluralidad y Diversidades”, la estructuracién del Ob-
servatorio de Género y la construccién del Protocolo y
Ruta de Atencién para las Violencias y Discriminacién

Basadas en Género (VDBG)'.

En el mismo afio que la Universidad del Valle, la
Resolucién 852 del 2015 propuso las directrices para
la construccién de la Politica universitaria de equidad
de género e igualdad de oportunidades para mujeres y
hombres en la Universidad de Caldas. La Resolucién
00979 del 2019 dispuso la conformacién del equipo
interdisciplinario responsable de la formulacién de
la politica con representaciéon de todos los estamen-
tos universitarios. Como producto de este proceso, el
Consejo Superior aprobé el Acuerdo 35 del 2021, el
cual establece “la politica de equidad de género, iden-
tidad, orientacién sexual y no discriminacién en la
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Universidad de Caldas”. Cabe mencionar que en los
eventos realizados por Feges, desde su inicio en 2011,
se conté con la participacién de docentes de estas dos
universidades, quienes mds tarde impulsarfan la formu-
lacién de las politicas resefiadas, y en el 2015 tuve la
oportunidad de compartir la experiencia del proyecto
en las dos universidades, en especial con el Consejo Su-
perior de la Universidad de Caldas, cuyo propésito era
incidir en los altos niveles directivos.

En este recuento registro el surgimiento de politi-
cas de igualdad de oportunidades, equidad de género,
diversidad sexual y no discriminacién, en algunas de
las universidades ptblicas mds importantes del pais,
fenémeno que emerge y toma fuerza a partir de la
segunda década del siglo XXI y que abarca a varias
universidades privadas, entre ellas la Universidad de
los Andes, la Javeriana y otras, como consecuencia, en

parte, de los lineamientos de inclusién y enfoque de
género expedidos por el Ministerio de Educacién Na-
cional en los anos 2013 y 2018, respectivamente, del
feminismo académico y del feminismo estudiantil. El
examen de este proceso estd por hacer.

Factores que favorecen

la formulacién de politicas
de equidad de género en la
educacion superior

St bien es cierto que la formulacién de politicas de equi-
dad de género e igualdad de oportunidades entre mujeres
y hombres en la educacién superior en Colombia es un
proceso todavia incipiente, del cual falta un camino largo
por recorrer, es importante identificar los factores exter-
nos e internos que nos ayudan a poner en contexto la

= Lapoblacion local se enfrenta a los tanques y tropas soviéticas en la Plaza de Wenceslao en Praga (Republica Checa), 1968
Foto: CKT/AP Images. Tomada de: Radiotelevisionmarti.com
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actual coyuntura y que a la vez nos permiten reconocer
cursos de accién para el corto, mediano y largo plazo.

Entre los factores externos hay que resaltar la in-
fluencia que han ejercido los mandatos internacionales
y nacionales, que se traducen, a su vez, en conferencias
internacionales, normas, politicas, lineamientos, suscrip-
ci6n de acuerdos y cooperacién, lo que ha dado origen
de manera muy lenta a las politicas de equidad, igualdad
e inclusién en la educacién terciaria en Colombia. En el
plano internacional, la ejecucién de los proyectos Miseal
y Feges es un ejemplo de ello. En particular, Feges surgié
como una iniciativa de la cooperacién holandesa con la
intencién de fortalecer la equidad de género en las IES y
lograr su institucionalizaci6n.

Otro factor externo importante es la oportunidad o
ventana de eleccién que se abri6 entre el 2016 y el 2018,
a escala global y nacional, en torno a la violencia sexual
contra las mujeres. En efecto, el movimiento liderado
por las actrices de Hollywood bajo el lema #Me Too, en
el 2017, sirvi6 para denunciar las violaciones y el acoso
sexual por parte de hombres poderosos, lo que produjo
una avalancha de denuncias sin precedentes. Las de-
nuncias en contra del acoso sexual en las universidades
ptblicas y privadas que se empezaron a difundir en el
pais entre los afios 2014 y 2018, en los principales me-
dios de comunicacién y en redes sociales, pusieron en
el ojo del huracan a algunas universidades prestigiosas.
Asi mismo, los reportajes sobre acoso sexual publica-
dos por Vice en el 2017" contribuyeron a instalar en
las agendas de los medios y de las universidades la ne-
cesidad de investigar lo que estd pasando en las IES, asi
como la necesidad de tomar medidas de prevencién y
atencién frente a este tipo de violencias.

Estas denuncias han abierto una caja de Pandora,
ampliamente conocida y silenciada, cuyo eco ya ha im-
pactado a las universidades del pais, puesto que para
el ano 2020, de acuerdo con datos del Ministerio de
Educacién Nacional (MEN), 92 IES, sobre un total
de trescientas instituciones consultadas, contaban con
protocolos y rutas de prevencién y atencién de las vio-
lencias de género, es decir, cerca de una tercera parte
disponia de este tipo de politica. Es preciso aclarar que
ello no implica que efectivamente las IES cumplan con
lo que debe ser un protocolo a la luz del enfoque de
género. Se destaca la reciente aprobacién por parte del
MEN de la Resolucién 014466 del 2022, “Por la cual

se fijan los Lineamientos de Prevencidn, Deteccion, Aten-
cion de Violencias y cualquier tipo de Discriminacion
Basada en Género en Instituciones de Educacion Supe-
rior (IES) para el desarrollo de Protocolos en el marco de
las acciones de Politica de Educacion Superior Inclusiva
¢ Intercultural”. También se debe resaltar que en la sen-
tencia 061 del 2022, la Corte Constitucional legitimé
el escrache virtual contra un profesor acusado de aco-
so sexual y exhort6 al MEN para que elevara a norma
nacional la exigencia segtn la cual las instituciones de
educacién superior publicas y privadas deberdn con-
tar con instrumentos normativos orientados a prevenir,
atender, investigar y sancionar las violencias de género.

Dada la visibilidad, el aumento de las denuncias de
las violencias de género, en especial del acoso sexual
en las universidades, asi como la presién de las colecti-
vas feministas estudiantiles, la adopcién de protocolos
y rutas de atencién de estas violencias se ha convertido
en una accién priorizada por las IES, en comparacién,
por ejemplo, con la formulacién de planes de igualdad
de oportunidades cuyo alcance de cambio estructural es
mds estratégico. De tal manera, son pocas las universida-
des colombianas, y segtin parece las de otros paises de
la region, que cuentan con planes de igualdad y equidad
para las mujeres, mientras que han aumentado notoria-
mente las que tienen rutas y protocolos de atencién de
las violencias de género. No obstante, el “lugar central”
que ocupan las violencias de género, segiin Bonder, estd
impulsando el desarrollo de diversas iniciativas y accio-
nes en otros campos, tales como la creacién de oficinas
y comisiones, los procesos de selecciéon docente, la se-
gregaci6n horizontal caracterizada por el predominio
masculino en determinados campos del conocimiento y,
por dltimo, aunque en menor medida, la transformacién
de los contenidos curriculares (Bonder, 2019).

En el dmbito nacional, la promulgacién de leyes,
politicas y sentencias de la Corte Constitucional, a par-
tir de la segunda década del siglo XXI, ha dado el piso
Juridico, asi como la legitimidad legal y politica requeri-
das, aunque no suficientes, para que las instituciones de
educacién superior se sientan interpeladas y obligadas a
cumplir las normas. Al respecto, habria que sefalar que
el Ministerio de Educacién Nacional, en lo que atafie a la
educacién superior, ha recibido mandatos y 6rdenes de
la Corte Constitucional que lo han obligado a formular li-
neamientos dirigidos a las IES para que a su vez también
implementen politicas de inclusién, equidad de género y
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de no discriminacién de las personas con identidades y
orientaciones sexuales diversas. No sobra recordar que
el sector educativo ha sido resistente frente a estos temas
y los avances muy lentos.

Un precedente importante de las politicas rese-
fiadas fue la suscripcién del Acuerdo Nacional por
la Equidad entre Mujeres y Hombres, propuesto por
la Consejeria Presidencial para la Equidad de la Mujer
(CPEM), por parte de la Universidad Nacional, la Uni-
versidad del Valle'* y la Universidad de Antioquia en el
ano 2003, segtn el cual los firmantes se comprometian
“a contar con un programa de institucionalizacién de la
perspectiva de género, que establezca metas especificas

y cuantificables para el corto, mediano y largo plazo”

(CPEM, 2003, p. 3).

En lo que tiene que ver con los factores internos,
la existencia de centros de estudios feministas y de
género constituye un factor principal favorable a la
formulacién de tales politicas'. Asi, el camino reco-
rrido a partir de los aflos noventa del siglo XX por las
universidades que han iniciado el disefio de politicas
de equidad de género, garantiza de facto una institu-
cionalidad que ha sido relativamente precaria, pero
existente, en el marco de la cual estas unidades han
ganado visibilidad, prestigio y reconocimiento por
sus aportes sustantivos a la investigacién y su inci-
dencia en la formulacién de politicas piblicas locales
en ciudades como Bogotd, Cali, Medellin, Manizales,
Bucaramanga y Barranquilla, entre otras. Este factor
potencia la ejecucién de proyectos como Feges o Mi-
seal, al tiempo que fortalece las unidades académicas.
Si no se cuenta con ciertas condiciones de institucio-
nalizacién de los estudios de género y feministas, los
esfuerzos y los recursos invertidos tienden a perder-
se porque no hay condiciones para la sostenibilidad,
como sucedi6 con las dos universidades privadas que
participaron en Feges.

La voluntad politica, a mi modo de ver, y bajo el
tamiz de la experiencia del proyecto Feges, constituye
un factor interno decisivo para la formulacién y pues-
ta en marcha de acciones encaminadas al logro de la
equidad de género en la educacién terciaria. La volun-
tad politica implica hacer parte de los altos y medios
niveles directivos, o por lo menos tener aliados que, de
alguna manera, se “pongan la camiseta” en estos espa-
cios, lo que no resulta ficil pues muchas personas aun
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teniendo posturas “progresistas” no pasan el limite de
lo politicamente correcto, y pareceria que prefieren
preservar su imagen de académicos y académicas qué,
por supuesto, abordan temas serios, y no los temas re-
lacionados con los asuntos poco serios de las mujeres.

En las cinco universidades aqui referenciadas'®,
en mayor o menor medida, la voluntad politica de los
rectores, los vicerrectores académicos, los decanos y
los/las directores/as de programas ha sido fundamen-
tal. Es mds, en la tltima década las decanaturas de las
facultades de ciencias humanas y sociales, como son
los casos de la Universidad de Caldas y la Universi-
dad de Antioquia, estuvieron o han estado lideradas
por académicos que defienden abiertamente los estu-
dios feministas, de género y de la diversidad sexual’.
Aqui quiero llamar la atencién sobre la alianza estraté-
gica entre el feminismo académico y algunos directivos
hombres que a la vez son estudiosos de las identida-
des genéricas y sexuales y de las masculinidades. De
igual forma, el acceso a cargos de direccién de la coor-
dinadora'® de Feges de la UIS le abri6 la posibilidad de
promover desde los altos niveles directivos la formula-
ci6n de la politica en esa universidad, asi como de crear
un programa de posgrado con enfoque de género.

En este sentido, un reto para el logro de una ma-
yor institucionalizacién de la equidad de género en las
IES es precisamente una participacién paritaria o mas
equilibrada de las mujeres académicas y cientificas en
los espacios donde se toman las decisiones, tales como:
consejos superiores, rectorales o académicos, consejos
de facultad y de carrera, comités de planeacién, inves-
tigacién, curriculares, de comunicacién y editoriales,
entre otras posibles instancias.

Aunque el apoyo de altos niveles directivos resulta
decisivo, si no se logra una efectiva institucionalizacién
y apropiacién de estas politicas por parte de la comu-
nidad universitaria, el riesgo, como suele suceder con
los gobiernos de turno, es que al cambiar el equipo di-
rectivo las agendas y las prioridades se ven afectadas
y las acciones en curso se estancan o se cambian, lo
que hace dificil su continuidad. Lo que sucede, por
lo general, es que hay que empezar de nuevo procesos
de sensibilizacién y negociacién con los nuevos equi-
pos directivos, lo que implica un enorme desgaste de
tiempos y recursos. Sobre este asunto, el estudio refe-
renciado sobre la generacién de politicas de igualdad
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de oportunidades y equidad de género en la educacién
primaria encontré que las trayectorias de tales politi-
cas “muestran que las tensiones politicas y cambios
de gobierno son uno de los elementos claves para la
continuacién, deceleracién y/o desarrollo respecto al
avance hacia la igualdad y equidad de oportunidades”

(Unesco, 2021, p. 3).

De otra parte, infortunadamente, la “voluntad
politica” de los niveles directivos suele estar muy me-
diada por los compromisos adquiridos en proyectos
que cuentan con financiacién externa, ya sea del orden
nacional o internacional, es decir, la voluntad politica,
sobre todo, de las universidades privadas dura lo que
dura la financiacién externa de los proyectos, y en un
contexto de crisis y reducciéon de las matriculas esta
realidad se impone sobre temas como el de la igualdad
de género, que no es precisamente una prioridad en la

agenda de la educacién superior, cuando se trata de so-
brevivir en el mercado educativo.

La voluntad politica, sin embargo, se deberia tra-
ducir en la priorizacién de la equidad de género en la
agenda institucional, de tal manera que la formacién para
la igualdad, la equidad, la inclusién y para la ciudadania
global se conviertan en temas relevantes y transversales
en las mallas curriculares de todos los programas acadé-
micos, en las politicas de investigacién y de formacién
docente, en los sistemas de informacién y bases de datos
y en la cultura institucional, que comprende las depen-
dencias de planeacién, recursos humanos, bienestar y
comunicacidn, entre otras instancias.

En nuestros paises, por lo menos en Colombia,
el manejo solvente de una segunda lengua (que por
supuesto es el inglés), la movilidad internacional y
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= Disturbios en medio de la masacre de cientos de personas en la Plaza de las Tres Culturas de Tlatelolco (México), 1968 | Tomada de:
Semana.com

el dominio de las TIC son objetivos de primer orden
de las agendas educativas, como estrategias centrales de
las politicas neoliberales enfocadas en la masificacién e
internacionalizacién, que conlleva a su vez la mercan-
tilizacién creciente de la educacién superior. En esta
légica, equidad y mercado resultan objetivos irrecon-
ciliables, de alli que las politicas orientadas al logro de
una mayor igualdad entre mujeres y hombres, y en ge-
neral entre los diferentes y los diversos, no sean asuntos
prioritarios de la educaci6n superior.

El relegamiento de los asuntos de género en las po-
liticas educativas, y en particular en las de la educacién
superior, se explica en parte por la forma como se ha
concebido la nocién de equidad. En los noventa implicé
principalmente la inclusién de los mds pobres al siste-
ma, de forma tal que la equidad era un problema, sobre
todo, de acceso al sistema educativo (Fuentes, 2006).
Esta concepcién va ampliando su espectro en la primera
década del siglo XXI, segtin la cual, la atencién a los gru-
pos vulnerables ya no se debe limitar a los mds pobres,
sino que empieza a incluir a grupos subordinados his-
téricamente como los indigenas, los afrodescendientes,
personas con discapacidad y migrantes (Diduo, 2021).
De otra parte, los mandatos de las Conferencias Regio-
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nales de Educacion Superior en América Latina y el
Caribe (CRES) tampoco le dan relevancia a la equidad
de género. En particular, la CRES de Cérdoba (2018)
aborda este asunto sin mayor profundidad, en contras-
te con el tratamiento especial que se le da a la cuestién
de la diversidad cultural referida a los pueblos étnicos
(Miranda y Tamarit, 2021). En Colombia las politicas
de inclusién educativas y las del sector educativo en su
conjunto han priorizado a los grupos mencionados y
han dejado de lado a las mujeres; podriamos afirmar que
la bisagra género y educacién es problematica, como se
pudo constatar en la formulacién del Plan Decenal de

Educacién 2006-2016 (Fuentes, 2010).

Esta concepcidn de las politicas emerge a su vez en
un estudio realizado con autoridades universitarias y
gubernamentales en IES de diez paises de la region, en
el marco del proyecto Miseal, segtin el cual “un poco
menos de la mitad de las personas que ejercen cargos
de responsabilidad no consideran grave el efecto que
producen las discriminaciones mdaltiples” (Darré et al.,
2014, p. 95). Para el personal directivo, el nivel socioe-
conémico es el marcador que mds afecta la igualdad
de oportunidades en las IES, seguido por la discapa-
cidad y por el factor étnico-racial. Por el contrario, el
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sexo y la orientacién sexual de las personas no se per-
ciben como marcadores importantes que restrinjan de
manera sustancial la igualdad de oportunidades. Frente
a estos resultados, el equipo de investigadoras se pre-
gunta: jcémo deberfan ser las pricticas de incidencia
en las IES en la regién para que los procesos complejos
de exclusi6n sean visualizados?

Otro indicador importante de la voluntad poli-
tica es la conformacién de una comisién de alto nivel
responsable de formular y hacer seguimiento a las po-
liticas y acciones, asf como la creacién de unidades o
dependencias a cargo de su ejecucién. La ubicacién
de estas en espacios de decisién y en dreas estratégicas
también refleja el lugar y la posicién que las altas direc-
tivas le otorgan a estas cuestiones, lo que se manifiesta
a su vez en mayor visibilidad, reconocimiento y capaci-
dad efectiva de incidencia y actuacién. La visibilidad,
para Francisco de los Cobos (2012), constituye un in-
dicador relevante para establecer la importancia de los
planes de igualdad en el conjunto de la oferta univer-
sitaria. Si la igualdad se promociona como un aspecto
de la identidad de la institucién, y por tanto como un
plus para el futuro educando, los planes deberian apa-
recer ficilmente en su sitio web. El autor concluye que

el compromiso de las 75 universidades espaiolas obje-
to de estudio con la igualdad es bajo, puesto que solo
veintitin instituciones destacan los planes de igualdad
en sus sitios web. Segin parece, ante el cumplimien-
to obligatorio de una ley o mandato, la mayoria de IES
cumple con la formulacién de las politicas, un poco a
regafadientes, pero no las difunden, no las dan a co-
nocer y su puesta en ejecucién deja muchas dudas. Las
incluyen como requisito que es preciso cumplir y mos-
trar ante los evaluadores pares, con el fin de obtener la
aprobacién cuando llegan los procesos de autoevalua-
ci6n y acreditacién. Por supuesto, esta afirmacién no se
puede generalizar a todas las universidades.

Por dltimo, la voluntad politica se manifies-
ta en la destinacién efectiva de recursos econémicos
y de personal id6neo, lo cual, en un proceso de cre-
ciente crisis y desfinanciacién de las universidades
publicas, se convierte en un talén de Aquiles de di-
ficil resolucién en el corto y mediano plazo. Como
sabemos, el mandato es competir por recursos exi-
guos en nuestras propias universidades y sobre todo e
idealmente “gestionar” recursoslocales,nacionales e in-
ternacionales, lo que a su vez mide nuestra capacidad y
habilidad paracompetirexitosamenteenlaobtenciénde
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= Policias en plena accion de desalojo de la Casona Universitaria en Guayaquil (Ecuiador), 1969 | Foto: Diario El Universo.

Tomada de: Eluniverso.com

fondos para la ejecucién de proyectos de investigacién
o de intervencién. En este contexto de serias dificulta-
des financieras, la consecucién de recursos para darle
continuidad a los avances alcanzados y garantizar su
sostenibilidad, constituye otro reto importante de la
mstitucionalizacién de las politicas de equidad de gé-
nero. Aunque la cooperacién internacional ha sido
fundamental, lo deseable es depender de recursos pro-
pios, y ello implicaria alcanzar la institucionalizacién
de las politicas de igualdad de género.

Retos para la institucionalizacion

Un reto cardinal para estas politicas, y con el
que podriamos empezar a dar cuenta de su ins-
titucionalizacién, es el fortalecimiento de wuna
cultura de la informacién que, como se ha propuesto
de manera reiterada, implica, en primer lugar, empezar
a desagregar datos por sexo, por etnia y por orientacién
sexual, entre otros. En este punto, una accién de corto
plazo es la creacion de una linea base en las diferentes

IES que dé cuenta de los perfiles sociodemogrificos,
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educativos y laborales de las tres poblaciones: estu-
diantes, docentes y personal administrativo, como se ha
hecho en varios paises de la region'.

Si bien, algunas universidades colombianas ya es-
tan realizando perfiles estadisticos, serfa conveniente
llevar a cabo estudios conjuntos para poder tener una
mirada comparativa y lograr un mayor impacto por la
posible contundencia de los hallazgos, lo que resulta un
argumento decisivo para la formulacién de politicas.

Para el cumplimiento de este reto, la creacién de
observatorios de igualdad se vislumbra como una espe-
ranza, porque pone la herramienta para consolidar los
sistemas de informacién y fortalecer la produccién de
conocimiento, desde un enfoque interseccional. A este
respecto, el estudio de Bermudez et al. (2021) sobre los
observatorios de las IES colombianas sefala que estos
tienen como propdsito generar conocimientos e infor-
macién sobre las desigualdades de género. Algunos, de
acuerdo con las autoras, se enfocan en la accién puiblica
externa a las universidades, con la intencién de afectar
las esferas gubernamentales y tener incidencia en las
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politicas publicas. Un segundo tipo de observatorios
dirige sus esfuerzos a indagar en las desigualdades y las
mequidades dentro de las IES.

La consolidacién de una “masa critica” o de “que-
rientes” de las politicas de equidad de género dentro
de las universidades constituye otro reto fundamen-
tal para el logro de su institucionalizacién. Este fue
un objetivo estratégico del proyecto Feges, puesto que
es imprescindible contar con aliados y aliadas en los
diferentes niveles de la institucionalidad. No obstan-
te, considero que es uno de los retos més dificiles de
alcanzar por la resistencia o rechazo abierto a estos te-
mas, porque requiere recursos para los procesos de
formacién, y porque la formacién para la equidad, la
igualdad, la inclusién y la ciudadania no se conside-
ra importante ni prioritaria. Aqui, es preciso destacar,
a partir de la experiencia en Feges, la mayor disposi-
ci6n del personal administrativo, en comparacién con
el personal docente, para participar en los procesos de
formacién. Infortunadamente, un escollo encontrado,

sobre todo en las universidades privadas que participa-
ron en los procesos de formacién del proyecto Feges,
fue la alta rotacién, debido a la inestabilidad laboral,
tanto del funcionariado como de los y las docentes, de
forma tal que se hace muy dificil conformar, a mediano
y largo plazo, una “masa critica” que demande accio-
nes en favor de la igualdad de género y que rechace
cualquier tipo de violencia y discriminacién en las uni-
versidades.

Al respecto, la “masa critica” estudiantil desempeiia
una funcién politica importante puesto que, de acuer-
do con Mara Viveros “la presencia de un estudiantado
consciente de los beneficios que traen estas politicas en
las IES, prestos a exigir la implementacién de una politi-
ca de equidad de género e inclusién social en las IES” se
convierte en una condicién favorable para demandar la
existencia de ese tipo de acciones. En el mismo sentido,
Alba Nubia Rodriguez reconoce como factor interno
que resaltar en la Universidad del Valle las demandas
de los grupos de presién constituidos por estudiantes,

= Soldados abriendo fuego contra estudiantes de la Universidad Nacional de Colombia que participaban en protesta en el centro de Bogota, 9
dejulio de 1954 | Foto: Julio Flérez Angel. Tomada de: Elespectador.com
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tales como: la Batucada Feminista, la Colectiva Aquela-
rre y el Grupo de Masculinidades.

El afianzamiento y la ampliacién de una “masa criti-
ca” en nuestras universidades requiere, por parte de las
y los querientes empefiados en impulsar las politicas de
equidad de género e igualdad de oportunidades, el ejer-
cicio de un liderazgo persuasivo, argumentativo y mds
horizontal, lo que exige coherencia entre lo que “se pien-
sa, se dice y se hace”.

Aunque todos los retos para la institucionalizacién,
como bien lo sabemos, no son nada ficiles, conside-
ro que el reto mds complejo, pero de mayor alcance
e impacto a largo plazo, es la efectiva incorporacién y
transversalizacién del enfoque de género, desde una pos-
tura teérica y metodolégica interseccional, de una parte,
en lo que denomino politicas macro, y de otra, en las que
denomino politicas micro o sectoriales en el interior de
las universidades. Las primeras son los proyectos educa-
tivos institucionales o PEI los planes de desarrollo, los
estatutos generales, las politicas curriculares, de investi-
gacion, de formacién docente y de extension, asi como
los procesos de autoevaluacién para renovar los registros
calificados de los programas académicos o con fines de
acreditacién. Las segundas, las del nivel micro, desarro-
llan acciones muy especificas y focalizadas que tienen
que ver con las politicas y los procedimientos de las ofici-
nas de planeacién, sistemas de informacién, admisiones
y registro académico, comunicaciones, bienestar univer-
sitario, recursos humanos y egresados, entre otras.

Como puede observarse, este es un reto de media-
no y largo plazo porque implica que la universidad en
su conjunto priorice la equidad de género y la igualdad
de oportunidades, de tal forma que sean incorporadas
y apropiadas en todos los niveles e instancias académi-
cas y administrativas, lo que requiere voluntad politica,
asignacién de recursos y, sobre todo, un cambio de fon-
do dirigido a fortalecer la escasa cultura democratica y
ciudadana que, aunque no lo pareciera, también es un
problema que afecta a la educacién superior.

En el proceso hacia la transversalizacién, la trans-
formaciéon de los contenidos curriculares (curriculo
explicito) de las pricticas y las relaciones pedagégicas
y de la cultura institucional, reflejada en la comunica-
cién y en las interacciones cotidianas entre los diversos
actores universitarios, constituye otro reto fundamental
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(en realidad son tres retos) para erradicar el sexismo, la
discriminacién y las diferentes manifestaciones de las
violencias de género. De alli la necesidad de contar con
“querientes” en los altos niveles decisorios y en los in-
termedios. Después de casi veinticinco afios con avances
muy lentos en los tres dmbitos mencionados: curriculos,
précticas pedagégicas y cultura institucional, vale la pena
traer de nuevo a colacién la pregunta que hacia la secre-
tarfa de la Unesco ad portas de la Conferencia Mundial
de 1998, en el sentido de “si el sector de la educacién
superior no deberia beneficiarse de la presencia de mds
mujeres en los puestos de direccién” (Unesco, 1998, p.
10), de cara a los cambios sociales del final de siglo que
cuestionaban los esquemas de direccién. Habrifa, de igual
forma, que preguntarse: jpor qué si la educacién supe-
rior se ha feminizado, no se han feminizado los puestos
académicos directivos?, gla feminizacién de la educa-
cién superior se trata de “un cambio sin cambios”?, ;se
requiere necesariamente la feminizacién de los cargos
directivos en la educacién superior para llevar a cabo
cambios estructurales en el sistema patriarcal que toda-
via predomina en las universidades? En el documento en
mencién ya la Unesco se preguntaba si la feminizacién
de los cargos directivos académicos era una nocién vi-
lida y abogaba por ella a partir del reconocimiento cada
vez mds extendido de que la feminizacién de estos cargos
empezaba a ser “un elemento bien diferenciado en la ad-
ministracién” (Unesco, 1998, p. 11) que puede favorecer
alas mujeres, asi como a rechazar el poder ejercido como
opresion.

En el camino hacia el cumplimiento de los retos
identificados tenemos que lidiar con muchos obsticu-
los, como la falta de voluntad politica y apoyo directivo,
las resistencias que se expresan en una cultura todavia
muy anclada en el machismo, el sexismo y la homofobia,
y cuya médxima manifestacién es el rechazo a la llamada
“ideologfa de género”, la dificultad para incidir en las po-
liticas y en los programas curriculares, los inconvenientes
para acceder a informacién desagregada por sexo, y la
desarticulacién y poca comunicacién entre unidades y
dependencias, para citar solo algunos de los escollos mas
sobresalientes.

La coyuntura actual, tanto global como nacional,
exacerbada por la pandemia y la invasién rusa de Ucra-
nia, no es precisamente esperanzadora. Nos encontramos
en un momento histérico en el cual emergen imperialis-
mos, nacionalismos, fanatismos y fundamentalismos de
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toda indole que amenazan echar atrds los avances alcan-
zados en derechos humanos y de reconocimiento de las
mujeres. De otra parte, la reduccién de recursos, la pre-
cariedad laboral, en un contexto de mucha competencia
y exigencia de productividad, desvaloriza las ciencias so-
ciales y humanas y pone en cuestién su funcién critica en
la sociedad.

Notas

Con este panorama un tanto incierto no deja de ser pa-
raddjica la emergencia y demanda de politicas de equidad
de género e igualdad de oportunidades, en un momento
en el cual la “conciencia de la diferencia cultural es esencial
para promover el respeto hacia el otro, verdadero sustento

de todo dialogo” (Nussbaum, 2014, p. 96).

1. O siglo de la Ilustracién, entendida esta como la posibilidad de
pensar y actuar por si mismos haciendo uso del propio entendi-
miento o razén, sin el tutelaje de nadie, lo que de acuerdo con
Kant implica salir de la minorfa de edad para pensar y actuar con
libertad (Kant, 2013).

2. Segun la autora, para el 2012 las estudiantes universitarias supe-
raban a los hombres en varios paises del mundo drabe: Argelia,
Bahréin, Kuwait, Libano, Marruecos, Ttnez, Catar, Oman, Siria,
Arabia Saudi, los Emiratos Arabes Unidos y Jordania. En Améri-
ca Latina la tendencia es similar.

3. Conferencias Mundiales Unesco sobre Educacién Superior 1998
y 2009. La Unesco (1998) en un documento preparado para
la Conferencia de 1998 llamaba la atencién sobre tres factores
esenciales: a) la escasa participacién femenina en la adopcién de
decisiones, se hacia la pregunta de si la educacién terciaria no de-
berfa beneficiarse con la presencia de mds mujeres en los cargos
directivos y sobre la feminizacién de estos puestos; b) los bajos
porcentajes de mujeres matriculadas en la ensefianza superior, a
pesar del ripido avance en el acceso al final del siglo; y c) la au-
sencia de la cuestién de la equidad entre los sexos en los planes de
estudios. Después de veinticuatro afios poco se ha avanzado en la
regién y en el pais en los puntos ay c.

4. Promovié procesos de inclusién social y equidad en IES. Partici-
paron dieciséis universidades latinoamericanas y cuatro europeas.
Con el apoyo del Programa ALFA III de la Unién Europea (véase
http://www.miseal.net/).

5. Feges se ejecuté entre el 2011 y el 2015. Buscé incorporar la
equidad de género en las politicas, en la formacién docente, en
la investigacién, en la comunicacién y en la cultura institucional
de cuatro universidades: la Universidad Auténoma de Colombia,
la Universidad Central, la Universidad Industrial de Santander y
la Universidad Nacional de Colombia. Conté con el acompa-
namiento de la Universidad Utrecht y de MDF Training &
Consultancy y el apoyo financiero de Nulffic.

6. Red integrada por veintitrés IES de dieciocho paises de Améri-
ca Latina y cinco de Europa cuyo propésito fue el desarrollo de
medidas para la igualdad de género y la promocién del liderazgo
femenino en la investigacién y la academia. Cont6 con el apoyo
del Programa ALFA III de la Comisién Europea (véase http://
www.equality-network.net/node/2).

7. Participan Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Méxi-
coy Per. El proyecto ACT On Gender “inicié en mayo de 2018.
Estd integrado por un consorcio de 17 prestigiosas instituciones

académicas de 10 paises europeos y coordinado por la Univer-
sitat Oberta de Catalunya. América Latina estd representada por
FLACSO Argentina, a través de la Cédtedra Regional UNESCO
Mujer, Ciencia y Tecnologfa” (Bonder, 2019, p. 2). Financiado
por el programa Horizonte 2020 de la Unién Europea.

8. En Colombia se creé en el ano 2016 la Red Nacional Universitaria
por la Equidad de Género en la Educacién Superior (Renueges).
El Observatorio empez6 a operar en el afio 2017.

10. Véase https://www.univalle.edu.co/lo-que-pasa-en-la-u/consejo-
academico-aprobo-por-unanimidad-la-politica-de-genero

11. Véase https://www.univalle.edu.coflo-que-pasa-en-la-u/consejo-
academico-aprobo-por-unanimidad-la-politica-de-genero

12. Véase Tapia (2017) y Tapia et al. (2017).

13. Entre estas se destacan: Ley 1482 de 2011 - Antidiscriminacién;
Decreto 4798-2011 MEN, que ordena la reglamentacién parcial
dela Ley 1257 de 2008; los Lineamientos Politica de Educacién
Superior MEN, 2014, y las sentencias de la Corte Constitucional
T-141 del 2015 y T-239 del 2018, entre otras.

14. Informacién brindada por Mara Viveros, directora de la Escuela
de Estudios de Género de la Universidad Nacional de Colombia
(2015 -2017) y Alba Nubia Rodriguez, directora del Centro de
Estudios de Género de la Universidad del Valle (2016- 2019).
Como se puede observar, entre la firma del Acuerdo Nacional y
el proceso que dio origen a la formulacién de las politicas pasé
casi una década en el caso de la Nacional y once afios en la Uni-
versidad del Valle.

15. Asilo reconocen Mara Viveros y Alba Nubia Rodriguez en su res-
puesta escrita a unas preguntas especificas en el 2016.

16. Universidad Nacional de Colombia, Universidad Industrial de
Santander, Universidad del Valle, Universidad de Caldas y Uni-
versidad Central.

17. Como lo son: Gabriel Gallego Montes, decano de la Facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de Caldas entre el
2014 y el 2018, bajo su mandato empez6 a gestionarse la politica
aprobada en el 2021; Hernando Muiioz Sinchez, decano de la
Facultad de Ciencias Sociales y Humanas de la Universidad de
Antioquia.

18. Raquel Méndez Villamizar ha sido directora de Trabajo Social en
varios periodos y lo fue durante la ejecucién de Feges.

19. Diversas universidades en paises como México, Costa Rica y Es-
pafia han realizado estudios estadisticos como primer insumo
fundamental para la formulacién de politicas, entre ellos se destaca
la radiografia realizada en la UNAM por Ana Buquet ¢f al. (2016).
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ste articulo presenta algunos de los resultados

de una investigacién dedicada a indagar en

torno al estado de la inclusién de las personas
en situacién de discapacidad (PcD)' en la educacién
superior ecuatoriana. En la actualidad, la educacién su-
perior en América Latina enfrenta desafios que marcan
un punto de inflexién entre seguir reproduciendo las
desigualdades o profundizar cambios hacia la inclusién
mediante politicas publicas y cambios culturales. Estas
desigualdades que se producen en la educacién supe-
rior no atafien dnicamente a las instituciones, sino que
estdn inmersas en estructuras sociales. Las institucio-
nes de educacién superior (IES) reflejan las dindmicas
de exclusién que caracterizan a la sociedad y, a pesar
de la democratizacién que viene experimentando este
nivel educativo, sigue siendo elusiva para las clases mds
desposeidas. Entre los grupos mds marginados en los
procesos educativos se encuentran las PcD. Para todos
los seres humanos del planeta, la covid-19 evidencié
las desigualdades existentes y las profundizé; los estu-
diantes en situacién de discapacidad también vieron su
situaci6n desmejorada.

En este texto se propone pensar la inclusién de
las PcD en la educacién superior, a partir de un cues-
tionamiento a los conceptos y premisas que han
definido la discapacidad. Se hace alusién a las politi-
cas sobre educacién y discapacidad a las que adhiere
el Ecuador y posteriormente se analizan los conceptos
determinantes, como la inclusién y el modelo social de
las discapacidades. En tercer lugar, se presentan testi-
monios de estudiantes universitarios ecuatorianos en
situacién de discapacidad, para comprender cudles son
las dificultades y los desafios que enfrentan dentro de la
educacién superior. Por tltimo, se cierra con propues-
tas para lograr una efectiva inclusién social de las PcD.
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La educacidn superior
como derecho

La necesidad de reflexionar acerca de la educacién
superior en América Latina ha surgido en diversos es-
cenarios: la academia, las organizaciones estudiantiles,
el Estado y también los organismos internacionales,
como las conferencias regionales organizadas desde
1990 por la Organizacién de las Naciones Unidas para
la Educacién, la Ciencia y la Cultura (Unesco, por sus
siglas en inglés). Estas conferencias se organizan para
debatir, tanto a escala regional como global, acerca de
las necesidades, las tendencias y los desafios en la edu-
cacién superior. En la declaracién de la III Conferencia
Regional de Educacién Superior de América Latina y
el Caribe (Cérdoba, Argentina) se afirma que la edu-
caci6n superior es un bien ptblico social, un derecho
humano y universal, y un deber de los Estados para po-
der alcanzar la construccién de una ciudadania plena,
la emancipacién social y la integracién regional solida-
ria latinoamericana y caribena (Conferencia Regional
de Educacién Superior de América Latina y el Caribe

(CRES), 2018).

De esta declaracién de Cérdoba del 2018 se re-
toman dos aspectos relacionados e importantes:
democratizacién e inclusién, ninguna de las cuales
se garantiza con el acceso o con la masificacién de la
educacién superior. Democratizar sugiere extender o
ampliar derechos y accesos a un mayor nimero de per-
sonas y a mds sectores de la sociedad (Chiroleu, 2016).
La democratizacién, como también los esfuerzos por al-
canzar la inclusién y la equidad, remite al concepto de
la universidad como bien piblico y a la educacién su-
perior como derecho. Si bien, en décadas anteriores la
democratizacién implicaba ampliar el acceso (igualdad
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= Estudiantado durante marchas en el marco del "Movimiento estudiantil del 71". Cali (Colombia), 1971 | Foto: Periddico La Bagaleta.
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de oportunidades), un segundo paso implica promover
la equidad, para potenciar la distribucién y apropiacién
efectiva del conocimiento por todas las personas (Del

Valle ¢t al., 2016).

En América Latina se observa un aumento genera-
lizado de la matricula universitaria, y la tendencia hacia
la paridad de género coincide con la tendencia global.
Al mismo tiempo, el origen social y econémico sigue
impactando negativamente en el acceso a la educa-
ci6n superior (Villa Lever, 2019). En América Latina
se ha masificado la escolaridad en medio de mayores
desigualdades sociales (Garcia, 2019). Asi, las IES per-
miten el acceso de un mayor nimero de estudiantes,
pero se produce una inclusién en condiciones inequi-
tativas. De esta manera, la educacién superior llega a
reproducir y profundizar las desigualdades sociales

(Villa Lever, 2019, p. 622).

El afio 2020 serd recordado como un periodo cri-
tico de emergencia sanitaria, confinamiento obligatorio
global y crisis social, como consecuencia de la pan-
demia de la covid-19. En tal contexto, la educacién

superior también sufrié las consecuencias de los cam-
bios abruptos suscitados por la suspensién de clases
presenciales en todos los niveles. La respuesta inme-
diata de las instituciones educativas fue dictar clases en
entornos virtuales. Existen dos falencias evidentes en la
educacién digital en emergencia: 1) la pedagogia, pues
no todos los docentes contaban con una preparacién
para dictar clases en linea y se limitaron a dictar cla-
ses frente a una cdmara, sin una preparacién adecuada
en lo que implica la educacién virtual. Esto resulté en
una confusién y desmotivacién de los estudiantes y sus
familias; 2) la brecha digital (Unesco, 2020; Cabrera
2020).

El aprendizaje digital con el uso de plataformas
informdticas fue la alternativa mds usada y defendida
durante el confinamiento obligatorio. Sin embargo, en
América Latina el acceso a los dispositivos y a la co-
nexién es limitado y desigual. En América Latina y el
Caribe el porcentaje de conectividad es del 45%, es de-
cir, solo uno de cada dos hogares estd conectado. En
Ecuador, el porcentaje de poblacién con conectividad
es inferior al 40%, y la brecha digital se amplia entre
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territorios rurales y urbanos (Instituto Internacional de
la Unesco para la Educacién Superior en América La-
tina y el Caribe (Unesco-Iesalc), 2020). La educacién
telemdtica, que fue la solucién de preferencia, llega a
agudizar las desigualdades educativas, considerando
que la brecha digital en conectividad, acceso a dispositi-
vos y niveles de habilidad adquieren mayor peso. Segin
Cabrera (2020), las familias con recursos tienen mds
probabilidad de tener padres con niveles adecuados de
habilidad digital para apoyar el aprendizaje de sus hi-
jos. Lo contrario ocurre en familias de escasos recursos.
Por ello, la Unesco, tomando ejemplos de educacién en
situaciéon de emergencia, sugiere el uso de medios so-
ciales, asi como radio y televisién, para llegar a quienes
no tienen herramientas ni conectividad, debido a una
infraestructura insuficiente (Unesco, 2020).

Estas medidas emergentes para hacer educacién en
tiempos de pandemia se adoptaron en un contexto de
desinversién educativa motivada por las politicas neo-
liberales profundizadas por los gobiernos ecuatorianos
desde el 2017. De acuerdo con los articulos 26 y 28 de
la Constitucién ecuatoriana, la educacién gratuita es un
derecho, en tanto que su articulo 286 establece que la
educacién sea financiada con ingresos permanentes y
que en casos de emergencia pueda ser financiada con
ingresos no permanentes. La decimoctava disposicién
transitoria de la Constitucién establece que el Estado
asigne recursos publicos hasta alcanzar un minimo del
equivalente al 6% del producto interno bruto (PIB) para
financiar la educacién bdsica y de bachillerato. Por otro
lado, la Ley Orgénica de Educacién Superior dictamina
que la educacién superior se financie con las rentas de la
Ley del Fondo Permanente de Desarrollo Universitario
y Politécnico (Fopedeupo), proveniente del presupues-
to general del Estado. El principal rubro que alimenta
ese fondo son los impuestos al valor agregado y a la ren-
ta. Ademds, las IES se financian de recursos obtenidos
por la cooperacién internacional, asi como por el 50%
de ingresos confiscados al narcotréfico.

Los mandatos constitucionales no se estin cum-
pliendo y la educacién ha sido afectada por una
reduccién consistente en los presupuestos asignados.
Estas deducciones sucesivas afectan el quehacer de las
universidades, el porcentaje de becas que se otorgan, el
monto destinado a investigacién y a las publicaciones,
ademads de suscitar la posibilidad de despidos de fun-
cionarios y docentes ante la insostenibilidad financiera.
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En suma, los estudiantes enfrentan una reduccién en el
acceso a la educacién superior, al tiempo que una me-
nor cantidad de recursos afectard la calidad educativa,
afianzando las desigualdades de acceso, permanencia y
graduacién ya existentes.

Educacion superiory
personas con discapacidad

Ecuador ratificé la Convencién sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad (CDPD) de la Nacio-
nes Unidas en mayo del 2008. Los Estados signatarios
se comprometieron a financiar adecuadamente y crear
politicas para cumplir con las disposiciones de esta con-
vencion. En el articulo 24 se establece el derecho de las
personas en situacién de discapacidad a la educacién,
para lo cual se garantizan ajustes razonables® provistos
por el Estado y las instituciones educativas, de acuerdo
con necesidades individuales. Entre esas medidas estd
el apoyo personalizado y efectivo, asi como la promo-
ci6n del aprendizaje de Braille o idioma de sefas. En
cuanto a la educacién superior, se asegura que las per-
sonas con discapacidad tendrdn acceso a esta y a su
formacién profesional, sin discriminacién y en igualdad
de condiciones.

Enel Ecuadordelosanos 1940 se fundalaeducacién
especial, en 1977 se la establece como responsabilidad
del Estado; en 1979 se crea la Unidad de Educacién
Especial; en 1982 se expide la Ley de Proteccién del
Minusvilido; y en 1991 se crea el Consejo Nacional de
Discapacidades (Conadis). Sin embargo, recién en el
ano 2012 se aprobé la primera Ley Organica de Disca-
pacidades (LOD) y en el 2017 el reglamento para esta
ley. Esta normativa establecié la necesidad de que las
universidades ecuatorianas proporcionaran: apoyo téc-
nico y humano especializado, adaptaciones curriculares
y de accesibilidad fisica y comunicacional, capacitacién
y formacién de la comunidad educativa con respecto a
discapacidades, uso de tecnologia adaptada a diversas
discapacidades y equipos multidisciplinarios especiali-
zados para evaluar la inclusién efectiva. La Secretaria
Nacional de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia
(Senescyt) es la encargada de vigilar el cumplimento
de estas politicas, ademds de que deberd fomentar be-
cas, accesibilidad en bibliotecas y transversalizacién de
los estudios sobre discapacidades (Herdoiza, 2015).
Al mismo tiempo, instituciones de control de calidad
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y acreditacién de instituciones de educacién superior
han establecido pardmetros minimos de inclusién de
las personas en situacién de discapacidad, como acce-
sibilidad, disefio universal, uso de Braille y lengua de
seflas, adaptaciones tecnolégicas, acceso a recursos
bibliograficos y espacios accesibles e inclusivos de es-
tudio. Es preciso anotar que, aun cuando existen las
reglamentaciones, estas no siempre se cumplen. Las vi-
vencias y los testimonios de estudiantes en situacién de
discapacidad asi lo demuestran.

La educacién dirigidaa PcD, o a estudiantes denomi-
nados “con necesidades especiales”, ha estado marcada
por tres grandes lineas de interpretacién: el paradigma
del déficit, el de la integracién y el de la inclusién (Sinisi,
2012). El paradigma del déficit considera que las PcD
portan deficiencias, y promueve la educacién especial,
segregada en un subsistema educativo. El paradigma de
la integraci6n sostiene que las necesidades educativas es-
peciales pueden estar presentes en cualquier nifio, no es
exclusiva de estudiantes con discapacidad. Se proponen

adecuaciones curriculares individualizadas, en las cuales
la escuela especial apoya a la escuela comin. Y el para-
digma de la inclusién educativa entiende la educacién
como un derecho, para lo cual la sociedad debe romper
con prejuicios y estigmas y permitir una educacién con-
junta para todos y todas’. El énfasis de este enfoque estd
en la aceptacién de la diversidad y la alteridad (Sinisi,
2012, p. 63; Tomé, 2019).

En la misma linea, Baglieri e al. (2011) sugieren que
esta educacién ha estado marcada por dos tipos de con-
ceptualizaciones: incrementalista y reconceptualista. La
incrementalista adhiere al modelo médico de la disca-
pacidad y asume que existe un déficit en las personas,
que debe ser “curado, superado, asistido, arreglado”
(Baglieri et al., 2011, p. 267). En tal sentido, esta con-
ceptualizacién aboga por soluciones individuales. El
enfoque reconceptualista entiende la discapacidad como
una construccién social y acepta el valor de mejorar el
desempeiio individual, pero se enfoca en cambiar las li-
mitaciones del entorno al que se ven sujetas las PcD.

» Protestas durante el proceso de la "Reforma Universitaria de Bolonia", Espana, 1999 | Tomada de: Agoradeldomingo.com
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» Multitudinaria movilizacién durante la "Semana del Estudiante” en plena dictadura. Montevideo (Uruguay), 1983 | Tomada de: Laondadigital.uy

Mientras que los incrementalistas creen en una educa-
ci6n especial que ayude a que los estudiantes se adapten
al mundo, los reconceptualistas buscan crear una socie-
dad de cuidados que acepta la diversidad humana, sin
estigmatizarla (Baglieri et al., 2011, p. 268).

El término ¢nclusion ha sido adosado a todos los
temas relativos a educacién y grupos empobrecidos y
marginalizados: se trata de un concepto polisémico en
cuyo uso indiscriminado puede ser vaciado de conteni-
dos (Garcfa, 2019; Sinisi, 2010; Diez et al., 2015). La
definicién de inclusién va aparejada a la de exclusién
y a la de vulnerabilidad. Estos términos se empiezan
a usar a partir de la década de 1990 para referirse a
procesos que profundizan la desigualdad social, en el
contexto de politicas neoliberales. Las politicas “in-
clusivas” son programas dirigidos a las victimas del
desmantelamiento de los servicios publicos que requie-
ren ayudas para poder insertarse en la sociedad. En la
actualidad, inclusién es el término usado por organis-
mos internacionales para revertir la situacién que viven
grupos sociales empobrecidos. En las politicas educa-
tivas “inclusivas” no se habla dnicamente del ejercicio
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de un derecho, sino de que es un medio de acceso a una
inclusién social amplia para el ejercicio de derechos ci-
viles y politicos (Diez et al., 2015).

La educacién inclusiva ha sido propuesta como un
paradigma que se distingue y supera al de la integra-
ci6n. Mientras que la inclusién sefiala un derecho, la
integracion sigue enfocada en un déficit del estudian-
te. En la teorfa, la inclusién supone considerar causas
y soluciones para personas diferentes que han sido ex-
cluidas del sistema educativo (sea por discapacidad o
por pertenecer a grupos marginados y empobrecidos).
Sin embargo, la prictica no siempre actda en concor-
dancia con estas premisas; al final, lo que ocurre es
que los estudiantes experimentan circuitos educativos
diferenciados, dentro de los cuales son susceptibles
de ser excluidos desde dentro. En suma, un cambio
de paradigma no significa un cambio en las pricticas

(Sinisi, 2010).

Tony Booth, teérico de la educacién inclusiva, sos-
tiene que las tres dimensiones de transformacién hacia
una educacién inclusiva son: primero, la politica, que
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promueve la aceptacién de la diversidad; segundo, la
dimensién cultural, relacionada con los significados y
los simbolos, por lo cual se requiere un transito de va-
lores hacia el respeto de los otros; y tercero y tdltimo, las
pricticas en el aula, modificando la pedagogia, la par-
ticipacién y el curriculo, en un aprendizaje de todos y
todas. La educacién inclusiva, finalmente, requiere equi-
dad educativa: dar en las medidas de las necesidades,
tomando en cuenta la diversidad de actores en la comu-
nidad educativa (Tomé, 2019, p. 111).

Los paradigmas o conceptos sobre educacién para
PcD tienen concordancia con los modelos existentes so-
bre las discapacidades, es decir, la definicién dominante
sobre discapacidad, especialmente aquella que es pro-
movida por los Estados, determina el tipo de educacién
al que se sujetan las PcD y el tipo de politicas que se
proponen en torno a generar una efectiva participacién
ciudadana. El modelo mds difundido, pero igualmente
cuestionado, es el modelo médico de la discapacidad.
Este afirma que la discapacidad es una tragedia perso-
nal, basada en una disfuncién o deficiencia corporal que
no se ajusta con la normalidad, sino que sitda a las PcD
en situacién de inferioridad e incapacidad para cumplir
funciones bésicas de autocuidado y de participacién so-
cial. En este sentido, la rehabilitacién, la ayuda social
estatal, o la caridad privada buscan adaptar los cuerpos
deficientes para que tengan una integracién social. Asi,
se promueve una idea de cuerpo normal y de otro des-
viado de la norma (Yarza de los Rios et al., 2019).

La discapacidad es una realidad social e implica que
la existencia cotidiana estd dominada por una singula-
ridad que no es homogénea; al contrario, los cuerpos y
las mentes diversas y sus vivencias subjetivas se mani-
fiestan en la heterogeneidad de las PcD. Sin embargo,
la sociedad entiende la diferencia como inferioridad, la
discrimina y desprecia, por lo cual las PcD son margina-
das de espacios educativos, del trabajo y de los puestos
de responsabilidad y autoridad (Ferreira, 2008). El con-
cepto de discapacidad se construye socialmente y da
cuenta de un fenémeno que resulta de estructuras so-
ciales, modernas y coloniales, que no consideran las
necesidades de personas diversas. Asi, la discapacidad
no es una caracteristica objetiva aplicable a una perso-
na, sino que es producto de una interpretacién social de
normalidad (Ferreira, 2008). La norma no expresa una
condicién humana, sino los ideales y los valores de un
tipo de sociedad. Es la idea de normalidad la que pro-

duce un cuerpo “desviado” de ella, asi como un tipo
de cuerpo hegeménico y dominante (Davis, 2013). En
la actualidad, la deficiencia también ha sido desnatura-
lizada pues representa un ideal que normaliza un tipo
de cuerpo supuestamente representado en la mayorfa
de la poblacién. Por eso, dentro de las teorias criticas
de las discapacidades, el concepto de discapacidad v,
la red de significantes asociados a este, son constan-
temente problematizados y desmontados (Ferrante,

2021).

Se propone que la discapacidad es una construc-
cién social en tension, la cual no ignora la materialidad
de las circunstancias individuales, sino que enfatiza
en los procesos sociales y politicos que la han cons-
truido como categoria y fenémeno. Este enfoque de
las discapacidades, critico y contextualizado, acep-
ta las categorias de pensamiento como relacionales y
polisémicas. En la definicién de una discapacidad se
expresan dindmicas y conceptos de exclusién/inclu-
s16n; modelos de sociedad, de Estado y de educacién;
valores predominantes; nociones de género, clase,
cuerpo y persona (Campero et al., 2019). En otras pa-
labras, la discapacidad aborda tres aspectos de la vida
humana: la condicién de discapacidad es una dimen-
si6n personal y se refiere a la diversidad humana; en
la situacién de discapacidad de una persona, que es
interrelacional, situacional y dindmica, se expresan
las barreras sociales; la posicién de la discapacidad es
estructural, se refiere a representaciones, significados,
valores, simbolos, prejuicios y estereotipos, producto
de la construccién social de las discapacidades (Pala-

cios, 2020, p. 38).

El modelo social de la discapacidad cuestiona las
visiones médicas e individualistas que entienden la
discapacidad como una deficiencia. Este modelo so-
cial es de origen anglosajén y surgi6 en la década de
1970. Mike Oliver, uno de los principales teéricos so-
bre el modelo social de la discapacidad, en un texto
postumo, evalda lo que este modelo implicé para las
PcD en el Reino Unido con respecto a su calidad de
vida, asegurando que existi6 una mejora material y
simbdlica: las PcD reclamaron su lugar en la sociedad
y rechazaron identidades basadas en la victimizacion;
las condiciones materiales de las PcD también pros-
peraron, con cambios legales, aumento de beneficios,
accesibilidad y promocién de una vida independien-
te. Sin embargo, esta realidad cambié en Inglaterra a

137



NOMADAS | Volumen 56, enero-diciembre de 2022 - Universidad Central - Colombia

partir de 1997 conla consolidacién del neoliberalismo y
el desmantelamiento del Estado de bienestar y los servi-
cios publicos. El debate politico se enmarcé en retratar
las ayudas econémicas como un fraude y como genera-
doras de dependencia. Se promovié la idea de pasar de
“la beneficencia al empleo”y a la disminuci6n de trans-
ferencias monetarias. Asi mismo, las nuevas politicas se
basaron en una visién médica de la discapacidad (Oli-
ver, 2019, p. 1030).

Mike Oliver, ademds, denuncia que los estudios cri-
ticos de la discapacidad extirparon un enfoque teérico
radical de origen marxista, que proponia que las perso-
nas con discapacidad requerfan una inclusién material,
no solo cultural, basada en la eliminacién de desigualda-
des estructurales. Las corrientes teéricas posmodernas
de la discapacidad, por el contrario, propusieron con-
ceptos como el capacitismo y la teorfa crip*, dirigiendo
las demandas hacia el ambito simbélico y del reconoci-
miento. Los movimientos sociales de la década de 1970
fueron arrasados por el corporativismo y las grandes or-
ganizaciones de caridad; es decir, se pasé nuevamente
de una lucha colectiva por los derechos de las personas

con discapacidad a una visién individualista que res-
ponsabiliza a cada persona de su éxito o fracaso. La
academia no se opuso a las medidas gubernamenta-
les de eliminar ayudas econémicas para las PcD, con
argumentos de reduccién del gasto social. El movi-
miento social decayd, las protestas se silenciaron y la
idea de la tragedia personal volvi6 a emerger. Hoy, la
caridad dicta la agenda de las PcD, restindoles auto-
nomia y autodeterminacién. De ahi que el autor sefiale
la importancia de la colaboracién entre activismo y
academia, para hacer frente a las politicas de austeri-
dad que afectan a lo publico, en general (Oliver, 2019,
p. 1032).

El modelo social no niega los aspectos fisiolégicos
de la diversidad humana, sino que se enfoca en las li-
mitaciones y los desafios que impone el entorno en las
PcD (Baglieri ef al., 2011). El modelo social de la dis-
capacidad distingue la deficiencia de la discapacidad:
la deficiencia se refiere a una limitacién fisica, mientras
que la discapacidad es la exclusién que genera la socie-
dad hacia estas personas, a quienes domina y oprime
(Ferrante, 2014). En este articulo se propone la vigen-

» Un manifestante impide el paso de un tanque a la entrada de Tiananmen, Beijing (China), momentos previos a la "Masacre estudiantil

de Tianamen", 1989 | Foto: CNN. Tomada de: Bbc.com
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cia del modelo social desde una “segunda ola”. En la
actualidad, este modelo ha sido apropiado en el Sur
global y se ha propuesto una actualizacién de esta teorfa
que puede remediar vacios conceptuales al incorporar
un enfoque de derechos humanos, que también tome
en cuenta las mdltiples y heterogéneas vivencias de las
personas en situacién de discapacidad, atravesadas por
distintos ejes de desigualdad (Palacios, 2020). Sin re-
currir a explicaciones individualistas o médicas de la
discapacidad, la segunda ola del modelo social sigue
manteniendo la importancia de la lucha colectiva por
el ejercicio de los derechos, la resistencia ante la dis-
criminacién, el enfoque interseccional, al tiempo que
incorpora la diversidad de experiencias subjetivas de
las PcD, sin abandonar un reclamo por la justicia social.

Testirr_ngnios: educac_ién,
inclusion y pandemia’®

Los datos sobre personas con discapacidad en Ecua-
dor son contradictorios y pueden resultar confusos; en
algunos casos no estdn disponibles o no han sido ac-

tualizados desde el afio 2016. La falta de informacién
centralizada y confiable constituye un problema, pues
impide la elaboracién de diagnésticos, asi como la crea-
ci6n de politicas ptblicas. El dltimo censo oficial® del
ano 2010 registra 816.516 PcD, aproximadamente el
6% de la poblacién ecuatoriana (Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC), 2010). El Conadis, en
el ano 2019 mostré que habia 5.900 estudiantes con
discapacidad matriculados en universidades y 1.400
inscritos en institutos tecnolégicos’; solamente el 6%
de PcD ha culminado estudios de educacién superior®y
el 0,5% ha terminado estudios de posgrado (Herdoiza,
2015, pp. 114-115). Esto demuestra que el porcenta-
je de estudiantes con discapacidad es extremadamente
bajo por un conjunto de circunstancias que les impide
acceder, continuar, permanecer y culminar los estudios.

El proyecto de investigacién “Nada para nosotros
sin nosotros. Inclusién social de las discapacidades en
la educacién superior”, resulté ganador del concurso
de investigacién Inédita, convocado en Ecuador por la
Senescyt y el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD) en el 2018. La investigacién

» Estudiantes en Beijing protestan contra la represion y corrupcion del Gobierno. Beijing (China), 1989 | Tomada de: Wikipedia.org
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tuvo un afio de duracién, inicié en junio del 2021 por
demoras presupuestarias y se llevé a cabo en el contex-
to de la pandemia. El objetivo es indagar en la teorfa
de las discapacidades para transformar y mejorar las
pricticas de inclusién de PcD en las instituciones de
educaci6n superior. Se eligieron tres IES para realizar la
mvestigacién: Universidad Central del Ecuador (UCE),
Instituto Tecnolégico del Honorable Consejo Provin-
cial de Pichincha (I'TP) y la Universidad Andina Simén
Bolivar, Sede Ecuador (UASB-E). Las razones para esta
eleccién se basaron en criterios de diversidad: las tres
representan distintas facetas de la educacién superior
(instituto tecnolégico, universidad de pregrado y de
posgrado), ademds, las tres contaban con pricticas in-
novadoras de inclusién de personas con discapacidad.
Las tres instituciones reciben financiamiento piblico y
dos de ellas obtienen fondos adicionales de la colegia-
tura que pagan los estudiantes (I'TP y UASB-E). Como
base, se realizé un andlisis de las politicas especificas
para generar inclusién a escala regional y nacional, jun-
to con una revisién teérica sobre las discapacidades. En
la UASB-E y en el I'TP se realizaron, ademds, seis talle-
res de sensibilizacién sobre la inclusién de las personas
con discapacidad en la comunidad universitaria. Por dl-
timo, se desarrollaron dos videos y un un afiche para
difundir dentro y fuera de las comunidades universita-
rias y asi generar conciencia sobre las discapacidades
y la necesidad de hacerlas visibles. El equipo de in-
vestigacién lo conformaron Marfa Isabel Betancourth,
Karen Bomboén, Jahayra Calderén, David Cafias, Tere-
sa Donoso, José Lacaba, Lucas Miotti, Esteban Moya,
Carolina Ordéiiez, Yohana Pereyra, Gabriela Rosales y
Alba Serrano. Durante todo el proyecto, Josué Castella-
nos llevé a cabo la interpretacién en Lengua de Sefnas
Ecuatoriana (LSE).

Para la investigacién en la que se basa este arti-
culo, conversamos con dieciocho mujeres y veintiin
varones de las tres IES localizadas en Quito, en en-
trevistas y grupos focales, todos realizados de forma
virtual debido a las restricciones impuestas por la pan-
demia. Los estudiantes son PcD provenientes de la
ciudad de Quito y de otras provincias como Azuay,
Canar, Bolivar, Imbabura, El Oro, Tungurahua y Gua-
yas. Los testimonios de los estudiantes muestran que
la legislacién ecuatoriana para promover y sostener la
inclusién de las diversidades, especificamente de las
discapacidades, es insuficiente sin un cambio cultural
y social hacia la aceptacién de la alteridad. La inves-
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tigacién fue participativa, incluyendo PcD dentro del
equipo de investigadores y de entrevistados, para que
sus testimonios sean reconocidos. Ademds, Marfa
Isabel Betancourth, persona ciega y activista por los
derechos de las PcD, fue parte del equipo técnico que
guié la investigacién de forma permanente. Gabrie-
la Rosales, de la Asociacién Comunitaria de Sordos
de Guayaquil, participé como consultora y asesor6 el
proceso Investigativo y de presentacién de resultados
para incluir a personas sordas e hipoactsicas. Jaha-
yra Calderén y Esteban Moya, de la Asociacién de
Estudiantes con Discapacidad de la UCE, participa-
ron como consultores y facilitadores de los procesos
de sensibilizacién sobre las discapacidades. Se espera
que esta Investigacién también sea emancipadora en
el sentido de contribuir a la liberacién de la opresion,
explotacién y discriminacién de las PcD (cfr. Barton,
2005). Los primeros pasos en esta direccién se diri-
gen a las tareas de sensibilizacién realizadas en dos de
las IES investigadas, las cuales deben ser respaldadas
mnstitucionalmente con accesibilidad y financiamiento
adecuado para la implementacién de becas y ajustes
necesarios. Una iniciativa de mds largo alcance serfa
trabajar en reestructurar la educacién inicial y bésica
de las PcD para generar mayores y mejores experien-
cias educativas, lo cual requiere un cambio cultural con
respecto a la diferencia y la alteridad, en el que toda la
sociedad y el Estado tienen responsabilidad.

Las entrevistas se han agrupado de acuerdo con
tres categorias principales de andlisis: a) politicas edu-
cativas, b) inclusién y discapacidad y ¢) educacién y
pandemia. A continuacién, se discuten algunos de estos
hallazgos® para reflexionar acerca de cémo es posible al-
canzar inclusién en la educacién superior.

Politicas educativas
y personas con discapacidad

Los estudiantes narran su periplo por un circuito edu-
cativo diferenciado del comtn del resto de infantes, el
cual se caracteriza por un trinsito entre escuelas espe-
cializadas y escuelas inclusivas en el sistema ptblico de
educacién:

Cuando estudiaba y participaba en el colegio inclusivo, yo
era el tnico estudiante nuevo. Eramos dos personas sor-
das y los demds eran oyentes. Habia esa dificultad, pero

mi mamd siempre nos apoyaba. Poco a poco, con mi ami-
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go [sordo] ibamos conociéndonos; en lengua de sefias nos
comunicdbamos entre los dos y mi mamd nos ayudaba
para que podamos comunicarnos y nos podamos graduar
(Byron)."

De nina estudié en una escuela inclusiva. La verdad, fue
muy duro, muy dificil. Me quedaba atrds, en la dltima fila.
No podia ver y me ponian audifonos. Yo no entendia lo que
me decfan. Cuando tenia 12 afios tomamos la decisién de
salir de la escuela [inclusiva] para ir a una de la comunidad
sorda. Nos trasladamos a Ibarra a un colegio de lengua de
seflas. Para graduarme, tuve que volver a Quito, a un colegio

para sordos. Me senti mejor con mi identidad. (Ana)

En Quito yo estaba en un colegio piblico. En Santo Do-
mingo fui a un colegio privado. El trato en un colegio pri-
vado fue un poco mds diferenciado. Por lo general, los pro-
fesores dictaban sus clases y habfa muchas veces que yo no
podia ver y copiar, pero ellos me daban material impreso o
siempre me indicaban de qué parte del libro estaban traba-
jando o, en algunas ocasiones, me dejaban grabar las clases.
En cambio, mientras estuve en un colegio piblico era muy
dificil. Yo no podia grabar las clases, porque decfan que eso
era darme un trato preferencial como alumna. En el colegio
privado, la opcién de hacer educacién fisica no era sola-
mente repasar unos textos, sino que me dieron opciones de

diferentes actividades. (Valentina)

Mientras estaba en la escuela y en el colegio, mucha gente
no entendia qué significaba que yo no escuche con un oido,
y mds bien era una especie de tabt o algo malo que te estig-
matizaba, que ya te etiquetaba como una persona, era super

extrano. (Vanesa)

Yo estudié en una escuela para nifios ciegos y sordos; te-
nia dos secciones. Estuve ahi durante tres afios y luego fui
transferida a una escuela regular. Con apoyo de un equipo
de docentes de la escuela especial estudié ahi hasta nove-
no grado y luego fui a un colegio integrado para videntes y
ciegos, donde procuran desarrollar una educacién integral.

(Berenice)

Las escuelas inclusivas se refieren a escuelas re-
gulares, en las que no recibieron apoyo, no habifa
adaptaciones, y no pudieron permanecer. Factores
como el desconocimiento, la sobrecarga de trabajo de
los docentes o la discriminacién implican falta de in-
clusién por parte de la institucién educativa, por lo
cual las PcD deben volver a las escuelas especializadas

para continuar con su aprendizaje, pues las llamadas
escuelas inclusivas acttian como instituciones expul-
soras y las escuelas especializadas como receptoras
de estudiantes con discapacidad. En el sector privado
puede haber mayor asistencia para proveer las adap-
taciones y los ajustes razonables, pero ello no siempre
ocurre. Durante todo su trayecto educativo, los estu-
diantes afirman sentirse estigmatizados por docentes
y compaiieros de clase, y aquellos que logran graduar-
se como bachilleres lo hacen superando, entre ellos
y sus familias, todos los obsticulos que despliegan la
sociedad y sus instituciones.

Las universidades también adolecen de falencias
en lo social y estructural. Asimismo, la accesibilidad
es un problema crénico que la sociedad ecuatoriana
tiene pendiente resolver: las ciudades del pais son in-
accesibles, la transportacién no es adecuada y en ella
las PcD sufren discriminacién. Las personas entre-
vistadas sugieren que la accesibilidad en transporte
y espacios publicos sea una prioridad, por lo cual
demandan soluciones como bonos de transporte o
subsidios directos por parte del Estado para tener
movilidad segura. Ademds, se requerirfa una trans-
formacién arquitecténica de todas las ciudades del
Ecuador para eliminar obstdculos, implementar guias
tactiles y sonoras, asi como reemplazar las unidades
de transporte con unas que permitan acceso a sillas
de ruedas. También se denuncia la falta de accesibi-
lidad en sus instalaciones universitarias, lo cual dista
de ser un detalle de arquitectura, sino que deriva en
la posibilidad de no poder estudiar:

El mayor desafio que hay para mi es el tema de la accesi-
bilidad a lugares. Es muy dificil encontrar un lugar al que
pueda acceder sin problema. Hay lugares sin rampas y
otros que por poner rampa creen que son accesibles, pero

no es asi. (César)

Hay algunas tareas pendientes de toda la universidad
ecuatoriana, por ejemplo, temas de accesibilidad para per-
sonas que tienen que trasladarse en sillas de ruedas. Es
bastante complicado ver que en la mayoria de universida-

des no tienen accesibilidad. (Pablo)

Nosotros solo necesitamos accesibilidad para ser auténo-
mos. Si un texto es accesible, no vamos a necesitar que
el docente o alguien nos lo lea. Se tendria que garanti-

zar el celular o el dispositivo de lectura, se tendrian que
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» Estudiantes responden a la represion de las tropas chinas prendiendo fuego a los tanques. Beijing (China), 4 de junio de 1989 | Foto: CNN.
Tomada de: Cnnespanol.cnn.com

garantizar los equipos para que el libro esté digitalizado y
que se envie con un tiempo adecuado para escucharlo en
audio. La accesibilidad lo es todo, absolutamente transver-
sal, desde que te levantas hasta que te acuestas. El disefio

universal integra a todas las personas. (Miguel)

En el momento en que las PcD buscan ingresar a la
educacién superior, descubren que el examen no es ac-
cesible, a pesar de que la ley ecuatoriana lo exige. Los
estudiantes acuden a las autoridades para obtener un
examen adaptado y enfrentan escollos para conseguir-
lo. En este punto, muchos de ellos desisten de estudiar
en una institucién publica:

Los exdmenes de bachiller pasé con un puntaje muy alto
para entrar en la universidad. Yo quise estudiar informatica
pero en la universidad no habfa intérprete [en LSE]. Era
duro y mi familia no tenia antes el presupuesto para pagar-

me la carrera que a mi me gustaba. (Byron)

Mi ingreso a la universidad fue en 2006, en una época
cuando tenfamos que acampar fuera de la universidad para
conseguir un cupo. Parece que la gente se ha olvidado de
eso. La fila Ia hizo mi hermana. Habfa un examen, llegué al

aula a la cual estaba asignada y me dijeron que no sabfan
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qué hacer, que no sabfan cémo tomarme el examen y me
cerraron la puerta en la cara. Tuve que ir a buscar al deca-
no. Era lunes, y el decano me dijo “venga el miércoles”. Si
yo no me quedaba ese dia ahi, ya no daba el examen y ya
no ingresaba a la universidad. Entonces tuve que acudir a
la Asociacién de Estudiantes. Al final, una de las personas
que trabajaba en el centro de cémputo me tomd el examen.
Me ley6 las preguntas y fue marcando las respuestas. Para
las pruebas psicoldgicas me acompaiié mi hermana y se en-
carg6 de llenar las hojas. Era un tiempo en el que no habia

el menor interés en ofrecer un trato digno. (Berenice)

Ademis, los estudiantes hablan de pedagogfas sin
adaptaciones y de plataformas digitales inaccesibles.
En tal sentido, proveer material digitalizado en tex-
to plano para que estudiantes con discapacidad visual
puedan hacer uso de programas de lectura de pantalla,
tampoco es una exigencia institucional. Incluso, infor-
macion critica sobre el coronavirus y las clases, o sobre
resoluciones que afectan a la comunidad educativa, se
envia en forma de imagen, inaccesible para estudiantes
con discapacidad visual:

Cuando tienes lecturas hay que exigir que sean textos en

PDF para que se puedan transformar en formato auditivo
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para no desgastar tu vista porque ya suficiente con lo que
tienes a diario en el trabajo y luego leer, terminas agotada

con tu vista, dolores de cabeza, etc. (Vanesa)

La plataforma Zoom no es suficientemente accesible, no
trabaja del todo bien con un lector de pantalla. Otra cosa:
cuando envian comunicados de la universidad, lo hacen en
un formato de imagen. No les interesa que haya alguien que
no va a poder leer. Esas cosas son discriminatorias y exclu-

yentes. (Berenice)

También sefialan la necesidad de tener un acom-
pafamiento psicolégico para poder enfrentar los
obstdculos sociales y no desistir en sus proyectos de
culminar la universidad:

Lo correcto es que, una vez que se ingrese en el dmbito
educativo, hagan un acompanamiento psicolégico para ir
entendiendo las dificultades que surgen. Que no sea la dis-
capacidad la razén para suspender o cambiar de carrera. No

hay todavia eso, estamos muy distantes. (Amanda)

Es comiin que las oficinas encargadas de cuidar los
derechos de las PcD hayan pensado sus acciones de
apoyo alrededor de una sola politica, uniforme y homo-
génea, que se aplica a todos por igual, sin considerar
que las discapacidades son infinitamente diversas y re-
quieren ajustes adaptados para cada caso:

Nosotros hablamos de equiparacién de condiciones y
oportunidades. Tendrfa que haber un estudio técnico so-
bre las adaptaciones. No puede depender de la subjetividad
[del profesor]. Tendria que haber un estudio que indique
si realmente una persona necesita el doble de tiempo para
el examen u otra adaptacién. Con eso basta para igualar las

condiciones y oportunidades. (Miguel)

En la educacién superior a nivel nacional hay desconoci-
miento sobre las discapacidades y las adaptaciones. Hablo
de adaptaciones reales, no de simulaciones. Por ejemplo, la
ley dice claramente que deben hacer una adaptacién ade-
cuada a la discapacidad. Ahi llega un debate, si dar mas
tiempo para un examen o decir “siéntese en la primera fila”

es realmente una adaptacién. (Marcos)

Los programas que las PcD eligen no coinciden
con sus deseos, vocacién o aptitudes, sino que se eligen
por la empatia docente, la accesibilidad de los edifi-
cios donde se sittan las facultades, o las adaptaciones

que los programas tienen para facilitar el aprendizaje
de estudiantes con discapacidad. Algunos estudiantes
han pasado por varias IES, buscando que estas institu-
ciones provean los ajustes razonables a los que tienen
derecho. Si en los centros de estudio solo encuentran
indiferencia ante sus necesidades, entonces desertan y
buscan una nueva institucién. Para los estudiantes con
discapacidad auditiva, las universidades no proveen in-
térpretes de lengua de sefas. La politica de apoyo de
estas IES es permitir el ingreso a las aulas de un intér-
prete, siempre y cuando los estudiantes los remuneren
por su propia cuenta:

En el pasado participé en una universidad con personas
oyentes. Fue muy dificil. Estuve tres afios en [dos universi-
dades privadas]. Yo era el tnico sordo. Me sentfa un poco
triste, me estresaba, me agobiaban algunas cosas, pero
cuando ya ingresé en el ITP la cosa fue diferente: habia

intérpretes y nos hablaban en nuestro idioma. (Santiago)

Este no es el tdnico ejemplo en el que las IES no
cumplen con la legislacién ecuatoriana y la normativa
internacional. Destinar aulas en la planta baja de un edi-
ficio o garantizar el acceso a este a través de rampas, para
estudiantes, profesores y empleados con movilidad redu-
cida, no es una politica que todas las IES implementen.
En sintesis, los ajustes minimos para que estudiantes con
discapacidad puedan aprender a la par de sus comparie-
ros, no son provistos por las IES, incluso cuando estos
no implican ninggn costo. Al contrario, las quejas, los re-
clamos y las exigencias de estudiantes con discapacidad,
sea de forma individual o en un colectivo organizado,
pueden recibirse con indiferencia, resistencia y rechazo:

Las medidas de accién afirmativa son todavia mal vistas; la
sociedad se molesta cuando td quieres ejercer tus derechos.

(Amanda)

Recién cuando entré a mi pregrado, en calidad de estudian-
te de Leyes fui viendo cudles son los derechos que poseen
las personas con discapacidad. Entendi que cuando tienes
una circunstancia que te sucede fisicamente el Estado tiene
la obligacién de garantizar a este grupo vulnerable el que

tenga un acceso equitativo al de otras personas. (Vanesa)

Inclusién y discapacidades

Los testimonios de estudiantes provenientes de tres
IES muestran que dentro de cada una de ellas, a pesar
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de las dificultades que enfrentan, también hay ejemplos
de buenas pricticas de inclusién. En la UASB-E existe
un programa de tiflobiblioteca y tiflorrecursos, una in-
fraestructura accesible para uso de silla de ruedas y pisos
podotictiles para usuarios de bastén blanco. Ademis, las
PcD obtienen una beca de colegiatura, lo que significa
que pagan por la matricula, pero no por otros arance-
les. Esta medida constituye un apoyo significativo pues
es el dnico programa de posgrado del pais con ese be-
neficio. En la UCE, aunque los estudiantes sufren por
falta de accesibilidad, adaptaciones y ajustes razonables,
existe un proyecto creado por un conjunto de docentes,
denominado Aula Inclusiva'’, que toma en cuenta distin-
tos lenguajes y formas de aprendizaje, constituyéndose
en espaclos integrales donde se promueve el respeto ha-
cia la diversidad. En esa misma universidad, el grupo de
docentes responsables por el Aula Inclusiva se confor-
maron como comité para mediar entre estudiantes con
discapacidad, docentes e institucionalidad y proveen las
medidas minimas que pueden garantizar la asistencia es-
tudiantil y la culminacién de sus estudios. Finalmente, en
el I'TP se han creado carreras exclusivas para estudiantes
sordos, brindando asistencia y derechos, asi como intér-
pretes permanentes en cada clase dictada. Ademds, han
realizado experimentos controlados de integracién en
programas para estudiantes sordos y oyentes, lo que re-
sulta en una inclusion consistente: los estudiantes oyentes
aprenden el idioma de los no oyentes y viceversa, realizan
trabajos colaborativos y ese espacio se convierte en una
comunidad multilingiie y diversa.

Los estudiantes con discapacidad llegan a la educa-
ci6n superior luego de haber enfrentado toda una vida
de exclusiones. Las familias muchas veces desconocen
la discapacidad y cémo manejarla de la mejor manera
para permitir un crecimiento auténomo:

Las personas [con discapacidad] se quedan con sus padres
hasta que tienen 30 o 40 afios. Nos vamos encerrando a ex-
pensas del criterio, ideas, e ideologias de nuestros familia-
res y del control absoluto, total, que nosotros aceptamos. ..
porque lo necesitamos. Después nos acostumbramos por
conformismo, por costumbre. Hay personas [con disca-
pacidad] que viven a través de otras personas acatando el
control y las normas de la familia. Para nosotros es terrible
porque si ya —de por si- no tienes autonomia fisica y, en vez
de estimular independencia se fomenta el miedo a salir al
espacio publico, entonces, esa va a ser una persona que va a

vivir condenada al encierro. (Miguel)
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Cuando se es nifio o joven se tiene la proteccién excesiva
familiar, te permiten ir a cualquier lado solo con amigos y
solamente en taxi. Yo podria decir “como siempre estoy
acompaiiado, no necesito del bastén”, pero algtn dia pue-
de que esté totalmente solo y tendré que ir a algin lado,
por mids corto que sea. Entonces, debo de ver la manera

de ser lo mds auténomo posible aunque no sea al 100%.

(Eduardo)

No deja de llamar la atencién que en familias oyen-
tes con un hijo sordo nadie conozca la lengua de sefias.
También hay una tendencia, que proviene del modelo
médico de la discapacidad, que quiere corregir la dis-
capacidad auditiva con audifonos o implantes; ademas,
los estudiantes han experimentado una oralizacién
obligatoria que puede llegar a ser muy violenta. Para la
comunidad sorda global, el idioma de sefias es parte de
su cultura, por lo cual condenan la oralizacién y el uso
forzado de prétesis. Esta realidad no se presenta tinica-
mente en Ecuador, sino incluso en paises con derechos
para PcD mis efectivos:

Mi mamd a veces me obligaba a ponerme el audifono, pero
yo soy sordo profundo, con eso no escucho. La comunidad
sorda le explicé a mi mamd y, desde ahi en adelante, ella
supo que no estaba bien que me obliguen a usar el audifono

o el implante coclear. Yo he decidido quitirmelo. (Santia-

£o)

A mi familia se les dificulta un poco la lengua de senas. Es-
tdn en otras actividades. Mi mamd sabe un poco de senas
pero se olvida es porque estd trabajando y estd ocupada.
(Byron)

Mi familia, mis hermanos, mi papd, mi mamd no saben len-
gua de sefias. Solo me escriben. Mi hermano mayor sabe el
abecedario LSE, entonces deletrea palabras; asi y nos co-

municamos. (Roberto)

La discapacidad es costosa, afirman las perso-
nas entrevistadas. Las PcD y sus familias son quienes
deben financiar los ajustes razonables (como intér-
pretes), las prétesis, los dispositivos tecnolégicos, los
medicamentos, los exdmenes y citas médicas, asi como
cualquier otra adaptacién necesaria para desenvolver-
se en la vida cotidiana. Los entrevistados reclaman
no solamente la ausencia de ayudas econémicas, sino
también la escasez de médicos especialistas, la excesi-
va burocracia para acceder al carné de discapacidad'
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» Protestas de estudiantiles chilenos exigiendo reforma educativa. Santiago (Chile), 2011 | Foto: Felipe Trueba. Tomada de: Elpais.com

y los magros beneficios que este les otorga. Cursos
basicos de Braille o de lengua de sefias no son ofre-
cidos de forma continua y gratuita; en muchos casos
los estudiantes deben pagar para cursarlos en centros
locales o internacionales. Una vez mds, quienes no tie-
nen recursos econémicos suficientes para enfrentar
esta situacién de discapacidad, se encuentran imposi-
bilitados de participar socialmente:

La verdadera inclusién es que, primero, nos vean como se-

res humanos. (Roberto)

Por otro lado, se necesitan transformaciones de
fondo que incluyan el modelo social de la discapaci-
dad como centro de las politicas ptblicas. Para ello, las
personas entrevistadas insisten en la necesidad de que
se les acepte como seres humanos: quieren ser vistos,
buscan que su cultura sea reconocida y que se pueda en-
tablar un intercambio mutuo, digno y respetuoso entre
todas las personas; es decir, la sociedad entera necesita
formacién permanente con respecto a las personas con
discapacidad, sus derechos, nuestras obligaciones y los

valores que gufan a una sociedad inclusiva y solidaria.
Fomentar la convivencia entre personas diferentes es
también una demanda de los entrevistados.

Educacién y pandemia

Las consecuencias sociales y econémicas de la pandemia
del coronavirus han repercutido de forma mds aguda en
las personas con discapacidad, pues los desastres y sus
consecuencias perjudican, mds y por mayor tiempo, a los
grupos vulnerables. Las PcD han sufrido discriminacién:
desventajas estructurales histéricas que les han arreba-
tado los recursos, herramientas y oportunidades para
revertir la pobreza, el desempleo o la exclusién. En con-
secuencia, los estudiantes con discapacidad estdn siendo
profundamente afectados por la situacién ocasionada por
el confinamiento a partir de la covid-19. Ecuador es uno
de los paises que peor han manejado la pandemia y que
han profundizado politicas de austeridad y reduccién
del presupuesto piblico durante la peor crisis econémi-
ca del siglo, con el agravante de que la situacién precovid
ya era precaria y habia suscitado protestas sociales.
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Los datos de matricula en la UASB-E muestran
un sensible incremento de estudiantes en el ano 2020,
época del confinamiento obligatorio. El niimero de es-
tudiantes con discapacidad matriculados en el 2017 fue
de 15, en el 2019, 20, y en el 2020 se increment6 a 52.
En los dltimos cinco anos, la matricula de estudiantes
mujeres ha sido de 43, frente a un 75 de estudiantes
varones. De estos, solamente uno pertenece al grupo
afroecuatoriano, seis al grupo montubio®, diez se au-
toidentifican como indigenas y 98 son mestizos. De
manera dominante, los estudiantes provienen de la
ciudad de Quito, pero en el afio 2020 se increment6
la participacién de estudiantes de otras provincias, de-
bido a que desde marzo del 2020 hasta junio del 2022
se dispuso la virtualidad en todos los programas de es-
tudio. Estos ntimeros sugieren un interés marcado por
realizar estudios de posgrado por parte de las PcD. La
virtualidad, en este caso, en lugar de ser un obsticu-
lo, representa una oportunidad para que estudiantes
con movilidad reducida, o con recursos limitados para
instalarse en otra ciudad para los estudios, o aquellos
que enfrentan desempleo, puedan inscribirse en un
programa que fortalezca su formacién profesional (con-
siderando que estdn exentos de pagar la colegiatura en
esta institucién).

En cuanto a la educacién, la digitalizacién impli-
¢6 un desafio para todas las personas entrevistadas,
quienes denunciaron la inaccesibilidad de ciertas
plataformas virtuales. La ausencia de intérpretes en
reuniones, conferencias, simposios académicos y cla-
ses diarias, excluy6 a un grupo de PcD de acceder al
aprendizaje. Estudiantes con discapacidad visual, que
deben recordar todo en su memoria, asisten a presen-
taciones con grificos que no se explican de forma oral,
o estudiantes que requerfan repasar o revisar la infor-
macién impartida no tuvieron las grabaciones de clases
disponibles. La renuencia a que las clases sean graba-
das también los enfrentaban con la presencialidad; para
algunos estudiantes este pequeiio detalle determina el
éxito o fracaso en su educacién.

Las PcD se vieron saturadas por el uso de pantallas
y experimentaron un agotamiento fisico e intelectual
que les gener6 mayores problemas de salud fisica y men-
tal. Si bien algunos argumentan que durante las clases
virtuales, estar cerca de la pantalla les permitia ver con
mayor claridad que en el aula, la gran mayorfa de los
estudiantes requieren mayor tiempo para leer documen-
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tos, escribir o estudiar, lo que implica un doble esfuerzo
que desgasté su salud, ya que los ritmos de trabajo se
aceleraron e intensificaron. Nuevamente, los estudiantes
con discapacidad reclamaron empatia de los docentes
para comprender los nuevos impedimentos que la edu-
cacién digital conllevé. Ademads, también exigen mayor
capacitaciéon docente con relacién a la pedagogia para
impartir en plataformas digitales, asi como accesibilidad
en las clases y en los materiales de lectura obligatoria:

Cuando vino la pandemia me alegré, pues fue un alivio,
porque las clases me daban netamente virtuales y yo po-
dia ver de cerca en mi computador. Eso me ayudé bastante.
Con todo lo malo que pudo haber traido la pandemia me
trajo la posibilidad de estar bien en clases. Solo un docente
se preocupd por preguntar cémo podia ayudarme. Me dijo:

“si necesitas grabar la clase, graba”. (Leonardo)

Cast en la parte final de un trimestre tuve que estar hos-
pitalizada durante un mes en un centro psiquidtrico. Tuve
la suerte de que la clinica me permitié conectarme a cla-
ses, pero muchas clinicas no te permiten. Tenfa el estrés
de la crisis personal, ademds pensaba en que iba a perder
la maestria porque no podia responder en un mes a todas
las cosas que sucedieran. Pensé en abandonar la maestria
porque tenfa que velar por mi salud. La suerte fue que la

clinica me ayudé, pero no la universidad. (Vanesa)

Las PcD entrevistadas experimentaron un mayor
temor a salir fuera de casa. Desenvolverse en un es-
pacio publico que no considera el disefio universal,
requiere practica constante, la cual se perdi6é durante
las distintas etapas del confinamiento. El distancia-
miento fisico, exigido para disminuir la propagacién
del coronavirus, implica una dificultad mayor para
personas que se comunican con el tacto y oido. El
uso permanente y obligatorio de mascarillas imposi-
bilita que personas con discapacidad auditiva puedan
comprender las conversaciones mds bdsicas. A estas
vicisitudes se afiade la inaccesibilidad de comunica-
ciones oficiales sobre el virus en formatos e idiomas
que garanticen la comprensién:

Considero que una buena inclusién serfa que las perso-
nas puedan entender que no se les escucha bien, que pue-
dan bajarse las mascarillas, o que tengan paciencia para la
comunicacién y que hablen mds alto. Que puedan entender
que hay personas como yo. Pero no entienden. No se trata

de que te hablen como que si fueras un tonto. (Juan)
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Perspectivas y conclusiones

Yo tengo un suefio: quiero que se aplique una verdadera
inclusién. Que todos tengamos igualdad, que todos seamos
humanos, sordos y oyentes. Todos tenemos los mismos de-
rechos. Suefio que en el futuro, en las noticias también se
divulgue lo que somos. La sociedad oyente no tiene con-

ciencia de lo que somos las personas sordas. (Danna)

Por dos razones, la investigacién que se presen-
ta en este articulo rescata la frase “Nada para nosotros
sin nosotros”, lema de los movimientos de PcD que im-
pulsaron el modelo social. Primero, esta investigacién
establece como objetivo reflexionar sobre la justicia so-
cial, la equidad y el alcance de una ciudadania plena, de
individuos y organizaciones de PcD. En segundo lugar,
busca una transformacién social, porque expone la rea-
lidad de los estudiantes, docentes y administrativos en
situacién de discapacidad y, de esta manera, pretende
sensibilizar a la comunidad universitaria, asi como su-
gerir politicas publicas que promuevan una inclusién
mds amplia que se traduzca en participacién politica,
redistribucién y reconocimiento. En consecuencia, la
investigacién busca ser emancipadora y critica.

Tal como se ha planteado en las paginas anteriores,
la existencia de legislacién y las convenciones inter-
nacionales es insuficiente para garantizar la inclusién,
especificamente de las PcD. Los cambios sociales ne-
cesarios para motivar una aceptacién de la alteridad y
que se concrete en un sistema educativo para todos y
todas, requiere programas, proyectos, campafas y po-
liticas que quedan por desarrollarse en el Ecuador. La
educacién superior publica se debate actualmente entre
la masificacién y la reproduccién de las desigualdades
sociales. A estos desafios se suma la paulatina y perti-
naz desinversién que estd amenazando la existencia de
IES publicas, debido a su acuciante insostenibilidad
financiera. En este contexto, la inclusién social de los
estudiantes con discapacidad se torna mds compleja y

dificil de conseguir.

En la emblemitica declaracién de Cérdoba se pro-
pone garantizar cobertura universal a la educacién
superior, reformulando procedimientos de acceso y
promoviendo politicas de accién afirmativa basadas
en género, etnia, clase y discapacidad, con el fin de
ampliar la inclusién social (CRES, 2018). Ademis,
hay un llamado a luchar por una cultura universitaria

= Estudiantes chilenos marchan exigiendo educacion piblica gratuita y de calidad. Santiago (Chile), 2012 | Foto: Sinfinesdelucro.org
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= Pancartas en la fachada de la Universidad de Chile por la reforma educacional. Santiago (Chile), 2011 | Foto: Juan Pablo (0_miradas_0).
Tomada de: Flickr.com

efectivamente inclusiva y libre de violencia racis-
ta, sexista, xendfoba, especista o capacitista. La
democratizacién y la inclusién en la educacién superior
requieren también una universidad integrada, es decir,
vinculada a las demandas y necesidades sociales de
cada pais y articulada con el resto de los sistemas uni-
versitarios de la regién latinoamericana. Para ello, existe
la necesidad de profundizar una relacién constante en-
tre universidad, sectores sociales y sistema educativo a

escala local y regional (Del Valle et al., 2016).

Una institucién educativa inclusiva recibe a todos
los estudiantes y respeta su singularidad. La inclusién
es una responsabilidad del Estado y va mds alld de la
masificacién educativa pues se compromete a garanti-
zar el aprendizaje de toda la diversidad humana; implica
ingresar al sistema educativo, permanecer en este y al-
canzar un aprendizaje que signifique el ¢jercicio de una
ciudadania plena (Garcia, 2019); e incorpora la otre-
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dad y la alteridad, mientras que elimina las marcas de
segregacién (Sinisi, 2010). En ese sentido, promueve la
1igualdad de oportunidades, la superacién de la pobreza
y la reduccién de la brecha cultural, social y econémica
(Diez et al., 2015). Se trata de una inclusién educativa
que deriva en una inclusién social.

Frangois Dubet (2015) afirma que una politica
de la igualdad (o de las desigualdades lo mds “justas”
posible) exige la preexistencia de una solidaridad ele-
mental anterior a la justicia misma. En este sentido, un
amplio debate sobre la alteridad propiciaria un espa-
cio para repensar la diferencia, la diversidad humana y
las discapacidades. Asimismo, un cambio cultural so-
bre c6mo se percibe y se interactda con la otredad es
un requisito para transformar las historias de explota-
ci6én y opresién en solidaridad con las PcD. Si bien,
las luchas por el reconocimiento son fundamenta-
les, los testimonios muestran que aspectos materiales
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= Manifestaciones en Chile por la reforma educacional, 2015 | Foto: Partido Humanista de Chile. Tomada de: Pressenza.com

bdsicos requieren acciones concretas y urgentes, no se
trata de reducir la discusién a un problema tecnol6gi-
co o de arquitectura, pero, en el dmbito universitario,
estos aspectos deben considerarse para garantizar
un acceso universal y una participacién efectiva de
los estudiantes.

Al complementar el enfoque de Tony Booth (cita-
do en Tomé, 2019) con el de Agustina Palacios (2020),
esta investigacién muestra que para atender a la dimen-
s16n personal, social y estructural de la discapacidad,
las politicas ptblicas (y su respectivo financiamiento)
son un primer paso hacia una sociedad que acoja la

diversidad. En segundo lugar, se trata de actuar en la
cultura, promoviendo un cambio de valores y de sim-
bolos que acepten la otredad como un patrimonio de
la vida social. Tercero, las pricticas en el aula y sus ins-
tituciones, incorporando todos los ajustes que apoyen
la innovacién y promuevan la solidaridad, nos llevan
a edificar una sociedad mds equitativa. Finalmente, la
academia y el activismo podrian establecer alianzas que
favorezcan la investigacién-accién de las PcD con miras
a su emancipacién. Todos estos elementos fomentan la
creacién de politicas puiblicas por una inclusién social
amplia que se traduzca en representacién, reconoci-
miento e igualdad de condiciones.
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Notas

1. Seusael término personas en situacion de discapacidad (en adelan- 9.
te PcD) para indicar que la discapacidad no es un hecho biolégico,
sino que surge de la interaccién mediada por obstdculos construi-
dos socialmente.

2. De acuerdo con la CDPD, se definen ajustes razonables como 10.

modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas que no

impongan una carga desproporcionada o indebida, a fin de ga- 11.

rantizar que las personas en situacién de discapacidad puedan
ejercer sus derechos y libertades fundamentales en igualdad de
condiciones.

3. Enel Ecuador, el paradigma de la integracién corresponderfa con
las escuelas especializadas y el de la inclusién con las escuelas in-
clusivas.

4. Para un andlisis de la discapacidad con enfoque de teorias crip y
transhumanistas en el Ecuador, véase el articulo de Zerega ¢t al.
(2020). El texto hace una critica al capitalismo tecnocientifico

como productor de cuerpos discapacitados y vulnerables; apela a 12.

la reivindicacién y resistencia de otras formas de devenir cuerpos.

ot

Por cuestién de espacio no se han podido transcribir testimonios
en mayor extensién. Para conocer mds voces de las personas en-
trevistadas véase Ordénez y Ordénez (2022).

6. Estos datos son los mds fiables a escala nacional, ya que son pro-
ducto de una encuesta en todo el territorio, mientras que otras
cifras existentes corresponden a proyecciones o al registro de PcD
en la base de datos de Conadis.

7. Véase https://www.consejodiscapacidades.gob.ec/estadisticas-de-

discapacidad/. 13.

8. La educacién superior es posterior a la educacién general bisica
y al bachillerato.
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a Organizacién de las Naciones Unidas para la

Educacién, la Ciencia y la Cultura y el Institu-

to Internacional para la Educacién Superior en
América Latina y el Caribe (Unesco-Iesalc, 2020) re-
portaron que, en marzo del 2020, aproximadamente
el 98% de la poblacién estudiantil de educacién su-
perior en América Latina y el Caribe enfrent6 el cierre
temporal de sus instituciones educativas por causa del
virus SARS-Cov2 covid-19. En esta region, la emergen-
cia sanitaria significé una migracion escolar presencial
a una remota de emergencia —con distintos niveles de
gestiones tecnolégicas y pedagdgicas, dependiendo
del contexto geografico (urbano o rural) y la situacién
socioeconémica de las Instituciones de Educacién Su-
perior (IES)- para mantener la continuidad pedagégica
universitaria (Expésito y Marsollier, 2020; Garcia-Are-
ti0,2021; Pedr6,2021). No todas las IES en esta seccién
del globo estaban preparadas ni técnica ni pedagégica-
mente para enfrentar el reto de una adecuada educacién
virtual, y a estos obstdculos tecnolégicos y pedagdgicos
se suman los de tipo financiero (Pedré, 2021).

De acuerdo con la Unesco (International Associa-
tion of Universities, 2015), el reforzamiento y uso de las
tecnologfas de la informacién y la comunicacién (TIC)
se vislumbraba como fundamental en las IES porque se
proyectaba como la via idénea para reforzar “los siste-
mas educativos, la difusién del conocimiento, el acceso
a la informacién, el aprendizaje efectivo y de calidad”
en un mundo globalizado (Navarrete-Cazales y Manza-

nilla-Granados, 2017, p. 75).

Sin embargo, la pandemia por coronavirus ha
puesto en evidencia que las desigualdades tecnol6gi-
cas y los rezagos pedagdgicos en América Latina y el
Caribe estdn directamente relacionadas con problemas
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estructurales como la pobreza y el subdesarrollo en
la educacién y la ciencia, lo que imposibilita el avan-
ce homogéneo de tales metas educativas en la regién
(Morales y Gutiérrez, 2021; Pedré, 2021), entre otras
razones porque el aumento de la modalidad de ense-
fanza a distancia, como sefiala Francesc Pedr6 (2021),
es incipiente y se concentra en los niveles de posgrado
y en cierto tipo de universidades. Esta desproporcién
se vincula con aspectos tecnol6gicos y de conectividad,
pedagégicos y de competencias (docentes-estudiantes)
en materia de educacién virtual. De acuerdo con los da-
tos de la Unién Internacional de Telecomunicaciones,
“en América Latina, solo el 52% de los hogares cuenta
con equipamiento tecnolégico y conectividad de banda

ancha” (Pedro, 2021, p. 26).

Los impactos de la migracién de la educacién pre-
sencial a una remota de emergencia no solo visibilizan
las brechas tecnolégicas que se reflejan en la falta de
equidad y calidad de servicios de internet y la preca-
riedad de las metodologfas y pedagogias adecuadas;
suman otros efectos previsibles, pero limitadamente es-
tudiados: especificamente los socioemocionales, como
se ha mencionado de manera reiterada (Gil, 2020;
Lépez y Robles, 2021; Pedr6, 2021; Unesco-Iesalc,
2020). La reorganizacién de la vida social y educativa
que aconteci6 en un solo lugar, con una convivencia de
24/7 en los primeros meses de la pandemia, también
puso de manifiesto la violencia doméstica y de género,
las problemiticas familiares, asf como el incremento de
trastornos emocionales y mentales prexistentes y emer-
gentes (Lopez et al., 2021).

Diversos estudios coinciden en que, durante los
primeros meses del afio 2020, el grupo de edad de
adultos j6venes presento serias alteraciones en su salud
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mental y emocional por causa de los cambios abruptos
en la educacién que conllevé la pandemia por la co-
vid-19 (Herndndez y Mordn, 2021; Lépez et al., 2021;
Lépez y Robles, 2021; Mendoza-Veldsquez, 2020;
Pedr6, 2021). Se identificaron tasas mds altas de de-
presién y ansiedad entre estudiantes universitarios en
la regi6n latinoamericana con menos recursos financie-
ros, con becas en el extranjero, que tuvieron que volver
a sus lugares de origen. Estos llamados estresores de
la pandemia se relacionan con el incumplimiento de
expectativas universitarias, dificultades econémicas y
tecnolégicas para continuar con los estudios a distancia
(Brooks et al., 2020; Naciones Unidas, 2020; Noticias
Telemundo, 2021).

Entre los meses de abril y agosto del 2020, integran-
tes del Proyecto de Investigacién Interdisciplinaria en
Estudios del Cuerpo, Género y Emociones de la FES
Iztacala UNAM (Piiceg-FESI UNAM) implementaron
un cuestionario en linea para explorar las afectaciones
emocionales vinculadas con la pandemia y con la mi-
gracién de una educacién presencial a una remota de
emergencia en estudiantes de pregrado en México y
Perd. Los datos dieron lugar al desarrollo del proyec-
to PAPIIT IN301021, Caracteristicas psicosociales y
procesos socioemocionales en comunidades estudiantiles
universitarias frente al aislamiento sanitario por CO-
VID 19: hacia una politica institucional del curdado.
Entre los objetivos del proyecto se contemplé el andlisis
exploratorio y comparativo de la informacién obtenida,
por lo que en este articulo se presenta un andlisis de
los datos correspondientes al estudiantado de psicolo-
gia de la Facultad de Estudios Superiores Iztacala de
la Universidad Nacional Auténoma de México (FESI-
UNAM) y de seis universidades publicas y privadas del
Perd. La FESI mantiene un intercambio académico con
estudiantes de psicologia del Perti desde hace varios
afos, razén por la cual se presenta esta investigacién
con datos de ambos paises. La experiencia de la pande-
mia en cada pafs latinoamericano ha sido distinta y sus
consecuencias también: en México el distanciamiento
social fue voluntario, mientras que en paises como Perti
se estableci6 la inmovilizacién social obligatoria, lo que
limit6 la movilidad diurna y nocturna de la poblacién
por casi veintidés meses desde el inicio de la pandemia

(Parlamento Andino, 2022).

Algunos estudios han sefialado que a la incer-
tidumbre social y financiera a la cual ha llevado la

pandemia, se suman las alteraciones socioemocionales
de estudiantes de IES a causa de la migraciéon de una
educacion presencial a una remota de emergencia, tam-
bién conocida como coronateaching'. En Perti, Lovén
y Cisneros (2020) reportan los efectos en la salud men-
tal de estudiantes universitarios por causa de las clases
virtuales. Las investigaciones muestran que el acceso a
los recursos tecnolégicos tiene relacién directa con los
niveles de estrés, frustracién y desercién universitaria.
A mayores dificultades tecnolégicas, mds estrés, frus-
tracién y desercién en este nivel educativo. En México,
distintas investigaciones (Lépez y Cortijo, 2021; Lé-
pez y Robles, 2021) reportan afectaciones emocionales
entre las comunidades universitarias: disminuciones
importantes de expresiones emocionales de bienes-
tar e incremento en las relacionadas con el malestar.
El enojo, el miedo y la ansiedad han sido emociones
fuertemente relacionadas con las condiciones mate-
riales, tecnolégicas y de conectividad de la poblacién
estudiantil universitaria para mantener la continuidad
pedagégica. Ademds, el aislamiento social y la falta de
socializacién con sus pares ha tenido impactos negati-
vos en la salud mental de esa poblacién.

Si bien un andlisis acerca de las afectaciones emo-
cionales de la comunidad estudiantil universitaria
debido a la migracién de una educacién presencial a
una remota de emergencia requiere considerar el mayor
ntmero posible de actores y condiciones involucradas,
para romper con las 16gicas lineales y monocausales en
el tema de la salud mental y emocional, un primer acer-
camiento desde un recurso virtual como el cuestionario
aplicado representa una posibilidad para una explora-
ci6n posterior mds profunda que supere las miradas
psicologizadas de la vida emocional.

Frecuentemente, los discursos psi —psicologia,
psicoanalisis, psiquiatria y psicoterapias— producen
narrativas morales que proyectan una visién de indi-
viduos como sujetos —excepcionales— con capacidades
y voluntades de gestionar su vida emocional “adecua-
damente” ante situaciones de riesgo e incertidumbre
(Banda-Castro, 2021).

El objetivo del articulo es comparar las experien-
cias socioemocionales de estudiantes de psicologfa en
universidades de México y Perti vinculadas con sus ac-
tividades académicas a distancia durante la pandemia
por covid-19, en funcién de sus niveles socioeconé-
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micos, el sexo, el uso/disponibilidad de dispositivos
electrénicos y los espacios de los que disponen para
realizar dichas actividades.

Perspectiva tedrica

Desde una perspectiva sociocultural, las emociones
son la energfa de la accién que implica al mismo tiempo
cognicion, afecto, evaluacién, motivacién y el cuerpo
(Ilouz, 2007). Las emociones también forman parte
de las relaciones sociales y los significados culturales.
Aunque la emocién concierne al yo, su expresion y su
experiencia siempre acontecen en el entrecruce de las
relaciones sociales y colectivas, en contextos estructu-
rales y situacionales, por lo cual las emociones también
pueden definirse como procesos psicofisiol6gicos que
se experimentan en el dmbito individual, se codifican
en el contexto cultural, son histéricamente situadas y
se transmiten en la esfera de lo social, de acuerdo con
el sexo,la edad, la etnia u otros factores identitarios, so-
ciales, econémicos o educativos (L6pez, 2019).

Las emociones no estin en el sujeto ni emergen de
su interior, tampoco son una esencia evocada por los
objetos, sino que constituyen el nexus entre lo psiquico
y lo social, son la interfaz entre el yo y el mundo exte-
rior traducida en una forma de pensamiento (Delgado
et al., 2018; Lopez, 2019). Desde un posicionamiento
epistémico en los estudios socioculturales de las emo-
ciones, los procesos socioemocionales se entienden
como el manejo emocional que las personas llevan a
cabo en funcién de su posicién social, sus identidades
de género, sexuales, generacionales, sus condiciones
de estratificacién social, educativas y sus situaciones
vitales determinadas por la macroestructura y las subje-
tividades (Morales y Lépez, 2020).

Los procesos socioemocionales “también varfa[n]
en funcién de la posicién social que ocupe la persona,
segin pautas previsibles vinculadas a los factores de es-
tratificacién social, y a las condiciones existenciales que
estos factores inducen en la situacién vital de sus ocu-

pantes” (Bericat, 2018, p. 30).

El andlisis de los llamados desajustes emocionales
de estudiantes universitarios por causa de la experiencia
educativa remota de emergencia por la covid-19 (coro-
nateaching), a partir del enfoque socioantropolégico
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de las emociones, constituye una estrategia heuristica
para observar c6mo lo individual y colectivo se coliga
con las disposiciones sociales que, como sostiene Illouz
(2007), también son emocionales.

Desarrollo metodolégico

En abril del 2020 se disenid, pilote6 y ajusté un cuestio-
nario para indagar en torno a los efectos psicosociales
y los procesos socioemocionales de los estudiantes
universitarios debido a las medidas de control sani-
tario adoptadas como consecuencia de la pandemia
por el virus de SARS-Cov-2. Entre el 28 de abril y el
31 de agosto de ese mismo afio se aplicé el cuestiona-
rio denominado Medidor psicosocial y socioemocional
frente a la contingencia COVID 19 (MPE-COVID
19), mediante el formulario Google Forms en linea, a
estudiantes universitarios de México y Perd. Se cont
con el apoyo de las autoridades de las instituciones
para la difusién del cuestionario en sus redes socia-
les, y la participacién fue libre y voluntaria. Asimismo,
se obtuvo el consentimiento informado y se garantizé
la proteccién de datos personales, sensibles y delica-
dos, de acuerdo con la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales.

EI MPE-COVID 19 se encuentra estructurado por
37 items, divididos en seis secciones: 1) datos demo-
grificos de sexo, edad, identidad de género, grado,
nivel educativo y carrera de pertenencia; 2) espacios y
convivencia familiar; 3) salud, alimentacién e higiene
del sueno; 4) salud y vida emocional, antes y duran-
te los primeros meses de la pandemia; 5) actividades
académicas; y 6) dindmicas en casa antes/durante la
pandemia de covid-19. El instrumento cierra con dos
preguntas abiertas: una que indagé por la necesidad
de apoyo psicolégico para su eventual canalizacién, en
tanto que otra permitié al estudiantado dejar comenta-
rios libres sobre los temas indagados.

El cuestionario fue contestado por 829 estudian-
tes de una universidad piblica (FES I UNAM) y 367
de cinco universidades publicas y privadas del Perd
(Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa,
Universidad Auténoma del Pert, Universidad Femeni-
na del Sagrado Corazén (Unife), Pontificia Universidad
Catdlica del Perd y Universidad Privada Norbert Wie-
ner), adscritos a la carrera de psicologfa.
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La muestra del estudio estuvo conformada por
1.196 estudiantes de psicologia de México y Pert.
El criterio de inclusién fue que hubieran contesta-
do el MPE-COVID 19 elaborado y distribuido por
el PIICEG-FESI UNAM vy que pertenecieran tanto a
universidades piblicas como a privadas. El 69,3% de
los estudiantes son de México y el 30,7% de Perd. La
poblacién seleccionada obedece a que México y Perd
mantienen intercambio de estudiantado de la carrera de
psicologia para cursar semestres de movilidad académi-
ca que con la pandemia se suspendieron.

Esta investigacién es un estudio exploratorio-
descriptivo-comparativo de tipo cuantitativo, con un
disefo transversal y dos muestras intencionadas inde-
pendientes de estudiantes de psicologia de México (n=

829) y Perti (n = 367).

Los datos fueron organizados en una base de
Office-Excel y el andlisis de frecuencias absolutas
y relativas se llevé a cabo mediante el programa es-
tadistico SPSS versién 21. Se recuperaron algunos
verbatims de las respuestas a las preguntas abiertas
para contextualizar los escenarios del andlisis cuanti-
tativo. Es importante mencionar que la interpretacién
conjunta de los datos se sustent6 en la aproximacién
sociocultural de las emociones.

Resultados y discusion

En la tabla 1 se muestran los datos demogrificos de
edad, sexo y tipo de universidad (publica o privada) de
la poblacién de estudio. Todas las universidades se ubi-
can en zonas urbanas.

Tabla 1. Datos sociodemograficos de la poblacién total de estudio y por pais

Variables Poblacién total México Peru

n % n % n %
18-20 563 471 333 40,2 230 62,7
21-23 402 33,6 326 39,3 76 20,7

RemsEee 24-26 104 8,7 73 8,8 31 8,4
edad 27-29 44 3,7 31 3,7 13 3,5
30-31 72 6,0 66 8,0 6 1,6

33+ 11 0,9 0 0 11 0,9
Mujeres 857 71,7 570 68,8 287 78,2
Sexo Hombres 328 27,4 252 30,4 76 20,7
No binarios 11 0,9 7 0,8 4 1,1

Tipo de Publica 1075 89,8 829 100 246 67
universidad Privada 121 32,9 0 0 121 33

N = nimero de participantes; % = porcentaje.

Fuente: Elaboracion propia.
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Los resultados y la discusién de los datos se pre-
sentan en cuatro ejes temdticos, para dar cumplimiento
al objetivo propuesto: condiciones de vida y estructura
en la organizacién de las actividades escolares durante
la pandemia; experiencia socioemocional y activida-
des académicas virtuales; dispositivos tecnolégicos y
escenarios de realizacién de actividades académicas a
distancia; y emociones prosociales y trastornos del dni-
mo antes y durante la pandemia.

Condiciones de vida y estructura en
la organizacion de las actividades
escolares durante la pandemia

Durante la pandemia, la comunidad estudiantil de
psicologia que conformo el universo de estudio de esta
investigacion se mantuvo cohabitando con su familia de
origen: 97,1% en México y 90,7% en Pert. No hubo
diferencia por sexo en ninguno de los paises. El niime-
ro de personas con las que cohabité el estudiantado
durante los primeros meses de la pandemia fue en pro-

medio cuatro, en el caso de estudiantes de Perd, y tres
en el caso de estudiantes de México.

El estudiantado de psicologia de México y Perd
reporté afectaciones econémicas altas en un 35,1% y
un 33,7%, respectivamente. Las afectaciones evaluadas
como medianas fueron de un 50,1% y un 40,2%. Sola-
mente el 4,4% de los estudiantes de Perd y el 8,4% de
México aseguré no haber tenido ningtn tipo de afecta-
ci6n econémica durante la pandemia. Tanto estudiantes
hombres como mujeres y personas autoidentificadas no
binarias expresaron por igual el peso de las afectacio-
nes econémicas durante la pandemia. En ocasiones, un
miembro de la familia —-padre o madre- fue el provee-
dor dnico, porque el resto de los integrantes perdieron
sus empleos. Una estudiante peruana, de una univer-
sidad publica, sefial6: “mi padre perdi6 el trabajo y
solo hay ingresos por mi madre, esta situacién tam-
bién causa cierto estrés y un ambiente incémodo en el
hogar. M1 madre es la que mds apoyo psicolégico ne-
cesita”. El estudiantado de las universidades privadas
del Pert enfrent6 los embates financieros, aunque en
tercera persona, sin asumir un efecto directo. Una es-
tudiante peruana, de una universidad privada, expreso:
“Que muchas personas han tenido distintos cambios
en su personalidad o sus emociones debido a este con-
finamiento social, a algunos de economia baja les estd
afectando mds, pero también hay la mayoria busca

_SUSPRO AL VER| VENDIDOS >
B MS SUE

RREALES

.m,"#lis
POETICA
an Chde

= Grafitis en el marco del "Movimiento estudiantil de Chile", 2011 | Foto: Museo de Arte Callejero. Tomada de: Flickr.com

158



OLIVA LOPEZ SANCHEZ, EDITH GONZALEZ CARRADA, MARCO ANTONIO VILLEDA SANCHEZ | EXPERIENCIAS SOCIOEMOCIONALES DE UNIVERSITARIOS ANTE LA EDUCACION VIRTUAL POR COVID-19

' POR Lﬂnsmsnm
| | ADELANTE CON L umng%”rz%ﬂawﬁ: <
, ﬂ £.0 AEL TERROR FRSC

A0 PoSRRa! k &

J ICOATRA LA ESCALAGA 4
; Hmscm LA ATODEFENSA mwg bl

2 Rescar
" VIDA

; “"*f!,

5 CON LJ t'w

3

= Lalucha del Frente Estudiantil Revolucionario Robin Garcia, en Guatemala, 1977 | Foto: Mauro Calanchin. Tomada de: Wordpress.com

salir adelante, ya sea arriesgindose, saliendo a vender a
las calles, ya que no tienen para mantenerse y tampoco
recibieron el bono el cual era una ayuda simple”. En
México a mediados del 2020 la tasa de desempleo fue
del 5,5%, mientras que en Pert fue del 9,6%.

El estudiantado de universidades publicas, aun
cuando no requiri6 pagar las matriculas, tuvo que asu-
mir el pago de los servicios de banda ancha y datos
méviles para mantener la conectividad en sus clases.
Asi, expresé enfrentarse a un doble dilema que cons-
tituye multiples vulnerabilidades, sobre todo para
estudiantes que en el momento de la pandemia se en-
contraban cursando su dltimo semestre de licenciatura
en psicologia, en ambos paises. Un estudiante mexi-
cano, de universidad publica, expresé: “Vivir al dia
econémicamente hablando y con la pérdida de empleos
me tiene en disposicién de recurrir a cualquier trabajo
y en el momento que salga, lo que en ocasiones dificul-
ta la relacién con la escuela. Con el miedo de no querer
llegar al punto de tener que elegir entre comprar ali-
mentos o pagar el servicio de Internet y que esto afecte
mi dltimo semestre de la carrera”.

Las afectaciones financieras también tuvieron re-
percusiones directas enlos cursos de atencién a la salud
en los contagios por coronavirus en México y Pert —so-
bre todo en escenarios rurales y poblacién originaria—;
ningtn sector ha quedado ileso (Ancona, 2021; Lopez
et al.,2021; Muioz y Cortez, 2020; Rosas y Gutiérrez,
2021). Una estudiante peruana, de una universidad pri-
vada, compartié: “considero que el golpe econémico
y la corrupcién, ineficiencia del estado es terrible, en
nuestro caso fuimos Covid positivos, el MINSA [Mi-
nisterio de Salud] llegé a casa, pero brindan Dx de
Covid-19 sin prueba solo por visita y presencia de sin-
tomas, tuvimos que hacer pruebas privadas que cuesta
S/. 150, afectando nuestro estado de ansiedad y tema
econémico”.

Los testimonios del estudiantado de psicologia de
México y Pert son un bot6n de muestra de lo que pasa
en la region latinoamericana: los gobiernos no han sido
capaces de subvencionar apoyos monetarios ni tec-
nolégicos a la poblacién de educacién superior en el
primer afio de la pandemia, han sido las familias y el es-
tudiantado quienes han tenido que absorber los costos
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econémicos de esa migracién de la educacién a distan-
cia, con fuertes implicaciones en sus finanzas y en su
calidad de vida (Pedré, 2021). Los apoyos posteriores
que se han ofrecidos han dependido de las capacidades
econémicas de las distintas universidades e IES. Sin
embargo, han resultado limitadas, a partir de los testi-
monios del estudiantado.

En cuanto a las afectaciones de estructura y or-
ganizacion de actividades escolares y cotidianas, se
encontraron diferencias importantes entre el estudian-
tado de los dos paises en funcién del tipo de universidad
(publica o privada). El 42,5% de los estudiantes del
Perd reporté mantener un horario y rutina en sus acti-
vidades académicas de manera ocasional, mientras que
un 37,6% los mantuvo de manera absoluta, y el 13,1%
no mantuvo ningtn horario ni rutina y se le dificulté
realizar sus actividades académicas. En el caso del estu-
diantado en México, en cambio, un 36,9% report6 que
no mantuvo un horario ni una rutina para cumplir sus
actividades académicas, en tanto que un 32,1% mantuvo
ocasionalmente horarios y rutinas para cumplimentar
sus actividades escolares. Solo un 21% mantuvo un ho-
rario y unas rutinas constantes para llevar a cabo sus
responsabilidades escolares. Una estudiante mexicana,
de universidad publica, expres6: “En lo personal creo
que es una alteracién en mi rutina diaria. Me cuesta mu-
cho trabajo seguir una rutina dentro de mi hogar con la
falta de las actividades que realizaba a diario. Me preo-
cupo mucho por mi estado econémico”.

En funcién del tipo de universidad, se puede iden-
tificar que el 56% de la comunidad estudiantil de las
mstituciones privadas del Perd mantuvo una rutina
y un horario en la realizacién de sus actividades aca-
démicas, mientras que del estudiantado de la tnica
universidad publica que participé en el estudio, solo
un 36% reporté mantener un horario y una rutina es-
colar en la distancia. Este dato es similar en el caso de
la universidad publica en México, con un 36,9% de los
estudiantes que tuvieron problemas para mantener un
horario y una rutina en sus actividades académicas.

Datos publicados en el mismo afio de iicio de la
pandemia por la Unesco-Iesalc (2020) sefialaron que
el 70% de estudiantes de IES en Iberoamérica repor-
taron problemas para mantener un horario regular en
sus actividades académicas, mientras que en el resto del
mundo estas afectaciones fueron del 45%. De acuerdo
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con ese reporte, en Iberoamérica las dificultades para
mantener un horario forman parte de las tres preocupa-
ciones mayores: problemas de conectividad a internet
y afectaciones financieras. Estas preocupaciones con-
trastan con las de escala global que también suman las
preocupaciones por el distanciamiento social y la ansie-
dad relacionada con la pandemia.

Losresultados de esta investigacién y de otras inves-
tigaciones desarrolladas en la misma regién de América
Latina hacen referencia a la concatenacién de aspectos
estructurales como la precariedad y la violencia en sen-
tido amplio, como también la gestién emocional que ha
representado lidiar con el distanciamiento social, los
problemas financieros contingentes y los embates tec-
nolégicos que afectan las experiencias cotidianas de
organizacién. Una estudiante mexicana, de universidad
publica, expresé: “Las clases en linea no estds funcio-
nando, ademds de esto, he estado sufriendo violencia
por una familiar, junto con toda mi familia”. Otra mds
compartié el siguiente testimonio:

... la violencia se incrementd por este aislamiento social
que obliga a las personas a convivir, un claro ejemplo puedo
poner mi caso, no me llevo adecuadamente con mi padre,
desde antes sufrfa violencia fisica y psicoldgica (verbal) ale-
jandome de él, el intenso ambiente de mi casa disminufa
(mis padres estdn separados), pero al convivir, él tiene mds
disposicion a seguir ejerciendo violencia, €l es el tnico que
sale frecuentemente afuera, siendo estos los tinicos momen-
tos que me siento tranquila y sé que hay muchos casos pa-

recidos a mi, las familias monoparentales.

Esta desorganizacién con efectos sobre los proce-
sos socioemocionales de los estudiantes refleja, en el
sentido propuesto por Illouz (2020), el peso de las es-
tructuras sociales de la modernidad tardfa, en la medida
que esos procesos son correlatos de vida (emocional y
corporal) incrustados en las estructuras sociales.

La desorganizacién de la vida cotidiana registrada
en los informes de la Unesco y otros organismos inter-
nacionales requiere una lectura socioantropolégica y
no un mero andlisis psicolégico, como se ha sefialado
(Unesco-Iesalc, 2020; Banda-Castro, 2021). Es preciso
destacar que las experiencias psicolégicas —conflictos
para organizarse, falta de autorregulacién, alteraciones
emocionales, incluso depresién e intentos de suicidio—
presentan y representan dramas de la vida colectiva.
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De acuerdo con Illouz (2020), las experiencias subjeti-
vas reflejan y prolongan las estructuras sociales porque
son estructuras vividas e incorporadas en nosotros.
En una sociedad del rendimiento, las respuestas del
desempeno consideradas ineficientes generan vergiien-
za y flagelan emocionalmente a quien, ante los ojos de la

sociedad, fracasa (Han, 2012).

Experiencia socioemocional y
actividades académicas virtuales

El estudiantado de ambos paises valoré su experiencia
educativa virtual durante la pandemia como desfavora-
ble. Las alteraciones mentales, del danimo y emocionales
identificadas con mayor porcentaje en las comunida-
des universitarias de psicologia fueron, por orden de
dominancia: agotamiento mental, fastidio, ansiedad e
incertidumbre. En México, el estudiantado de psico-
logfa manifesté6 mayor fastidio con relacién al trabajo
académico en linea, mientras que en el Perd se reporté
un mayor agotamiento. Ambas comunidades presen-
taron practicamente el mismo nivel de incertidumbre.

La incertidumbre es un atributo psiquico en la medi-
da que se trata de construcciones cognitivas ambiguas,
confusas y contradictorias que generan sensaciones de
inseguridad, pensamientos fatalistas y pueden produ-
cir alteraciones orgdnicas (Illouz, 2020). También es un
atributo social y cultural porque, en términos antropo-
légicos, representa un quiebre de la ritualidad en la vida
cotidiana de las personas, dificulta las certezas y afecta
sus interacciones con otros.

Las incertidumbres se tornan mds frecuentes en la
modernidad tardia y han aumentado con la experien-
cia de la pandemia y sus estragos en todos los dmbitos
de la vida. Esa incertidumbre potenciada, lo que refleja,
como también lo sostiene Illouz, no es un inconsciente
conflictuado, “sino mds bien una globalizacién de las
condiciones de vida” (2020, p. 14). En este sentido,
la vida emocional no puede reducirse a concepciones
que la individualizan (respuestas psiquicas), la secun-
darizan (epifenémenos de lo social) y promueven su
gestién desde los paradigmas psicoldgicos inscritos
en lo que se puede llamar control de dafios (efectos de
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los contextos) (Lépez, 2022). Los procesos socioemo-
cionales se corresponden con los rasgos de posicién y
estructuracién social (sexo-género, grupo de edad, ni-
vel educativo, identidades étnicas, entre otras), asi como
con las condiciones vitales del estudiantado reportadas
en esta investigacion.

Los estudiantes varones y las personas no binarias
de ambos paises presentaron mayores indices de fas-
tidio que las mujeres, mientras que el agotamiento, la
ansiedad y la incertidumbre se presentaron mayormen-
te en las mujeres en ambos paises y en la poblacién no
binaria en el caso de Perti. Una estudiante mexicana, de
universidad publica, sostuvo:

Mis que nada todo se relaciona con las tareas y trabajos
que nos deja mi maestra de SALUD, sus dindmicas de clase
son muy estresantes y las tareas que nos deja son eternas,
tan solo en pensar en la carga de trabajo que tengo gracias a
ella, me estresa atin méds. Me he sentido muy triste y he llo-
rado mucho porque en verdad odio esas clases, me causan
tanto estrés y tanta ansiedad que no puedo desempefiarme
de la misma forma, requiere de mucha atencién y yo ya no
la tengo. Llegué a considerar demandarla por atentar contra

nuestra salud mental en medio de una pandemia.

En la misma tesitura, una estudiante peruana, de
universidad publica, dijo: “ahora siento mucha mads
ansiedad por las clases virtuales (no puedo partici-
par, tengo miedo de desaprobar, me distraigo rdpido,
no doy mi maximo esfuerzo) y nadie lo puede notar, y
me afecta”.

El estudiantado de México y Pert enfrenté la exi-
gencia del cumplimiento de roles tradicionales de
género, con independencia del tipo de universidad:
algunas estudiantes sefialaron que tuvieron que desem-
penar labores doméstico-familiares como el cuidado de
hermanos menores en cuestiones escolares, las cuales
recaen principalmente en las mujeres. Hacer compati-
ble las actividades académicas con las domésticas les
produjo niveles altos de estrés. Una estudiante mexi-
cana, de universidad publica, comparti6: “Aparte del
estrés por las propias actividades a distancia se aumenta
el de los hermanos pequefios a quienes se debe ayu-
dar”. 'Y otra mds senal6: “Pues es un poco complicado
poder realizar tanto las actividades académicas como
las hogarefias y esto me causa un poco de conflicto, ya
que me estreso demasiado y luego pienso que no voy a
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lograr enviar mis tareas o que tendré algin problema en
mi casa por no poder ayudar lo suficiente”.

Por otra parte, las exigencias familiares hacia los es-
tudiantes ~hombres— de ambos paises se refirieron a la
colaboraci6n en las aportaciones econémicas que de
ellos se esperaba, lo que también propicié estrés.

Otras afectaciones emocionales entre los hombres
se relacionaron con la falta de privacidad al permanecer
todo el tiempo compartiendo con la familia, asi como la
falta de empatia de los padres con las actividades acadé-
micas que realizaron porque consideraron que perdian
mucho tiempo en la computadora o en el teléfono ce-
lular. Un estudiante mexicano, de universidad publica,
indicé: “Este tipo de situaciones en las que la gente
debe estar encerrada junto con sus familiares se vuel-
ve estresante, y mds cuando los inquilinos carecen de
actividades recreativas o que favorezcan su convivencia
familiar. La empatia dentro del circulo social suele ser
diferente y algunos integrantes como los estudiantes
sufrimos consecuencias por la falta de empatia que tie-
nen los padres ante las actividades escolares en linea”.
Estos datos coinciden con los de otras investigaciones
con estudiantes peruanos que reportan marcadas dife-
rencias en las actividades realizadas por el estudiantado
en funcion de sus roles de género: las mujeres invierten
mayores horas al apoyo doméstico y los hombres al tra-
bajo asalariado (Rosas y Gutiérrez, 2021).

Por otro lado, la comunidad de estudiantes de am-
bos paises, con independencia de sexo y semestre, tipo
de universidad —publica o privada- en la que cursan
la carrera de psicologia senialaron la excesiva carga de
trabajo que significé la migracién a una ensefianza a
distancia. El tiempo que le dedicaron a las actividades
académicas en la pandemia aumenté el doble o el tri-
ple; pasaron horas frente a los dispositivos electrénicos
disponibles para tomar clases y llevar a cabo sus tareas.
Por ende, comparten la percepcién acerca de la falta de
empatia del profesorado con sus distintas situaciones
académicas, materiales y familiares porque les exigie-
ron actividades que al decir del estudiantado reflejaron
su escasa o nula capacitacién para impartir las clases a
distancia. La demanda en el cumplimiento de tales ac-
tividades fue valorada por el estudiantado como tareas
sin sentido porque no medié planeacién ni explica-
ci6n por parte del profesorado. Tal situacién los hizo
sentir como “autématas” o “mdquinas de trabajo”, lo
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que contribuy6 a experimentar la pérdida de vinculos
seguros. Una estudiante mexicana, de universidad pu-
blica, expresé: “Este sentimiento de angustia no solo se
trata del confinamiento en el que estamos viviendo, mi
angustia aumenta por su vago intento de llevar clases
en linea ‘normales’, respeto el esfuerzo que realizan los
académicos, pero me tiene mds ansiosa todo lo que de-
Jjan por su propia angustia o por no saber manejar esta
modalidad que por el confinamiento social”.

La escasa percepcién de vinculos seguros entre estu-
diantes y profesores, como se ha profundizado en otros
trabajos (Lopez y Robles, 2021), genera emociones y
sentimientos de abandono, inseguridad, vergiienza y
falta de empatia porque lo que estd en juego es el reco-
nocimiento del otro y sus necesidades particulares. El
reconocimiento implica una seguridad ontolégica del
yo en la escala social y otorga el valor propio en un vin-
culo con otro(s) (Illouz, 2012).

Si bien, la comunidad de profesores también
experimentd los embates de esa migracién de una edu-
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cacién remota de emergencia (Lépez y Acuna, 2020),
las relaciones de poder y estatus que se han dado entre
esas dos comunidades son muy distintas. El estudian-
tado percibi6 una disminucién en sus vinculos sociales
seguros por la distancia (fisica y subjetiva) con el pro-
fesorado, lo que propicié experiencias de profunda
incertidumbre, ansiedad, estrés y angustia. Ademds,
las alteraciones emocionales de ansiedad, angustia e
incertidumbre forman parte del estrés dramatirgico
ante las expectativas sociales (Francis, 2006). Si bien
se trata de respuestas psicolégicas, estas tienen que ser
analizadas en las situaciones sociales que acontecen
porque se identifica una disonancia por la distancia
entre la forma en que las personas desean presentarse
y las exigencias del contexto.

Los datos de esta investigacién sobre la experien-
cia socioemocional de estudiantes de psicologia de
México y Pert relacionada con la ensefianza remota de
emergencia,asi como laabrumadora cantidad de activi-
dadesacadémicas solicitadas al estudiantado, permiten
senalar que el coronateaching también es un fené6meno

= Estudiantes cihlenos exigiendo reformas por la educacion. Santiago (Chile), 2013 | Foto: Cineteca de la Universidad de Chile.

Tomada de: Pcmle.org
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» Manifestaciones estudiantiles por la educacion en Chile, 2013 | Foto: AFP. Tomada de: Bbc.com

socioeducativo con implicaciones afectivo-emocio-
nales para la comunidad universitaria (estudiantes y
profesores).

El estudiantado de psicologia de ambos paises per-
cibi6 el cambio abrupto de sus emociones como reflejo
de su capacidad de (des)adaptacién a las condiciones
sociales bajo las que llevan a cabo sus actividades peda-
gobgicas. Incluso, algunas investigaciones en educacién
han sostenido que esos desarreglos emocionales se
deben a la falta de autorregulacién, disciplina y de ha-
bilidades de la comunidad estudiantil para gestionar
el estrés, la ansiedad, la angustia y la incertidumbre,
con impacto directo en la curva de aprendizaje (Pedrd,
2021; Unesco-Iesalc, 2020). Estudios desde la psico-
logfa positiva enfatizan la necesidad de fortalecer las
denominadas habilidades para la vida, capital psiquico
o psicolégico en los momentos de la pandemia (Banda-
Castro, 2021). Desde los estudios socioculturales de las
emociones, lo que demuestran esas alteraciones son re-
laciones de desigualdad, precariedad, manifiestas en los
problemas de conectividad, falta de insumos tecnols-
gicos y escasos conocimientos del uso de plataformas.
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Los enfoques psicolégicos de la vida emocional —-que
las conciben como capacidades psiquicas y cognitivas
para la sobrevivencia y la adaptacién de las personas ante
embates de la vida como los generados por la pandemia
de la covid-19- resultan limitados porque operan bajo
la 16gica de commodities emocionales; es decir, suponen
que los cambios emocionales se producen por demanda,
y dejan por fuera el contexto y la situacién de vida de las
personas afectadas (Lopez, 2022).

Dispositivos tecnolégicos y escenarios
de realizacion de actividades
académicas a distancia

La disponibilidad de dispositivos con la que cont6
el estudiantado de psicologia de México y Pert para
contactarse a sus clases remotas y realizar sus activi-
dades académicas durante los primeros meses de la
pandemia fue, en el siguiente orden: teléfono celular
(México 89,4%, Pera 88,8%), laptop (México 64,9%,
Perd 60,8%), computadora personal (México 26,3%,
Perti 34,3%) y tablet (México 8,6%, Pert 7,9%). Tam-
bién se encontré que en México el 67,3% y en Pert el



OLIVA LOPEZ SANCHEZ, EDITH GONZALEZ CARRADA, MARCO ANTONIO VILLEDA SANCHEZ | EXPERIENCIAS SOCIOEMOCIONALES DE UNIVERSITARIOS ANTE LA EDUCACION VIRTUAL POR COVID-19

66,2% del estudiantado cont6é con dos dispositivos
electrénicos para tales actividades. El uso de teléfono y
laptop en ambos paises ocup6 el primer lugar de com-
binacién de dispositivos (México 48,6% y Perd 43,3%),
seguido por teléfono y computadora (México 16,7% y
Perd 21,8%) para realizar tareas académicas. En Méxi-
co el 44, 8% y en Pert el 56,1% del estudiantado de
psicologia comparti6 sus equipos tecnolégicos —princi-
palmente teléfono celular y laptop— con otras personas
corresidentes durante la pandemia. Esta informacién es
coincidente con los datos del informe IDBA-2020 al se-
fialar los indices de hogares con ordenador personal y
lineas de banda ancha mdévil como indicadores de las
brechas digitales y de conectividad. Este informe sefiala
que en México el 44% y en Pert el 32% de los hogares
cuenta con un ordenador personal, mientras que la dis-
ponibilidad de lineas de banda ancha mévil por cada
100 habitantes es proporcionalmente mayor en todos
los paises: México 69,97% y Pert 64,19% (Garcia et
al.,2021). Investigaciones hechas en Pertd, como las de
Rosas y Gutiérrez (2021), en concordancia con las ten-
dencias en el contexto de Latinoamericana, sefialan que
el uso predominante de los teléfonos celulares en es-
tudiantes universitarios en Perti ha representado serias

limitaciones en su desempeiio en las plataformas digita-
les Classroom, Google Meet y Zoom.

De acuerdo con el IDBA-2020, las tasas de conec-
tividad en los hogares en América Latina reflejan dos
extremos: Chile con un 87% de hogares con acceso a
internet y Bolivia con un 16,21% (Garcia et al., 2021).
De los veinte paises de América Latina, México ocu-
pa el octavo lugar y Perd el decimotercero en el acceso
de hogares a la banda ancha. Los estudiantes de esta
investigacion reportaron problemas de conectividad y
disponibilidad tecnolégica para mantener sus cursos
en linea. Los testimonios del estudiantado mostraron
la experiencia vivida de estas inequidades en México
y Perd. Una estudiante mexicana, de universidad pu-
blica, comenté: “Durante un largo tiempo no hubo
internet en mi casa para empezar a realizar los trabajos
y no dudo que haya mds chicos en la misma situacién”;
y “desgraciadamente no cumpli con las tareas y trabajos
debido a la falta de dispositivos electrénicos, por favor,
poénganse de nuestro lado...”. Un estudiante mexicano,
de universidad ptblica sostuvo: “Solo puedo decir que
no estoy acostumbrado a trabajar asi y se me dificulta
con las tareas y clases en linea por qué no tengo los

=« Estudiantes chilenos rechazan el sistema educacional, 2011 | Tomada de: Cuadernosderesistencia.blogspot.com
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recursos electrénicos para poder conectarme éptima-
mente”. Y una estudiante peruana, de universidad
publica, sefial6: “Algunos alumnos se sienten angus-
tiados por no estar conectados a través de Internet y
por no poder acceder a sus clases virtuales”.

El estudiantado de ambos paises llevé a cabo sus
actividades académicas principalmente en sus teléfo-
nos celulares. Este dispositivo mévil sigue siendo el
recurso tecnolégico mds usual entre la comunidad
estudiantil universitaria para mantener sus vinculos
y actividades académicas, lo que también indica que
el estudiantado y sus familias costean el pago de los
servicios de internet, por lo que se ve afectada su eco-
nomia y su bienestar emocional.

No se encontraron diferencias importantes por
sexo en el uso del dispositivo mévil, dato que contrasta
con el IDBA-2020 que pone en evidencia diferencias
en el indicador de igualdad de género -a favor de los
hombres- en el uso de internet en México y Pert con
11,1 y 29 puntos porcentuales, respectivamente, en
cada pais (Garcia et al., 2021). La paridad por sexo
en el uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC), en esta investigacién, muestra
una homogenizacién en la precariedad de acceso a in-
ternet. La circulacién de dispositivos compartidos en

el hogar para ser usados por todos los miembros de
la familia en el cumplimiento de sus compromisos la-
borales y escolares dej6 en desventaja al estudiantado
en general.

Al problema de la brecha digital y tecnolégica
se sum6 la falta de espacios adecuados en los hoga-
res para llevar a cabo sus actividades académicas, lo
cual conllevé afectaciones en su salud fisica y visual.
El estudiantado de psicologia de México y Pert repor-
t6 emplear principalmente el dormitorio para llevar a
cabo sus actividades académicas: 61,3% y 74,1%, res-
pectivamente, seguido por el living, el comedor y la
cocina. Solamente un 3,6% de estudiantes en México
y el 13,9% en Perd cont6 con un espacio habilitado
exclusivo para sus actividades escolares.

La falta de espacios adecuados para realizar las ac-
tividades y la carencia de equipamiento tecnolégico y
de conectividad de banda ancha ocasiona dificultades
socioemocionales, como se puede leer en el siguiente
testimonio de un estudiante mexicano, de universidad
publica, quien expresé:

Me ha alterado los ciclo circadianos, no me rinde el dia
puesto me levanto muy tarde, he perdido demasiado el

apetito (1 comida al dfa) y la misma ansiedad de toda la

» Protestas durante el Paro Estudiantil en Colombia. Bogota, 2019 | Foto: Archivo La Opinion. Tomada de: Redclade.org
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tarea que nos dejan me provoca mds ansiedad que la miti-
go distrayéndome y eso afecta mi educacion, usualmente
iba a la FES a hacer tarea por qué en mf casa me distraigo
demasiado, entonces hacer tarea ahorita se me ha hecho
demasiado dificil aunado a mis crisis de depresién y ansie-
dad terminan haciendo que me autoflagele por restarme,

yo mismo, valor como individuo por mi modo de vida.

Una estudiante peruana, de universidad publica,
compartié: “Que hay ansiedad constante por el cam-
bio en el campo académico y agotamiento visual. De la
misma manera, estrés pues no hay un lugar especifico
(como la universidad) para poder prestar atencién a
las clases y la familia, suele solicitar tu ayuda en hora-
rios de clase”. Rosas y Gutiérrez (2021) en su estudio
con estudiantes de una universidad piblica del Pera
senalaron que la falta de disponibilidad de espacios
con mobiliario bdsico en los hogares repercute en la
falta de concentracién y tiene efectos en la salud fisica
por las largas jornadas de trabajo académico.

Como sefnialan Expésito y Marsollier (2020), Pe-
dré (2021) y Rosas y Gutiérrez (2021), la brecha
digital ha profundizado las desigualdades sociales en
América Latina, la falta de acceso a las tecnologias in-
formiticas ha sido la problematica socioeducativa con
mayores impactos en las comunidades estudiantiles
durante la pandemia porque el éxito de la educa-
ci6n virtual no solo depende del acceso a internet y
su disponibilidad, sino de la calidad de la conexién y
la exclusividad en el uso de los dispositivos. La falta
de conocimientos pedagégicos en el uso de las TIC
que ha dado lugar al fenémeno del coronateaching tie-
ne efectos sociloemocionales que alientan el abandono
escolar en los que inician o estdn a la mitad de los ci-
clos de universidad. A los de tltimos ciclos los lleva a
experimentar niveles altos de ansiedad, estrés y angus-
tia. Estos datos son coincidentes con la advertencia de
la Unesco acerca de que se enfrenta la peor crisis edu-
cativa por la pandemia (Le6n, 2021).

Estilos emociones prosociales y
de afectaciones del animo antes
y durante la pandemia

En esta investigacion se clasificaron las emociones en
estilos prosociales, a fin de englobar aquellas que pro-
mueven la convivencia, el intercambio y fortalecen los

lazos sociales (alegria, felicidad, confianza), y estilos de
afectacion del dnimo, para hacer referencia al claster de
emociones que generan aislamiento, incertidumbre y
malestar (ansiedad, angustia, miedo). En la comunidad
estudiantil de México y Pertd las emociones prosocia-
les disminuyeron en 47,3 y 41,9 puntos porcentuales,
respectivamente. Las emociones englobadas en afecta-
ctones del dnimo aumentaron durante el distanciamiento
social. El estudiantado de psicologia de Perd reporté
haber experimentado mayores impactos emocionales
respecto del de México (30,2 y 15,5 puntos porcentua-
les, respectivamente).

La disminucién de las emociones prosociales del
estudiantado durante el confinamiento sanitario en
funcién del sexo en México y Perti se present6 de la
siguiente manera: las mujeres mexicanas y las perua-
nas tuvieron una disminucién de 49,6 y 43,9 puntos
porcentuales en cada caso, y los hombres mexicanos y
peruanos 42,5 y 35,6 puntos porcentuales, respectiva-
mente. Estudiantes autoidentificados como personas
no binarias mexicanas y peruanas registraron 28,5 y 25
puntos porcentuales, comparativamente.

El aumento de las emociones relacionadas con
alteraciones del dnimo del estudiantado durante el con-
finamiento sanitario en funcién del sexo en México y
Pert fue el siguiente: los estudiantes hombres de Pert
tuvieron un incremento de 32,9 puntos porcentuales
y los de México 21,1, en tanto que en las estudiantes
mujeres de México este aumento fue de 13 puntos
porcentuales, y las de Perd, 29,6. En las personas no
binarias mexicanas el incremento fue de 14,3 puntos
porcentuales, y en las personas no binarias peruanas,
25 puntos porcentuales. El 47% del estudiantado de
Perti y el 44% de México report6 necesitar apoyo psi-
colégico. De ese porcentaje, las estudiantes de ambos
paises representan la poblacién con mayor demanda
(Pera 81,5% y México 74,7%).

A partir de los datos socioeconémicos de los dos
paises durante el afio 2020 y teniendo en cuenta las
condiciones de vida del estudiantado, para relacio-
nar los procesos socioemocionales de la poblacién de
estudio es relevante sefialar que las medidas de con-
tencion de la pandemia fueron distintas en cada pais.
Asi, en México el distanciamiento social fue voluntario,
mientras que en Perd fue obligatorio y se mantuvo por
veintidés meses, situacién que afecté especialmente a
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los adolescentes y alos jovenes, segtin la Encuesta de las
Naciones Unidas sobre Juventudes de América Latina y
el Caribe, en el contexto de la pandemia de la covid-19
(Unicef, 2021). La tasa de inflacién fue mayor en Mé-
xico, pero el desempleo fue mds alto en Pert (9,9%),
comparado con México (5,5%) en el 2020. El estudian-
tado dependi6 de la economia familiar, y si bien el 33%
del estudiantado peruano de esta investigacién cursa su
carrera en universidad privada y conté con otras condi-
clones para mantener sus actividades universitarias, las
afectaciones emocionales fueron mayores.

Los resultados fortalecen los presupuestos de esta
investigacion relacionados con los procesos socioemo-
cionales, en la medida que la experiencia emocional
también puede convertirse en un indicador social de
las desigualdades de los sectores poblacionales y de las
asimetrias de género, como se ha demostrado en otras
mnvestigaciones (Lépez y Cortijo, 2021; Lépez et al.,
2021; Lépez y Robles, 2021).

Reflexiones finales

Las experiencias socioemocionales de estudiantes de
psicologia en universidades de México y Perd, vin-
culadas con sus actividades académicas virtuales
durante la pandemia por la covid-19, se relacionaron
con la percepcién generalizada de su experiencia aca-
démica “virtual” como desfavorable y caracterizada
por el agotamiento mental, fastidio, ansiedad e incer-
tidumbre. Este dato es muy afin a estudios hechos en
Argentina (Expésito y Marsollier, 2020) que reporta-
ron que la experiencia de la educacién universitaria a
distancia en aquel pais estd “marcada por el miedo y la
incertidumbre frente a los acontecimientos sanitarios y
sus consecuencias sociales, laborales y econémicas” (p.
3). Esta condicién es compartida por los paises de la
regién latinoamericana, pero con sus particularidades,
como se ha visto en México y Pert.

A pesar de las politicas nacionales, regionales y
mundiales en materia de educacién virtual en el siglo
XXI, la precariedad tecnolégica y del manejo de las
TIC complejizé la migracién de un sistema presen-
cial a uno remoto de emergencia para la continuidad
pedagégica en la pandemia. Como sefialan Expésito y

Marsollier (2020) y Pedré (2021), la brecha digital es
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la problemadtica socioeducativa que mds afecté a la co-
munidad estudiantil de México y Perd, precisamente
porque el éxito de la educacién virtual depende de los
recursos tecnolégicos y el acceso a internet.

Desde las premisas tedricas de esta investigacion,
se ha buscado poner en evidencia, de manera mds
densa, la imbricacién entre las condiciones sociales y
la vida emocional del estudiantado universitario ante
esta nueva realidad educativa. La comprensién de los
procesos socioemocionales debido al fenémeno del
coronateaching permite problematizar el énfasis en la
figura abstracta del individuo que, de manera irreme-
diable, se superpone y coloca la situacién histérica,
social y vital como contexto, obviando la realidad social
en su dimensién ontolégica y constitutiva de los suje-
tos; la persona es en sociedad (Bericat, 2018).

Por otro lado, los datos analizados en esta investiga-
ci6ny sumanera de presentarlos permiten entender que
la experiencia emocional del estudiantado en México y
Pert es “producto de los resultados reales, imaginados
o anticipados de las relaciones sociales” (Kemper, 1978,
citado en Bericat, 2018, p. 99); es decir, las emociones
no emergen del interior y en funcién de un desarrollo
de habilidades y capacidades individuales, sino que son
una pauta relacional de la vinculacién del yo en y con la
sociedad (Bericat, 2018). Asi, los procesos emocionales
del estudiantado en cuestién mostraron su posiciona-
miento en dos de las relaciones en las que se soporta la
socialidad: poder y estatus con la institucién y en casa.

La desigualdad socioeducativa y de oportunidades/
brecha virtual o digital en México y Perd ha generado
entornos de aprendizaje muy diversos y al inicio de la
pandemia muy inciertos, por cuanto las experiencias
socioemocionales de la comunidad universitaria se han
caracterizado por niveles altos de estrés, a causa de la so-
brecarga académica, la ansiedad y la incertidumbre. No
es que antes de la pandemia no existieran alteraciones
emocionales y mentales entre la comunidad estudiantil
universitaria, pero, junto con esas emociones, también
habia experiencias de felicidad, tranquilidad, confian-
za (estilos emocionales prosociales) que vehiculizaban las
emociones de afectacion del dnimo mediante la convi-
vencia colectiva. Estos datos deben atraer la atencién de
los especialistas en el tratamiento de la salud mental y
emocional que siguen centrando sus mayores acciones
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en el individuo, soslayando la importancia del colectivo
en el mantenimiento y la recuperacién de la vida mental.

La marcada presencia de ansiedad, estrés, incer-
tidumbre y preocupacién, como se identificé entre el
estudiantado de México y Perd, muestra las relaciones
de precarizacién social y estructural, no la incapacidad
de las personas para gestionar la incertidumbre. El es-
trés es un estado emocional que deviene del quiebre
ritual de la exigencia del desempeiio en una sociedad
del rendimiento, y genera ansiedad y angustia. Enton-
ces, la depresién aparece como irremediable ante la
falta de las gratificaciones y el reconocimiento social.

Asi, se ve claramente c6mo las disposiciones sociales
también son emocionales, y a la inversa.

La indagacién de la vida emocional mediante el re-
curso de encuesta virtual tiene grandes limitaciones,
pero ha sido un recurso de acceso rapido en tiempo real
para conocer la experiencia de jévenes estudiantes de
pregrado en la pandemia. Los resultados de esta etapa
de la investigacién estin orientando la siguiente etapa
del trabajo, ahora desde una metodologfa cualitativa
y focalizada en la obtencién de nuevos resultados que
abonen a la comprensién de los procesos socioemocio-
nales de las comunidades universitarias.

”;

» Policia antidisturbios en guardia durante manifestacion en el marco del Paro Estudiantil en Colombia. Bogota, 2018 | Foto: Periodico

El Universo. Tomada de: Eluniverso.com
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Notas

1. El término se utiliza para referir “el proceso de ‘transfor-
mar las clases presenciales a modo virtual, pero sin cambiar
el curriculum ni la metodologia” (Pérez, 2020, citado en
Unesco-Iesalc, 2020, p. 26).
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cAceptamos que, en nombre del Estado,

del mercado o de algiin nuevo totem corporativo
se estandarice la trasmasion de saberes?

cLa wrrupcion de pantallas, plataformas e
inteligencia artificial constituyen un nuevo
stmulacro de la vieja heteronomia o de un

g

acontecimuiento genuinamente autonomo?

Narodowski y Campetella, 2020

La educacién a distancia se remonta a finales del si-
glo XIX como un modelo que ofrece alternativas para
ampliar la cobertura educativa de la mano de diversos
medios, desde la correspondencia postal y la radio,
hasta el uso actual de internet en la denominada edu-
cacién virtual a distancia. No obstante, existen diversos
cuestionamientos sobre su efectividad en los diferen-
tes niveles educativos, la calidad de su oferta, la manera
como se han integrado las tecnologfas y la forma como
se articula a otras dimensiones de la crisis estructural
de la educacién superior en la regién (Instituto Inter-
nacional de la Unesco para la Educacién Superior en
América Latina (Unesco-Iesal), 2020). En particular, se
destaca la actual condicién de la universidad, que ha de-
venido, empresa y de pricticas educativas cada vez mds
vinculadas a légicas de eficiencia, eficacia y productivi-
dad, asi como a la privatizacién del conocimiento y la
precarizacién de las condiciones de investigacién y do-
cencia (Cf. Castelao-Huerta, 2021; Hoinle et al., 2020;
Goémez-Morales, 2018; Miinch, 2015). A lo anterior se
suma una comprensién de las tecnologias como inevi-
tables y buenas per se. Sin embargo, se ha encontrado
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que las tecnologias superpuestas a estructuras sociales
desiguales y excluyentes, como las existentes, lo que ha-
cen es exacerbarlas (Rueda y Franco, 2018; Gillwald,
2019).

Como senala Martinez (2018), las l6gicas de priva-
tizacién y de modernizacién ingresaron en los claustros
universitarios incluso antes de las tecnologfas de la infor-
macién y la comunicacién para introducir variaciones
en los tiempos, en los espacios, en los procesos de sub-
jetivacién y en las pricticas cotidianas de transmisién
de saber. De esta manera, la eficiencia y la competi-
tividad como conceptos centrales de los contextos
econémicos, y la calidad, como objetivo implicito y am-
biguo de los defensores del uso de los medios digitales,
redefinen el significado y los objetivos de la educacién
y la pedagogia en favor de los principios orientados al
mercado (Nascimbeni y Ehlers, 2020; Oliver, 2020;
Salcedo, 2017). Esto implica a su vez un desafio a la na-
turaleza de la universidad, su perfil y su mision, ligadas
tradicionalmente a espacios y tiempos especificos y a
unas prdcticas educativas.

Algunas investigaciones, de mediados de la déca-
da pasada, sobre la educacién posgradual en Colombia
(Gallardo-Cerén et al., 2020; Zambrano et al., 2017)
encontraron que el crecimiento en la oferta de progra-
mas de estos niveles educativos se acompana de una
menor profundidad en los estudios y en los trabajos de
investigaciéon que realizan los estudiantes, al parecer,
como consecuencia de la respuesta de las instituciones
a las exigencias de indicadores y métricas de instancias
oficiales, que exigen mostrar la eficiencia en términos
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del ndmero de estudiantes graduados. Esta situacién se
extiende a la idea de “democratizacién de la educacién
superior” que acompana a las propuestas de educacién
virtual y a distancia.

De manera conjunta e independiente, hemosllevadoa
cabo diversos estudios relacionados con la incorporacién
de tecnologfas digitales en la educacién superior. En ellos
hemos analizado las perspectivas teéricas, pedagégicas y
didécticas que han acompaniado dicha incorporacién, asi
como las orientaciones de las politicas publicas al respec-
to. Asi, hemos intentado aportar una reflexién critica en
varios aspectos. Por una parte, sobre el papel y el sentido
de tales tecnologias en procesos educativos en el marco
del actual capitalismo cognitivo y en la transformacién de
la educacién terciaria en el pais (Cf. Hoinle et al., 2020;
Rueda, 2015a; Rueda, 2015b; Rueda, ¢t al., 2007) vy,
por otra, discusiones conceptuales sobre el sentido de la
virtualidad en la educacién superior, el lugar de la peda-
gogia en esas apuestas educativas, la importancia de los
entornos socioculturales y la investigacién en el disefio
de ambientes educativos, entre otros asuntos que buscan
trascender los enfoques instrumentales tanto de la edu-
cacién como de las tecnologias (Cf. Rozo, 2021; Rozo
y Rojas, 2019; Rozo y Bermudez, 2015; Rozo, 2014b;
Rozo, 2010).

Para este articulo decidimos retomar estos caminos
de investigacién y propiciar otros andlisis, vinculdn-
dolos con nuestra propia experiencia docente en los
dltimos dos afios (2020 y 2021) en diversas universida-
des, a modo de un ejercicio reflexivo alrededor de tres
programas de formacién posgradual y uno de pregrado.
En particular, nos interesa esta observacién en el mar-
co del actual proceso de digitalizacién de la educacién
superior que, sin duda, se vio acelerado durante el con-
finamiento ocasionado por la pandemia y la respuesta
de las universidades como alternativa de “emergencia”
paramantenerse en funcionamiento. En ese contexto nos
preguntamos: ;cémo se ha transformado la experiencia
pedagégica con la incorporacién de las tecnologias
digitales en la educacién superior?, ;cudles son las
posibilidades que estas han abierto?, y ;cudles son las di-
Sficultades y retos para la universidad?

El articulo lo hemos organizado en cinco partes. En
la primera presentamos algunas tensiones conceptua-
les en el campo de la educacién superior mediada con
tecnologias y las contribuciones de la revisién de estu-

dios nacionales e internacionales de la tltima década,
especificamente sobre la educacién superior a distan-
cia y virtual'. Posteriormente, describimos el camino
seguido para elaborar este articulo a partir de repensar
nuestra propia experiencia y presentamos los espacios
educativos mediados con tecnologfas en los que par-
ticipamos, los cuales ponemos en discusién con los
referentes conceptuales y la revisién de literatura. Fi-
nalmente, proponemos algunas conclusiones.

Educacion a distancia y virtual

en educacion superior. Tendencias
investigativas y discusiones
conceptuales actuales

Antes de presentar los hallazgos de la revisién docu-
mental, exponemos brevemente algunas tensiones
conceptuales que muestran c6mo la educacién virtual
hereda la tradicién de la educacién a distancia sin mds,
asunto que consideramos contextualiza las diferentes y
ambiguas acepciones al respecto.

* Las conexiones entre educacion, mercado y politi-
ca. Desde los albores de la educacién a distancia
en la educacién superior en Colombia?, el desafio
para la politica nacional se planteé en términos de
ampliacién de la cobertura para garantizar la forma-
cién superior (técnica, tecnolégica y profesional)
a quienes tenfan dificultades de acceso, en la pers-
pectiva de cualificar a la poblacién y asi atender las
demandas del mercado, criterio que se mantiene
hasta nuestros dfas. Esto, unido al enfoque econo-
micista de las reformas educativas, de las politicas
orientadas por organismos internacionales (Banco
Mundial, Cepal, BID) deviene en la composicién de
un mercado educativo del orden transnacional, que
se apoya en procesos de interconexién y deslocaliza
a quienes son parte de él (Rama, 2012); en el caso
de las instituciones de educacién superior locales y
pequeiias, esta condicién las lleva a operar como sa-
télites de universidades internacionales en la oferta
del “servicio educativo”, en tanto que a las de mayor
envergadura les implica una disputa constante por
los clientes/estudiantes, en detrimento del derecho
a la educaciéon. Adicionalmente, se hace evidente la
intervencién en procesos de regulacién y normati-
va de ministerios distintos al de educacién, como
MinTIC, que sumado a reglamentar los asuntos
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de conectividad y redes (sobre educacién virtual,
e-learning y otros) orienta proyectos, planes y pro-
gramas con recursos del Estado. Aqui es preciso
mencionar el lugar central que ocupan las empresas
de software, hardware y demds prestadoras de ser-
vicios tecnolégicos como marcadoras de tendencias
de “innovacién” que inciden en la definicién de po-
liticas en esta materia.

Las tensiones y las ambigiiedades entre educacion y
tecnologia. Las comprensiones que sobre cada uno
de estos campos tienen las instituciones educativas
orientan formas de hacer educacién, el lugar de lo
pedagdgico, los vinculos entre los sujetos, los obje-
tos de conocimiento y los ambientes/entornos que se
configuran para tal fin (Rozo, 2014a). El Ministerio
de Educacién Nacional (2017) caracteriza la educa-
ci6n a distancia como una estrategia de cobertura y
calidad que, con el soporte de diversas tecnologfas,

permite alcanzar este propésito; clasifica la educa-
ci6n virtual (EV) como la tercera generacién de la
educacién a distancia (EaD), por disponer de tecno-
logfas sofisticadas que permiten mayor interaccién,
conectividad y posibilidad de trabajo colaborativo,
todo ello basado en apuestas pedagégicas para forta-
lecer las posibilidades de acceso, acompanamiento
a los estudiantes y apoyo por parte de tutores, es-
pecialistas y profesores; condiciones que no estaban
dadas en la primera ni en la segunda generacién
(una sola tecnologia, trabajo en solitario). Asi, las
tecnologfas se conciben como el soporte para el
disefio de materiales, ambientes y recursos, como
también para el desarrollo de la oferta. En materia
de EV (y sus mdltiples denominaciones), la conec-
tividad, posible por las tecnologias de informacién
de base computacional, supone modificaciones a
la EaD tradicional pues, en teoria, dispone de ma-
yor flexibilidad y posibilidades de interaccién y



CLAUDIA ROZO SANDOVAL Y ROCIO RUEDA ORTIZ | EDUCACION SUPERIOR EN EL CONTEXTO DE LA DIGITALIZACION: RETOS, TENSIONES Y POSIBILIDADES PEDAGOGICAS

» Muestras artisticas en favor de la educacion, en el marco del Paro Nacional en Colombia. Santa Marta (Colombia), 2021 | Foto: Distintas
Latitudes. Tomada de: Distintaslatitudes.net

colaboracién, lo cual se ha traducido en muchos
casos en delegar a la tecnologfa la innovacién educa-
tiva, difuminando el rol de las y los docentes.

El lugar de los aprendizajes y la centralidad de los
materiales, los recursos y los ambientes. La estrategia
de cobertura para la EaD se basa en la elaboracién
de materiales y recursos educativos (desde el mode-
lo epistolar hasta los sofisticados sistemas de redes
sincrénicas de aprendizaje), por medio de los cua-
les se pretende generar procesos de aprendizaje y
se reconoce la autonomia del aprendiz en su desa-
rrollo formativo, se transforma el lugar de maestro y
su préctica, asi como las experiencias y los espacios
educativos. Vale recordar que los modelos iniciales
se orientaron desde el enfoque de la tecnologfa edu-
cativa, mediante el cual se instrumentalizé el proceso
pedagégico, y el medio-maestro (texto, libro, guia, en-
tre otros) emergi6 como recurso educativo que “hace

las veces” de profesor. Posteriormente, se situaron
propuestas desde enfoques constructivistas, basadas
en el uso de diversos recursos para generar espacios
de construccién e interaccion, y con el desarrollo de
internet los disefios instruccionales se enuncian vin-
culados a estrategias colaborativas, aprendizajes en
red, situados, facilidad de acceso a informacién en
distintos formatos (video, multimedia, transmedia,
hipermedia, simulaciones, entre otros) y espacios de
interaccién con docentes y entre estudiantes.

Transformacién del tipo de relaciones, experiencias vy
prdcticas en las formas de hacer educacion. En el caso
de la EV consideramos: a) conectividad e interactivi-
dad, por medio de diversos dispositivos que facilitan
el acceso a los ambientes educativos desde cualquier
lugar y permiten una comunicacién sincrénica y
asincroénica; se trata de una deslocalizacién que, a su
vez, deviene en un nuevo “locus” que (des)ajusta la
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suspensién de la accién educativa tradicional, como
parte de la légica de los espacios educativos dis-
puestos en plataforma; b) proyeccion del cuerpo a
modo de representaciones griaficas de los suje-
tos (avatares, fotografias, imagenes) para suplir y
certificar su presencia en el ambiente educativo,
modificando las habituales relaciones de poder
que se vivencian en el aula, asi como las relaciones
intersubjetivas en docentes y estudiantes; c) expe-
riencias comunicativas propias de una socialidad
plataformada (Van Dijck, 2012), caracterizada por
una l6gica sociotécnica que constantemente invita
a “revisar mensajes”, “clasificar”, “etiquetar”,
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“compartir”, “recomendar” y “relacionar amigos”,

por medio de un script informdtico que “sugiere”
vinculos sociales a partir de datos inferidos (Rue-
da, 2015a). Sumado a ello, se observa una cultura
del entretenimiento que privilegia elaboraciones
textuales cortas, fragmentadas, lecturas superfi-
ciales, uso de expresiones visuales y grificas como
componentes centrales de esta comunicacién,
condiciones todas que tensionan la experiencia
educativa presencial y virtual y los habitos de la cul-
tura académica escrita; d) concepciones pedagigicas
propuestas desde el acceso a la informacién en dis-
tintos formatos, disponible desde cualquier lugar y
en cualquier momento, asi como la organizacién de
actividades individuales y colectivas, presentadas
como ejercicios de colaboracién y cooperacién; y el
acompafiamiento, la gestion o trabajo docente para
agenciar procesos formativos de las y los estudian-
tes, aspectos que ponen en cuestién las relaciones
tradicionales con los objetos de conocimiento, con
los campos disciplinares y con la formacién que se
demanda de la universidad (Rozo, 2014a).

En este contexto de tensiones situamos la revisién
de trabajos de investigacién en materia de educacién a
distancia y virtual, a escala nacional e internacional’, en
los dltimos diez afios y que hemos agrupado en tres ten-
dencias principales que presentamos a continuacién.

Flexibilidad y colaboracién
en los entornos educativos

En general, se considera a la flexibilidad como una de

las caracteristicas centrales de los modelos educativos
a distancia y virtuales, como via para superar las difi-
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cultades de tiempo y espacio que impone la educacién
presencial y asi combinar la educacién y el trabajo. La
colaboracién se entiende como la participacién de las y
los estudiantes en procesos de construccién de conoci-
miento con diversas personas y en diversos contextos,
aun cuando no se realicen interacciones presenciales
entre ellos (cf. Gros y Silva, 2005). Las investigaciones
resaltan algunas problemdticas: el aislamiento yla escasa
interaccién entre los actores educativos, a pesar de con-
tar con herramientas tecnol6gicas que posibilitan una
comunicacién sincrénica (Castaiieda y Selwyn, 2018);
las dificultades para la colaboracién por diferencias en
el manejo del tiempo entre estudiantes, asi como las
diversas experiencias y representaciones sobre lo que
significa colaborar y hacer escuela (Montero y Kalman,
2018); la cantidad de estudiantes asignados a cada do-
cente- tutor; la falta de flexibilidad en plataformas que
solo permiten seguir la agenda de actividades definida
por los cursos, sin ninguna otra posibilidad de parti-
cipacién. En esta linea varios estudios internacionales
plantean que estudiantes y docentes no comparten la
misma comprensién de lo que significa colaborar, ni
“colaboran” de la misma forma (Engel e al., 2013; Ba-
rrera, et al., 2018; Coto et al., 2016; Garcia-Ruiz et al.,
2018; Enriquez et al., 2017); otros aportes muestran
la falta de trabajo colegiado en las propuestas de edu-
cacién virtual, generalmente asignadas a un pequeiio

grupo de docentes (Galvis et al., 2018).

Cultura escrita y capital cultural,
su rol en los entornos virtuales

Otra problematica tiene que ver con las competencias
de la cultura escrita (lectura comprensiva, escritura
argumentativa, critica), pues no todos los estudiantes
ingresan con ellas. Se trata de una cultura alfabéti-
ca, como lo plantea la tesis doctoral de Pérez (2021),
que exige desarrollar la autodisciplina y el habito
académico.

En esta linea, a escala internacional varios trabajos
destacan la importancia de la experiencia y las com-
petencias de aprendizaje autodirigido necesarias para
beneficiarse al maximo del aprendizaje en linea y a
distancia. Estudiantes provenientes de contextos fa-
miliares con capital social y cultural fortalecido en la
cultura escrita tienen mayores posibilidades de adap-
tarse y participar activamente en estos entornos (cf.
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Herndndez-Hernandez y Sancho-Gil, 2021; Mokhoa-
li, 2020; Adam, 2020). Adicionalmente, los resultados
educativos de estudiantes de modalidad presencial son
mejores comparados con los de modalidades a distan-
cia y virtual (cf. Rodriguez et al., 2014). Estudios en
universidades alemanas, austriacas y espaiolas advier-
ten que se suele sobreestimar el poder de la innovacién
didictica de los medios electrénicos sobre la reflexién
pedagégica y didictica (cf. Monteiro y Leite, 2021;
Area-Moreira et al., 2021; Nortvig et al., 2018; Guri-
Rosenblity Gros, 2011).

La tesis doctoral de Rodriguez (2017) aporta la
categoria de performance virtual educativa, que adi-
cionalmente al capital cultural sugiere la necesidad de
generar un communitas como condicién indispensa-
ble en la EV para lograr aprendizajes, pero requiere un
esfuerzo intencionado y reflexivo que privilegie la inte-
raccion del docente con el grupo y entre estudiantes.
También menciona los “ritos de paso” que coinciden
en la separacién del mundo corporal y una primera fase

de agregacién al mundo virtual, mediante el celular y las
redes sociales, que también operan para algunas activi-
dades de los entornos educativos: entrega de trabajos,
acuerdos en la distribucién de los temas/tareas, fechas,
preguntas, aclaracién de dudas, entre otros.

Las promesas (in)cumplidas de
democratizacion de la educaciéon
superior

Desde inicios de la década pasada, Hidalgo y Calderén
(2013) destacaban el caricter democratizador de las
modalidades a distancia y virtual como opcién dirigida
especialmente a estudiantes de estratos uno y dos en Co-
lombia. Sin embargo, otros autores, como Pérez (2021),
critican esta nocién de democratizacién que se traduce
en muchos casos en educacién de menor calidad, por
la ausencia del espacio-tiempo de interaccién entre do-
centes y estudiantes, asi como por los roles asignados
a los docentes, como distribuidores o gestionadores de
contenidos y no como mediadores entre la cultura y la
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capacidad de simbolizacién humana. Unido a lo ante-
rior, Poveda y Rodriguez (2014) destacan el problema
que implica pasar del modelo de EaD al de e-learning
sin profundizar los alcances de este trdnsito en términos
del disefio metodoldgico, las pricticas pedagégicas y las
interacciones en medios digitales.

En suma, a partir de la revisién de la literatura
encontramos que el campo de la educacién virtual / e-
learning/ a distancia y virtual en educacién superior
registra varias tensiones: a) permanencia de terminolo-
gia confusa y carencia de una comprensiéon profunda
de las implicaciones de la colaboracién e interaccién en
procesos educativos mediados; b) ausencia de una pers-
pectiva historica que reconozca los vacios y los logros
de formas heredadas de educacién a distancia; c) difi-
cultad de vnvestigacion continua y a profundidad sobre
los diversos modelos educativos implementados y los al-
cances pedagégicos y diddcticos del uso de tecnologfas,
en particular en relacién con las implicaciones del tra-
bajo colaborativo/cooperativo; d) necesidad de asumir
desde la educacion y la pedagogia las transformaciones 'y
los retos de la digitalizacién, y, simultineamente, mante-
ner las competencias de pensamiento critico, reflexivo y
argumentativo propias de la cultura escrita, como con-
diciones indispensables para enfrentar las légicas del
mercado y la economia.

Repensando nuestra
propia experiencia

La escritura de este texto nos llevé a transitar por un
gjercicio de reflexividad® en perspectiva ética, que si-
guiendo a Edelstein (2015) plantea “la inmersién
consciente del sujeto en el mundo de su experiencia”,
con sus construcciones subjetivas, afectivas, creencias,
valores y que, en el compromiso del didlogo consciente
consigo mismo y con los otros, demanda la capacidad
de andlisis critico que permita reorganizar los es-
quemas de pensamiento y accién, con mayor poder
explicativo y problematizador para interpretar y actuar
sobre la realidad concreta. De esta manera, siguiendo
el enfoque hermenéutico (Gadamer, 1993), asumimos
el desafio interpretativo del momento presente que
descentré la cotidianidad de la labor docente al trasla-
dar su prictica a escenarios de mediacién tecnolégica,
como respuesta del sistema educativo al confinamiento
generado por la pandemia de la covid-19.
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En primer lugar, consideramos pertinente men-
cionar, de manera honesta, cémo tejimos este trabajo.
A partir de nuestra experiencia como docentes e in-
vestigadoras en este campo, hicimos un ejercicio
autoetnogrdfico retrospectivo, que complementamos
con el disefio de matrices de andlisis® para registrar
algunos aspectos especificos (pedagégicos, ambien-
tes/entornos y tecno comunicativos), y elaboramos
un formulario en Google Docs para recoger algunas
apreciaciones de estudiantes® de posgrado (se envié a
un grupo de 30 con respuestas de 20 estudiantes), en
el que intentamos recoger sus percepciones sobre las
preguntas que orientan esta reflexién. La informacién
recabada, unida a los hallazgos de las investigaciones
previas, llevaron a la construccién de otros referentes
conceptuales que nos permitieran ampliar la mirada
sobre la educacién a distancia y virtual; es decir, este
texto no responde a un proyecto de investigacién, pero
si al interés por volver sobre nuestros trayectos aca-
démicos para repensar la educacién superior en estos
entornos. De esta manera, fuimos tensionando el es-
tado del arte, los referentes conceptuales, y nuestra
experiencia adquirié también otro nivel de reflexién.

En segundo lugar, las modalidades elegidas fueron:
el modelo de EaD, en el cual una de nosotras partici-
p6 como docente, y se desarrollé en una mezcla entre la
educacién a distancia tradicional y el uso de plataformas
de gestién del aprendizaje (LMS) que incluye el disefio
y la disposicién de espacios académicos en la plataforma
Moodle’, la disposicién de actividades que, en algunos
casos, prevén trabajo colaborativo mediante el uso de
wikis, espacios de discusiéon como foros, chats y tareas;
y videos de los docentes, encuentros sincrénicos y asin-
crénicos. Es importante resaltar que los espacios de
interaccién entre docentes y estudiantes, y entre estu-
diantes, no se llevan a cabo de la misma forma en todos
los cursos y programas. En algunos casos, se mantiene la
idea del ambiente educativo como medio maestro, y no
se generan encuentros sincronicos.

Los dos espacios de educacién virtual (EV) se ca-
racterizan por: en uno de ellos, fuimos autoras de los
contenidos del curso y profesoras, y por tanto nuestro
rol fue similar al de los espacios presenciales; se confi-
gur6 como un modelo de ensefianza mediada/apoyada
con tecnologfas digitales, en el cual nuestro saber do-
cente sobre el campo de estudio orient6 los procesos
de construccién de conocimiento, en un ambiente
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intencionalmente disefiado para acceder a contenidos,
textos, subir trabajos o tareas, participar en foros y reali-
zar evaluaciones en la plataforma Moodle; este ambiente
fue diseniado por un equipo de ingenieros y comunica-
dores, encargados de la propuesta visual, de adecuar y
gestionar la plataforma; en este caso, los encuentros sin-
crénicos fueron centrales en la propuesta pedagégica. El
otro entorno/ambiente de formacién posgradual opera
con el esquema de seminarios elaborados por expertos,
con disposicién explicita de las rutas de aprendizaje,
apoyadas por el acceso a recursos educativos (textos es-
critos, videos, infografias, entre otros) y actividades de
trabajo que, en algunas ocasiones, se proponen colabo-
rativamente; aqui el docente no elabora los contenidos,
sino que acompaiia a los estudiantes en su proceso de
aproximacion a los objetos de conocimiento, realiza se-
siones de tutoria, por medio de encuentros sincrénicos
que son grabados y alojados en el entorno educativo, por
no ser obligatorios.

El cuarto espacio analizado, en pregrado, co-
rresponde a lo que denominamos modalidad de
“emergencia”, en el 2020, como respuesta de la insti-
tucién educativa a la pandemia y el deseo de mantener
los lazos académicos durante el confinamiento. Se acu-
dié al uso de la plataforma comercial Microsoft Teams
y adicionalmente empleamos otros recursos de apoyo
para la interaccién y los trabajos colaborativos (Pad-
let, Mural, Wikis); no podriamos clasificar este como
un ambiente virtual, debido a que su disposicién se
organiz6 como respuesta a la contingencia, sin mds
preparacién; aqui las tecnologias mediaron la inte-
raccién pedagégica, los contenidos del curso fueron
definidos por nosotras (como en los programas pre-
senciales), hubo uso intenso de correo electrénico y
WhatsApp; los encuentros sincrénicos fueron obliga-
torios y se mantuvieron con las dificultades propias
de la conectividad, la inasistencia regular, entre otros.
Las docentes intentamos “simular” los encuentros

= Movilizacion estudiantil en Chile. Santiago de Chile, 2011 | Foto: Sebastian Poch Velasco. Tomada de: Flickr.com
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presenciales y la mayor preocupacién fue sostener los
vinculos con nuestros estudiantes. A diferencia de las
modalidades de posgrado antes mencionadas, algunos
estudiantes de pregrado registraron menos compe-
tencias escritas y lectoras, asi como inexperiencia en
procesos de educacién con mediacién tecnolégica.

A continuacién, intentamos hacer un ejercicio de
sistematizacién de esta experiencia docente diversa en
espacios de educacién “virtual, a distancia y de emer-
gencia”, en un esfuerzo por atravesar las tensiones entre
teorfa y préctica, asi como nuestras ideas sobre la edu-
caciéon mediada con tecnologias digitales y nuestros
roles como docentes.

Los espacios educativos mediados
con tecnologias y nuestra
experiencia en ellos

Retomamos asi nuestra experiencia en los espacios
educativos, agrupada en tres dimensiones: la dimen-
si6n pedagogica, ambiente y tecnocomunicativa. En
cuanto a la dimension pedagigica, resaltamos que al
igual que en la educacién presencial, es fundamental la
experiencia investigativa docente sobre los objetos de
conocimiento para propiciar procesos de aprendizaje.
El rol docente difiere cuando se es autor de los conteni-
dos y materiales educativos, es decir, cuando se tiene un
dominio epistemol6gico y una pasién por un campo de
conocimiento, y cuando se es solamente un tutor, como
sucede en modelos de disefio instruccional basados en
la idea de medio-maestro, de la EaD de primera gene-
racién. Adicionalmente, si la formacién es un proceso
de constante resignificacién de los horizontes de sen-
tido de los estudiantes, se requieren grupos pequefios
para generar dichos procesos; en dichos escenarios, los
objetivos pedagégicos de generar pensamiento critico y
reflexivo se logran y se potencian cuando se propicia la
interaccién, la discusién y el didlogo, prioritariamente
en encuentros sincrénicos.

La evaluacién, como ritual de valoracién, consi-
dera el acompanamiento individual y colectivo y se
traduce en notas diferenciadas porcentualmente en
todas las modalidades. No obstante, la idea de acom-
pafiamiento personalizado se dificulta por el tamafio
de los grupos y porque estas modalidades privilegian
el producto sobre el proceso mediante una platafor-
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ma que calcula automdticamente notas y porcentajes.
Con respecto a la idea de “aprendizajes colectivos”,
adn es necesario construir unos criterios de evaluacién,
pues la disposicién de actividades de colaboracién no
representa necesariamente un commaunitas.

En la modalidad denominada de “emergencia”, in-
tentamos trasladar, simular la prictica presencial, los
encuentros y las relaciones dial6gicas; sin embargo, nos
enfrentamos con experiencias nuevas: sostener didlo-
gos sin contacto visual, suponer la presencia mediante
un icono o las letras iniciales de nombres en la panta-
lla, prolongados silencios y ausencias en pantallas que
dificultan la complicidad, el gesto empitico, mds los
problemas efectivos de conectividad. En algunos mo-
mentos nos cuestionamos sobre la comunicacién “real”
con nuestros estudiantes y sentimos cierta frustracién
sobre nuestra practica, situacién que también vimos en
las otras modalidades.

En los dos espacios de la modalidad virtual, los en-
cuentros sincrénicos no son obligatorios, sin embargo,
tanto estudiantes como docentes sentimos que alli es
donde logramos “conectarnos” y construir sentidos.
No obstante, observamos otro tipo de encuentros que
son invisibles en los espacios institucionales, como son
los grupos de WhatsApp o de Facebook, mediante los
cuales los estudiantes mantienen comunicacién y, en al-
gunas ocasiones, invitan a las docentes. Aqui vemos un
campo de investigacién interesante para ver c6mo estas
formas de comunicacién informal se introducen en los
espacios educativos formales.

La dimension ambiente intenta observar la flexibi-
lidad y las interacciones del espacio educativo. Como
ya senialamos, en la modalidad de emergencia, no se
configuré un “ambiente virtual” propiamente dicho.
Nosotras seguimos nuestra experiencia en programas
presenciales y alojamos los materiales del curso en la
plataforma Teams, empleamos recursos como Mural,
Padlet y Wiki para trabajos en grupo y acudimos a
otros recursos de comunicacién. En el programa de
EaD la flexibilizacién curricular se reduce al acceso
y a la posibilidad de participar en los ambientes si-
guiendo el cronograma y la agenda del programa de
estudios. En las modalidades de EV la idea de adapta-
ci6n a los ritmos y a los tiempos de aprendizaje de los
estudiantes es difusa, como sucede también en la edu-
cacién presencial, pues al final la exigencia de cumplir
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unos tiempos y en algunos casos un programa defini-
do por otros es mayor. En cuanto a la interaccién y
el didlogo como aspectos determinantes del ambiente
educativo, vimos que con independencia del disefio y
sus opciones de interaccién, aqui desempefan un pa-
pel fundamental las competencias de la cultura escrita,
el capital cultural con el que llegan las y los estudiantes,
sus habilidades de autorregulacién y sus experiencias
educativas previas. Los cursos que “mejor fluyeron”
fueron especialmente a nivel de posgrado, con estu-
diantes que ya tienen dichas competencias.

La dimension tecnocomunicativa de las platafor-
mas, tanto en los programas de EaD como en los de
EV, se considera un asunto eminentemente técnico, en
el cual la organizacién del ambiente/entorno (accesos,
disposicién, herramientas de comunicacién y tareas), la
gestién de criterios de operatividad, disefio y comuni-
cacién, configuran el nuevo locus del espacio educativo.
Sin embargo, observamos que las plataformas ofrecen
posibilidades de interaccién, de trabajo colaborativo,
de discusién y didlogo que no necesariamente operan
de esta manera. Asi, por ejemplo, en los foros hay pocas
conexiones con las discusiones propuestas, y un interés
un poco artificial de “evidenciar la presencia” sin mayor
profundidad y pocos didlogos. El ambiente es visto so-
bre todo como contenedor de informacién y el trabajo
académico (lectura, sintesis, andlisis, escritura) se rea-

liza fuera de aquel. De otra parte, las herramientas de
gestion de permanencia en la plataforma se reducen al
seguimiento y el control institucional.

En el formulario que enviamos a algunos estu-
diantes encontramos, por una parte, una valoracién
positiva de: la interaccién sincrénica y la mediacién
docente como componentes claves que fomentan la
reflexién critica; los vinculos con sus compaiieros;
la evaluacién (retroalimentacién de las y los docentes)
como favorecedora de aprendizajes; y la importancia
de la gestion del tiempo y el valor del trabajo auté-
nomo, que les permite atender otros compromisos.
Por otra parte, también ven aspectos problemdticos:
la baja retroalimentacién e interaccién en algunos
cursos, la presencia de informacién desactualizada
en otros, rutas de aprendizaje dificiles y problemas
de conectividad; coinciden también en la dificultad de
construir colaborativamente con sus pares, e hicieron
alusion al rol del cuerpo y de las emociones en estos
entornos, por ejemplo, como componentes centrales
de la accién pedagégica: “la desaparicién del cuerpo
fisico como parte del proceso de ensenanza aprendi-
zaje. La imposibilidad de entablar didlogos a través de
la palabra hablada, en la que ademds de conceptos se
ponen en juego los sentires y experiencias que suelen
limitarse en la palabra escrita” (comentario de un es-
tudiante de posgrado en el formulario).
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Potencialidades y tensiones

Nuevo locus, espejismos pedagodgicos
y la importancia de pensar en paisajes
tecnologicos

La desterritorializacién que propician las actuales
tecnologias se traduce en un nuevo locus para estas
modalidades educativas; una “porcién de espacio”, de
encuentro, al que se puede asistir desde diferentes es-
pacio-tiempos. Se trata de un locus necesario, como lo
discuten Dussel y Trujillo (2018), en el cual se genera
una “suspensién de la accién escolar”, un espacio dis-
tante de otros cotidianos centrado en el trabajo de la
cultura académica con sus objetos de estudio.

Sin embargo, esta condicién central para la educa-
ci6n enfrenta varios espejismos en estas modalidades,
pues la idea de “suspensién” en los entornos digitales
es ciertamente relativa. Por una parte, en la modalidad
de emergencia experimentamos cierta mezcla entre la
cotidianidad familiar y el locus de suspensién en plata-
formas, asunto que vivimos de diferentes maneras; con
altas dosis de estrés, extensién de jornadas laborales,
simultaneidad de tareas y una institucionalidad ocu-
pada en responder a la productividad y eficiencia que
exigen los estindares. Asi, este nuevo locus virtual estd
imbricado de manera compleja con el mundo “mate-
rial” o fisico que lo sostiene o lo dificulta. Por eso, es
necesario transcender la simple relacién medios-fines,
pues aqui vemos cémo las tecnologias se enredan con
otros artefactos, estructuras materiales y simbélicas del
mundo de la vida de los sujetos, en lo que autores como
Broncano (2013), Appadurai (2001) y Mena (2013)
analizan como cultura material y paisajes tecnol6gicos.

De otra parte, en las modalidades virtual y a distan-
cia reconocemos un acuerdo ticito entre estudiantes y
docentes sobre los entornos/ambientes como ese nue-
vo locus donde se encuentra, fundamentalmente, la
informaci6n del curso, las lecturas y los materiales au-
diovisuales complementarios. Esta idea de contenedor
de contenidos no resulta suficiente para generar pro-
cesos educativos, si consideramos que el didlogo, la
interaccién, como también el encuentro entre docen-
tes y estudiantes son sus posibilitadores. En nuestras
experiencias como docentes, valoramos positivamente
los espacios en los cuales fuimos simultineamente au-
toras y docentes, donde la interaccién sincrénica nos
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permitié ir tejiendo sentidos; por eso, la idea de me-
dio-maestro que atin mantienen algunos programas no
asegura la generacién de horizontes de sentido. Esta,
creemos, es otra ilusién.

También vemos que es preciso reconocer que la
idea de interaccién no es suficiente y nos lleva a consi-
derar el desafio de vincular estos entornos/ambientes
con los paisajes tecnol6gicos, para ser habitados, no si-
mulados (Rozo, 2014b). Siguiendo a Broncano (2012),
el uso de entornos o ambientes con tecnologias no
genera per se transformaciones en las pricticas educa-
tivas ni en el proceso de aprendizaje si no se producen
experiencias que llenen de sentido el habitar otros
espacio-tiempos. De hecho, la revisiéon documental
mostré los vacios en las nociones de flexibilidad y cola-
boracién que sustentan estos ambientes. La nocién de
paisajes tecnolégicos®, por su parte, como territorios en
los cuales se inscribe la experiencia hoy, considera tanto
las representaciones simbélicas como los recursos ma-
teriales desde los cuales se construye la existencia; estos
se insertan en dindmicas globales soportadas por tecno-
logias de informacién de base computacional, redes de
comunicacién y un nimero importante de objetos téc-
nicos que operan, entre otras formas, como dispositivos
de conectividad permanente’.

Adicionalmente, vemos la necesidad de examinar
con mayor profundidad las nociones de espacio como
construccién social en las interacciones entre sistemas
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de objetos y sistemas de acciones, de los paisajes como
materializacién de instantes de la sociedad y el espacio
(Santos, 1996, 2000), y la de dimensién temporal que
exige el reconocimiento de las transiciones y las mo-
dificaciones construidas socialmente; estos referentes
se amplian con los aportes de Broncano'’(2013,2012)
a proposito del lugar de los artefactos en la construc-
ci6n de la cultura material, como proétesis culturales,
no como entorno de instrumentos, sino “dentro de una
ontologia de la posibilidad”. Esto llevaria a repensar la
naturaleza de agencia de los objetos, como lo desarrolla
Latour (2008) en la teorfa del actor red.

En los trabajos de Broncano (2013) la cultura mate-
rial se comprende como el medio en el cual la iniciativa
humana transforma al mundo y se autotransforma; es
en la accién intencionada de los sujetos en relacién con
los artefactos, que la cultura material se convierte en es-
cenario de posibilidad, se define un entorno real de la
experiencia en el que los seres humanos configuran su
existencia (p. 31). Esta perspectiva supera el enfoque de
medios-fines, caracteristico de la mayoria de la apues-
tas educativas, y nos sugiere preguntas sobre las formas
como construimos la experiencia, concretamente la ex-
periencia pedagégica en dichos entornos; el lugar que
ocupan los artefactos técnicos, los objetos de conoci-
miento; el cémo construimos sentido de lo educativo
en el espacio propuesto para ello; la incidencia de los
fenémenos técnicos en los usos y las comprensiones de
la educacién y la pedagogia en los nuevos locus de estas
modalidades, pues, como plantea Broncano (2013), los
artefactos también conforman horizontes de sentido,
en cuanto son objetivaciones de la experiencia humana.

Aqui vemos la nocién de “plataformizacién de la
educacién superior”, como complemento de la de pai-
sajes tecnolégicos. Van Dijck (2020) plantea que las
plataformas digitales no son solo “objetos”, sino el resul-
tado de procesos sociotécnicos y politico-econémicos
de desarrollo e implementacién que intervienen en los
flujos de informacién, de datos, basados en acuerdos de
empresas transnacionales que definen reglas, normas y
ponen en juego la autonomia, la privacidad, la vigilancia
de la sociedad y de los sistemas educativos. Esto impli-
ca estar alerta en la eleccién de plataformas para definir
los entornos virtuales, cudles son los esquemas de pri-
vacidad de la informacién de los alumnos sobre sus
datos de aprendizaje, asi como los niveles de autonomia
de los docentes en relacién con sistemas centralizados

y opacos (aunque se ofrezcan “transparentes al usua-
ri0”), pero también con respecto a las nuevas formas de
socializacién que, en los actuales paisajes tecnolégicos,
mantienen la disputa por la captura de la atencién de
los sujetos. Asi, los entornos/ambientes educativos se
enfrentan a estrategias de las plataformas de consumo
y entretenimiento que, en el caso de la modalidad en
emergencia, compartieron el mismo locus que los am-
bientes educativos.

La experiencia educativa y los nichos
posibles de construccién de sentido

Enlasmodalidades de EaD y EV se valorala flexibilidad
de tiempos y los ritmos de trabajo como una cualidad
democratizadora, sin embargo, los estudios revisados
y nuestra propia experiencia muestran la ambigiiedad
de dicha nocién. Es claro que las ofertas institucionales
de programas académicos en estas modalidades se “co-
mercializan” bajo estas ideas que no necesariamente
tienen fundamentos pedagdgicos. De hecho, en algu-
nos casos las y los estudiantes estdn totalmente aislados
y no tienen espacios de interaccién en aras de la flexibi-
lidad de los programas. Por eso nuestra insistencia en
valorar e insistir en los encuentros sincrénicos como
el locus en el cual es posible construir experiencia pe-
dagégica, generar rituales y propiciar los andamiajes
necesarios para los aprendizajes individuales y colec-
tivos. El desafio, como plantea Rodriguez (2017), es

» Acto de pazy reconciliacion durante protesta estudiantil contra la
reforma de la Ley 30 en Colombia, 2011 | Tomada de: Blogspot.com
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= Jovenes semidesnudos protestan contra reforma a la educacion superior. Cali (Colombia), 2011 | Tomada de: ElImundo.es

generar condiciones para una communitas que se cons-
truye en ritualidades de interaccién (locus, tiempos de
encuentro, tamarfio de los grupos y contrataciones jus-
tas de los docentes).

Asi mismo, vemos cémo los modelos de EaD vy
EV centrados en enfoques instruccionales y masivos
de la tecnologfa educativa, despojan en gran medida
tanto a los sujetos como a las tecnologfas de su capaci-
dad de agencia; la prictica docente se reduce a seguir
unos contenidos, en varias ocasiones elaborados por
otros, y a hacer seguimiento de entrega de activida-
des o tareas. Las tecnologias se convierten en el centro
del modelo educativo, en su versién mds simple, como
contenedoras de informacién, repositorios de textos y
gestionadoras de actividades. Como venimos plantean-
do, los procesos de creacién colectiva exigen tiempos y
dedicacién de docentes y estudiantes que, generalmen-
te, no se prevén en los disefios de estos programas; los
procesos de contratacién docente se reducen a horas
especificas para actividades puntuales, determinadas
por disefios instruccionales; para las y los estudiantes
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también hay una demanda adicional de tiempos que re-
quiere considerarse.

En suma, reiteramos que es preciso imaginar es-
9
pacios de mayor construccién colectiva de sentidos,
integrar tecnologfas de trabajo colaborativo que pue-
dan catalizar y potenciar dichos espacios, y reconocer
9
las interacciones entre humanos y tecnologias; resal-
y 5

tamos la idea de “nichos de posibilidad”, propuesta
por Broncano (2012), como una via para repensar
estos entornos.

Educacion plataformaday la
conectividad automatizada

En esa constitucién del nuevo locus para estas mo-
dalidades la industria tecnolégica ofrece diversas
plataformas. En términos politicos, vemos acertado el
uso de plataformas Open Source, porque mantienen
la autonomia de las universidades sobre sus usos, res-
tricciones, gestién de datos, asunto que no sucede con
las plataformas privadas.
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Adicionalmente, observamos cémo las précticas
comunicativas de una socialidad plataformada (Van
Dijck, 2012) o de conectividad automatizada (Van Dijck
y Poell, 2013), propias de la cultura del entretenimien-
to, tensionan las pricticas educativas: pese a que los
entornos virtuales disponen de espacios que posibilitan
el didlogo, como chats, foros y wikis (propuestos desde
formas de escritura académica), se ven constantemente
tensionados por la légica de socializacién propia de las
redes sociales digitales, que se sustenta en una l6gica
del corto o muy corto plazo, el exceso de informacién,
en una conciencia cuya fluidez reduce los tiempos de
atencion y reflexién e incide en los modos de comuni-
cacién y en la creacién de rituales propios del hecho
educativo. Esta légica dificulta también los rituales del
intercambio académico, asunto que vivimos en nuestra
experiencia docente.

De hecho, Han (2021) sefiala la importancia de los
ritos como acciones o praxis simbélicas que configuran
una comunidad y permiten el reconocimiento de los su-
jetos. La actual condicién sociotécnica de digitalizacién
y consumo permanente rompe esa ritualidad por flu-
Jos Incesantes, sin interrupciones, en un presente que
dificulta habitar el tiempo, lo cual implica, en la linea
de Rodriguez (2017), preguntarnos por cémo en el es-
pacio/tiempo, del flujo y del consumo, se construyen
rituales académicos y c6mo las ritualidades contempo-
raneas también se trasladan al escenario educativo. Las
condiciones y los acompaiiamientos que han forjado
el hibito alfabético y las formas como se ha producido
esta cultura en la universidad no consiguen ser reem-
plazadas por estas tecnologias, como enfatiza Pérez
(2021). Esto solo se alcanza por medio de las deno-
minadas competencias de aprendizaje auténomo y de
autorregulacién, o mediante tiempo exclusivo para es-
tudiar (interaccién intensiva con el cuerpo docente).
Aqui vemos la necesidad de investigar sobre c6mo esta
socialidad plataformada se traslada a los entornos/am-
bientes educativos, mdxime al considerar que el uso de
plataformas comerciales, pensadas originalmente para
el mundo empresarial, devienen en recursos “poten-
cialmente educativos”.

Finalmente, el hecho de que estas plataformas es-
tén pensadas para el seguimiento y la vigilancia de los
“clientes”, el uso de datos y su captura para mode-
lar sus ofertas de mercado, mds que para posibilitar
la construccién de experiencia pedagdgica, no es un

= Expresiones de estudiantes del Instituto Tecnologico Auténomo
de México (ITAM), en el marco del Movimiento "Yosoy132".
(México), 2012 | Tomada de: Animalpolitico.com

asunto menor en términos educativos y pedagégicos.
Esta condicién refuerza nuevas formas de poder, aho-
ra promovidas por multinacionales del software y del
hardware que configuran estos nuevos locus, tal como
lo interpelamos con la cita introductoria de Narodows-
ki y Campetella (2020).

A manera de cierre

Frente a las preguntas por la transformacién de la ex-
periencia pedagégica en la educacién superior con la
incorporacién de tecnologfas, por las posibilidades que
alli emergen y las dificultades en torno a ello, vemos
que en efecto se estin produciendo transformaciones
que no necesariamente contribuyen a una mejor calidad
de la educacién superior. Si bien reconocemos unas
potencialidades, en especial para superar barreras de
espacio y tiempo de ciertas poblaciones, consideramos
que es urgente una reflexién critica sobre los alcances
reales de este proceso de digitalizacién de la educacién.
Para ello, acudimos a la nocién de espejismos alrededor
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de la nocién de locus como espacio de suspensién edu-
cativa, incorporamos la nocién de paisajes tecnoldgicos
para superar la visién de medios-fines de la tecnologfa
educativa, y enfatizamos en la formacién como un asun-
to pedagégico de construccién de horizontes de sentido
individual y colectivo mediante la experiencia, el didlo-
go, la interaccién y el encuentro.

Estos nuevos locus se confrontan y complementan
con las practicas de la socialidad plataformada orienta-
da por la industria y el mercado. Atdn sabemos poco de
c6mo se trasladan estas pricticas a los entornos virtuales
educativos, pero lo cierto es que necesitamos mantener
vigilancia ética, epistémica y politica ante la crecien-
te plataformizacién de la educacién y la subordinacién

Notas

1. Retomamos y reelaboramos aqui nuestro texto: Rueda, R. (2021).
Educacién a Distancia en Educacién Superior. Tendencias inves-
tigativas y discusiones conceptuales actuales. Especializacién en
Pedagogia. Universidad Pedagégica Nacional. Documento de cir-
culacién interna.

2. Enla década de 1970 como oferta de programas desde universi-
dades privadas (Javeriana, Santo Tomds) y ptblicas (Antioquia)
con una timida politica del Gobierno nacional hasta 1982 cuan-
do el gobierno de Betancur aposté por la creacién de un sistema
nacional de educacién superior abierta y a distancia a través de
Unisur, hoy UNAD, incentivando a las universidades privadas a
realizar su oferta en distancia.

3. Se revisaron 52 referencias que recogen investigaciones naciona-
les e internacionales. A efectos del presente articulo se mencionan
las tendencias y los hallazgos mds sobresalientes, pertinentes con
la reflexion que aqui desarrollamos.

4. Algunas de las consideraciones metodolégicas fueron abordadas
durante el IX Coloquio Interuniversitario de Pedagogia, Forma-

cién, Ensefianza e Hipervirtualizacién (Rozo, 2021).

ot

Esta matriz o rejilla de andlisis se apoya en trabajos previos de
Rozo, et al., (2021b) y Espinel, et al., (2021). Consideramos los
ambientes/entornos virtuales educativos como sistemas que se
configuran alrededor del hecho educativo, con posibilidades de
adecuacién, relaciones complejas en su interior y en su exterior,
y las singularidades propias de las experiencias educativas y pe-
dagégicas (Rozo, 2014b; Rozo y Rojas, 2019) construidas en
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de la accién pedagégica a una economia de la atencién
desplegada por dicha industria. Finalmente, considera-
mos que el habitar y dar sentido a la formacién de la
educacién superior en el contexto de la digitalizacién
exige considerar aspectos que trascienden el disefio y la
disposicién de los entornos/ambientes virtuales, que se
vinculan, por una parte, con problemadticas estructura-
les de desigualdad e inequidad educativa de vieja data,
en relacién con la democratizacién de la cultura escrita
y las condiciones de lectura, escritura, hibitos de estu-
dio, entre otros, y por otra, con problematicas actuales
del devenir de la universidad empresa y su alianza con
las l6gicas de mercado y de consumo en una economia
de la atencién que socava su cardcter como institucién
del saber y produccién de conocimientos.

relaciones dindmicas alrededor de tres dimensiones: pedagdgica,
en torno al campo de saber y los objetos de conocimientos, re-
laciones de ensefnianza y de aprendizaje, de mediacién; ambiente,
como las configuraciones de flexibilidad e interaccién que posibi-
litan la emergencia del nuevo locus de “suspensién” de la accién
educativa; y la fecnocomunicativa, o plataforma, propia de las con-
diciones que permiten la existencia del entorno/ambiente virtual.

6. El formulario no tuvo una fase piloto y no pretende tener validez
estadistica, el propésito fue captar las percepciones de los estu-
diantes sobre el tema.

7. Los espacios académicos observados, como parte de la oferta de
posgrados, emplean esta plataforma.

8. Appadurai (2001) y Mena (2013) plantean los paisajes tecnol6-
gicos en el contexto de la globalizacién contempordnea, de los
procesos de transnacionalizacién de las industrias tecnolégicos y
de las formas contemporédneas del capitalismo, en un interés por
comprender la experiencia humana en las actuales configuracio-
nes del espacio red, desde perspectivas interdisciplinares.

9. Asi los entornos/ambientes educativos, desde los que se propo-
nen programas de EaD y EV, son parte también de estos paisajes
tecnolégicos, lo que nos permite proponer otras entradas para el
andlisis.

10.  Sus contribuciones desde la filosoffa de la tecnologfa (entre otras) a
la comprensién de la cultura material como concepto interpretativo
para entender la accién humana, la forma como la humanidad cons-

truye su existencia en la condicién sociotécnica contempordnea.
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a educacién siempre ha estado implicada en el

contexto social que le ha correspondido asumir

en cada momento histérico, con respecto al cual
cumple las funciones de preservacién y renovacién de la
tradici6n cultural. Los cambios en los contextos sociales
se relacionan con los retos y los desafios que la educacién
debe comprender y descifrar con lucidez para responder
a ellos de manera critica y responsable mediante la for-
mulacién de politicas en el interior de la sociedad. No en
vano, todavia se constata el auge de la denominada so-
ciedad de la informacién y el conocimiento, una nueva
realidad que ha introducido cambios acelerados en los
campos de la vida econémica, social, cultural y politi-
ca, que afecta de manera profunda las formas de vida,
las relaciones y las identidades de nifios, j6venes y adul-
tos. Ante esta realidad social cabe preguntar: jcudles son
los cambios mds significativos que se introducen en el
desarrollo de la vida personal y social?, ;cé6mo afecta la
comprensién de la vida y las relaciones entre los seres hu-
manos?, ;cé6mo modifica nuestra experiencia cultural?,
¢coémo incide en el desarrollo de las practicas educativas?,
dcomo trastoca el gjercicio de las funciones esenciales de
la mstitucién educativa la pertinencia de sus curriculos?,
¢qué retos plantea a la comunidad universitaria y en es-
pecial a sus maestros?

En este sentido, se han realizado estudios relaciona-
dos con la coherencia entre los programas de formacién
profesional y la realidad vivida por sus actores socia-
les, como es el caso de la investigacién de Jaramillo y
Murcia (2013) acerca de “La educabilidad en voz de
los maestros en formacién: imaginarios en el progra-
ma de licenciatura en filosofia”, en la cual los autores
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concluyen que existe una permanente pugna entre los
imaginarios aceptados como normales en los distin-
tos escenarios educativos y las relaciones que se gestan
entre sus actores sociales, sin que se puedan generar-
se cambios de fondo en el curriculo universitario. De
manera especifica, y como producto de la presente re-
flexi6n, entre los afios 2017 y 2019 se llevé a cabo la
investigaciéon “Perspectivas curriculares y la pertinen-
cia social en los programas académicos de licenciatura
de la Universidad del Cauca”, articulada al proyecto
macro “Perspectiva curricular y pertinencia social en
programas de licenciatura del suroccidente colombia-
no” (Ascofade, Capitulo Suroccidente).

En el estudio desarrollado en las licenciaturas de la
Universidad del Cauca se pudo identificar que existen
diversas visiones que circulan entre los actores (profeso-
res y estudiantes) de las licenciaturas con respecto a las
perspectivas curriculares y la pertinencia social, las cuales
influyen en las diversas conceptualizaciones y posturas
que se asumen. También se encontraron las diferentes
caracteristicas que tienen los curriculos de los diez pro-
gramas de licenciatura, que son disimiles tanto en sus
concepciones como en sus desarrollos; algunos de estos
son dindmicos, méviles, amplios, concertados y par-
ticipativos, orientados hacia la atencién y la diversidad
regional, fundamentados en la pedagogfa critica, mien-
tras que otros asumen el curriculo como una ruta que
orienta el camino que seguir en el desarrollo de un plan
de estudios, con la tendencia a continuar con un modelo
mds academicista. Lo anterior implica una concertacién
conjunta desde las multiples voces que emergen en torno
al curriculo y su pertinencia social (Ortiz, 2022).
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Como se observa, la universidad no ha sido aje-
na a estas nuevas realidades curriculares, en la medida
en que cada vez mds se demandan de ella resultados
como: ampliacién de la cobertura o acceso universal
a la educacién'; aseguramiento de la calidad; interna-
cionalizacién e impacto en la regién; relacionamiento
con sus egresados y sistema de evaluacién por com-
petencias; y estas tendencias van perfilando modos
distintos en el ethos universitario® de los futuros pro-
fesionales. A esto se suman mediaciones tecnolégicas
en un contexto en el que cada vez se da mds apertu-
ra a una ¢nnovacion social digital (ISD), asi como a
nuevos procesos de gobernabilidad institucional que
vienen a ser contingencias por implementar en el es-
carpado camino de la vida académica. Del mismo
modo, se le pide a la universidad medir sus impactos
considerando el sistema de clasificacién (ranking) que
certifican los organismos internacionales como “ga-
rantfa” de un servicio de calidad. Estas demandas han
hecho que la universidad se haya estandarizando en
percentiles de rendimiento y estudios econométricos
que apuntan cada vez mds a pedagogfas optimizadoras
(Pierella, 2019).

Igualmente, la investigacién y su alianza con el sec-
tor empresarial, la venta de servicios y los sistemas de
evaluacién orientados a learning outcomes o resultados
de aprendizaje, han ido reduciendo la formacién de los
profesionales a punto de llegada —o titulacién-y no aun
proceso trascendente de realizacién humana. Profesio-
nales competentes en una sociedad del rendimiento que
necesita ampliar sus capacidades de consumo (Chul-
Han, 2012; Bauman, 2009). Por ejemplo, el prestigio
académico de los profesores universitarios estd mds
unido a su rol como investigadores y a su titulo posgra-
dual, que a su labor docente y formativa. Hoy existen
categorfas de clasificacién prometedoras para docen-
tes investigadores como: eméritos, senior, asociado y
junior, lo que guarda relacién con una productividad
académico/cientifica y el aporte a la formacién del “re-
curso humano” para la investigacién; el desempefio
docente en funcién de la produccién académica como
garante para la acreditacién institucional. No obstante,
poco se habla del bello acto de ensefiar. En la ensenanza,
el docente universitario tiene mucho que decir y apor-
tar a través de la cotidianidad pedagégica que establece
con sus estudiantes; esto, apoyado por tecnologfas y re-
des virtuales que potencian atin mds su relacionamiento
y préctica universitaria.

El presente escrito tiene como propdsito exponer
algunas tesis en torno a la relacién universidad-socie-
dad de la informacién, a partir de tres componentes: en
primer lugar, describimos el surgimiento de la sociedad
de lainformacién en relacién con el fenémeno de la glo-
balizacién, el neoliberalismo econémico y politico y las
tecnologfas de la informacién, que plantean nuevos hi-
tos en lo que hoy se comprende por universidad. En
segundo lugar, hacemos un recuento histérico de la De-
claracién de Bolonia y la reforma de la universidad, asi
como las implicaciones de considerar la alianza univer-
sidad-sociedad con respecto a c6mo esta se ajusta a las
exigencias empresariales del entorno, es decir, traslada
su propésito a una relacién universidad-mercado. Fi-
nalmente, planteamos como reto asumir la universidad
como ente formador para una ciudadania responsable
y para la construccién de una sociedad democritica y
participativa. Esperamos con estas reflexiones articu-
larnos a la discusién de concebir la universidad como
comunidad de conocimiento que propugna la ver-
dad, lo que desborda los intereses de un capitalismo
cognitivo y de mercado global que revalora el trabajo
intelectual y creativo sobre el trabajo manual (Ramirez,
2018). Igualmente, esperamos seguir explorando ru-
tas de aproximacién ético-epistemolégica (Jaramillo,
2014) que nos permitan abrir senderos hacia nuevas
formas de produccién y gestién del conocimiento en
torno al quehacer universitario en el contexto de trans-
formacién de la sociedad actual.

El surgimiento_qe la sociedad
de la informacion

Diversos estudiosos de este fenémeno han venido
rastreando su aparicién desde mediados del siglo pa-
sado, considerdndolo un resultado de la consolidacién
del modelo global del capitalismo. En efecto, el auge
del denominado capitalismo cognitivo se debe a una
transformacién de las modalidades del capitalismo
mercantil, industrial y de acumulacién de derechos
de propiedad intelectual digital y tecnolégica (Mou-
lier, 2007; Galcerdn, 2010; Ramirez, 2018). Esto ha
puesto de presente la tendencia creciente a encauzar
en las sociedades actuales las transformaciones de los
procesos del trabajo y las nuevas fuerzas productivas,
correspondientes al trabajo intelectual e inmaterial,
tendencia que se ha venido agudizando mucho mids
en tiempos de pandemia por covid-19 (Castellano y
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= Protestantes cruzan por el Palacio de Westminster durante protesta en favor de la eduacion gratuita. Londres (Inglaterra), 2014
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Herrera, 2021). En este proceso es central el papel que
desempetian las nuevas tecnologias de la informacién
y la comunicacién (TIC), articulado con los retos de
la ciencia, la tecnologia y la innovacién como: incen-
tivar la productividad intelectual, el relacionamiento
universidad-empresa-Estado, la internacionalizacién
de la investigacion y el financiamiento. Esto acorta la
vista a la hora de comprender problemas apremian-
tes de la regién, considerando la vida precipitada de
la academia universitaria, ademds de una pérdida de
sensibilidad que se traduce en ceguera moral (Bau-
man y Donskis, 2015).

Ya desde fines de los afios setenta, en su texto cli-
sico sobre La condicion posmoderna, Liyotard (1987)
habia destacado las transformaciones experimentadas
en el saber y los conocimientos como resultado de lo
que él denominé la consolidacién de la sociedad pos-
moderna. En especial, el filésofo francés destacé el
auge que en la sociedad postindustrial fue adquiriendo
la visién pragmdtica y performativa del conocimiento,
como resultado de la informatizacién y su necesa-
ria traduccién en cantidades de informacién para ser
comercializadas. Esto ocasioné la pérdida del valor
formativo —bildung— del conocimiento, el cual “es y
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serd producido para ser vendido, y es y serd consumi-
do para ser valorado en una nueva produccién: en los
dos casos, para ser cambiado. Deja de ser en si mismo
su propio fin, pierde su ‘valor de uso’ (Lyotard, 1987,
pp- 6-7). En las décadas siguientes a los afos ochen-
ta, la ampliacién de estos procesos fue ocasionando
diversas reducciones cognoscitivas como: del saber al
conocimiento, del conocimiento a la informacién y de
su valoracién como “un bien en si mismo” a una mer-
cancia que pueda ser vendida y comprada en funcién
de su valor de cambio; con otras palabras, la produc-
ci6n en venta de servicios a favor de la ganancia.

Se hace necesario considerar, entonces, las dife-
rencias existentes entre informacién y conocimiento.
La primera alude a datos que han sido organizados
y comunicados, mientras que el conocimiento, por
el contrario, puede definirse como un conjunto de
formulaciones organizadas de hechos que presentan
resultados experimentales, transmitidos a otros me-
diante comunicaciones de forma sistematica (Castells,
1996). La informacién se constituye por datos que
pueden ser interpretados, el conocimiento supone
procesos de interpretacién y comunicacién sistemdti-
ca, discernimiento, creatividad y espiritu critico.
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En suma, la sociedad de la informacién sobrevalora
el conocimiento elaborado por las ciencias bésicas -las
denominadas “ciencias duras”-y su traduccién opera-
cional gracias a la mediacién de las TIC, en desmedro
de conocimientos provenientes de las ciencias socia-
les, las artes y las humanidades. Pareciera entenderse
aqui que solo el conocimiento empirico, pragmdtico y
performativo deberifa buscarse y promoverse por sus
efectos en el desarrollo material de las sociedades y en
el incremento del plusvalor que posibilita. A esto se
suma una vida cuantificada o dadaismo —como filosofia
primera- que, como segunda Ilustracién, “se ha de con-
vertir todo en datos e informacién” (Chul-Han, 2014,
p- 16). No obstante, las nuevas tecnologfas hacen parte
de nuestra forma de vida y lo que esperamos de ella,
condicionan nuestros gestos y comportamientos. Del
mismo modo, dominar una nueva tecnologfa nos pre-
para para posibles cambios, asi como modifica nuestra
manera de pensar, sentir y relacionarnos con los demas
(Santos Lépez, 2016). Sin embargo, la acumulacién de
informacién producida en la sociedad actual crea una
nueva forma de acumulacién originaria y de vigilancia
de los cuerpos (biopolitica) como aparato de control
social sobre las personas (Ramirez, 2018); control que
va mucho mds alld del auge de las nuevas tecnologfas de

la informacién y la comunicacién, en cuanto el “desa-
rrollo de la técnica no es la causa, es ya el efecto de este
aligeramiento de la sustancia humana, vacidndose de su
pesadez nocturna” (Levinas, 1976, p. 299).

A comienzos del siglo XXI, en su reflexién en torno
a las sociedades del conocimiento, la Unesco propuso
distinguir entre sociedad mundial de la informacién y
sociedades del conocimiento. La primera constituye
un medio que solo tendrd sentido si propicia la forma-
ci6n de sociedades que promuevan un desarrollo de
las personas basado en derechos fundamentales como
el acceso a la informacién, la libertad de expresion,
la libertad de prensa, la libre circulacién de datos, el
respeto a la diversidad cultural y lingiiistica y el asegu-
ramiento de una educacién para todos. Por tanto, las
sociedades del conocimiento deben promover la ca-
pacidad “para identificar, producir, tratar, transformar,
difundir y utilizar la informacién con vistas a crear y
aplicar los conocimientos necesarios para el desarro-
llo humano” (Unesco, 2005, p. 28). De este modo, se
hicieron manifiestas las relaciones entre desarrollo, co-
nocimiento y derechos humanos universales con base
en los principios de pluralidad, integracién, solidaridad
y participacién. Este ideal relacionado con el desarrollo
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y las capacidades humanas se reafirma en el informe del
aiio 2020, en el que se expone que “la educacién supe-
rior permite a las personas ampliar sus conocimientos
y habilidades, expresar claramente sus pensamientos
tanto oralmente como por escrito, captar conceptos y
teorfas abstractas y aumentar su comprensién del mun-
do y su comunidad (Unesco, 2005, p. 23).

Con la consolidacién del fenémeno de la globali-
zacion, el despliegue de esta nueva forma de sociedad
alcanza un efecto mundial. En opinién de Gimeno
(2005), es necesario considerar en este caso las mul-
tiples relaciones existentes entre la globalizacién, el
neoliberalismo econémico y politico y las nuevas tec-
nologias de la informaci6n. Sus efectos son miltiples y
diferenciados. Por un lado, algunos representan impor-
tantes posibilidades de innovacién y transformaciones
en los campos politico, social, econémico y cultural, en
relacién con las construcciones de nuevas formas de
subjetividad, y por otro lado, plantean el surgimiento
de brechas informacionales, cognitivas y sociales, nue-
vas formas de discriminacién y exclusién social que
inciden de manera especial en el campo social y edu-
cativo. Los datos deben sistematizarse para una gestién
de conocimiento oportuna, confiable y eficiente; del
mismo modo, deben existir criterios para la validacién
de la informacién, a fin de no caer en manipulaciones
tendenciosas de informacién falsa o fake news que ter-
giversan el sentido critico de los universitarios.

La Declaracion de Bol_onia_
y la reforma de la universidad

El desarrollo de la sociedad de la informacién y la imple-
mentacién de las nuevas tecnologias ha implicado, en el
caso de la educacién superior, la propuesta de una refor-
ma de la universidad. Esta iniciativa fue impulsada por el
denominado proceso de Bolonia que inici6 en el interior
de las universidades europeas a finales del siglo XX y se
ha extendido gradualmente a las instituciones univer-
sitarias de todo el mundo. El propésito central de esta
reforma ha sido la consolidacién de un Espacio Europeo
de Educacion Superior (EEES), que busca incrementar
su calidad y competitividad incorporando nuevas for-
mas de gobernanza: la gestién eficaz, la incorporacién
de reformas curriculares y didicticas, y la internacio-
nalizacién, entre otros aspectos, pero también, el Plan
Bolonia convierte a la universidad en mero rito de paso,
“lo que trae como consecuencia una universidad con-
vertida ya en mero instituto, con tutorfas, destierro de
clases magistrales; en definitiva, la tendencia a relegar la
exigencia académica” (Sanchez, 2019, p. 454).

Estos procesos han estado acompaiiados por el sur-
gimiento de movimientos “Antibolonia” que cuestionan
su cardcter antidemocritico, el cual ocasiona, en su opi-
nién, la pérdida de autonomia de la universidad y su
sometimiento a la dindmica econémico-productiva de un
mercado educativo globalizado. Dichos movimientos se

= Movilizacion estudiantll por la educacion al interior de la Universidad Nacional Auténoma de Honduras (UNAH). Tegucigalpa, 2016
Tomada de: Elheraldo.hn
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han constituido “en causa, forma, recreacién y expresiéon
de democracia” (Ferndndez, 2014, p. 19). La manifesta-
c16n mds clara de la influencia ejercida por la sociedad de
la informacién se resume en la configuracién de la univer-
sidad bajo un modelo empresarial, lo que implica a su vez
un alejamiento de la sociedad y del control politico. Al res-
pecto, Galcerdn (2010) denomina universidad-empresa a
la transformacién de la universidad como resultado de su
incorporacién a los circuitos empresariales y mercantiles
de la sociedad capitalista actual.

Esto implica la fragmentacién de la universidad en
diversos sectores prioritarios, lineas de investigacién, ins-
titutos, entre otros, a los cuales se da trato preferencial,
lo que conlleva la pérdida de inversién en los campos
de las ciencias sociales y las humanidades. Del mismo
modo, Pierella considera que “desde hace ya varias dé-
cadas, organismos multilaterales como la Unesco, el
Banco Mundial, el Banco Interamericano de Desarrollo,
la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Eco-
némico vienen delineando las tendencias actuales de la
educacién superior, dirigiéndose a la universidad desde
discursos propios del mundo empresarial” (2019, p. 5).

El sociélogo portugués Santos (2004) ha propues-
to agrupar en tres campos la crisis experimentada por la
universidad como consecuencia de las nuevas demandas
provenientes de la sociedad de la informacién: en primer
lugar, la crisis de hegemonia, que se manifiesta en la con-

tradiccién existente entre las funciones de produccién
de alta cultura, el pensamiento critico y los conoci-
mientos ejemplares cientificos y humanistas necesarios
para la formacién de las élites, que han sido tarea fun-
damental de la universidad clésica, ante la necesidad
de formar mano de obra calificada para el desarrollo
del capitalismo. En segundo lugar, la crisis de legitimi-
dad, ocasionada por la pérdida del cardcter consensual
de la universidad debido a la contradiccién entre, por
un lado, la jerarquizacién de saberes especializados
mediante la restriccién al acceso y la certificacién de
competencias, y, por otro lado, las exigencias de de-
mocratizacién e igualdad de oportunidades para el
acceso a la educacién superior. En tercer lugar, la cri-
sts institucional, resultante de la contradiccién entre la
exigencia de autonomia de la universidad y la presién
por someterla a criterios de eficiencia y productividad
empresarial.

De las tres crisis mencionadas, la de hegemonia es
quizds la mds fundamental. En consecuencia, la univer-
sidad, especialmente cuando es publica, experimenta
la pérdida de autonomia y la conversién gradual en un
bien de mercado que debe responder al lucro y la uti-
lidad econémica para poder subsistir, dividiendo los
presupuestos en recursos que aporta la nacién y recur-
sos propios que se obtienen por venta de servicios o
convenios empresariales. La apertura de la universi-
dad al mercado educativo nacional e internacional es el

» Protesta de estudiantes de la Universidad Central (Ecuador), en reclamo al recorte presupuestal, 2018 | Foto: Diario El Universo.
Tomada de: Eluniverso.com
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= El Movimiento Estudiantil 19 de abril (ME19) protesta en las calles de Nicaragua pidiendo la renuncia del presidente Daniel Ortega.

Managua, 2018 | Foto: DesInformémonos.

corolario de esta nueva orientacién que también afecta
a la universidad privada:

[Por tanto], el permitir que la universidad abandone su
autonomia y se deje guiar por el lucro y las demandas del
mercado, implicarfa un grave impacto negativo para la so-
ciedad, pues hablamos de una institucién que ha guiado
el camino de la civilizacién al tiempo que ha construido y
también cuestionado modelos éticos y politicos para com-

prender los tiempos y actuar en ellos. (Lerner, 2012, p. 1)

[Esto conlleva a] eliminar paulatinamente la distincién en-
tre universidad publica y privada, trasformando la univer-
sidad, en su conjunto, en una empresa, una entidad que no
produce solamente para el mercado, sino que produce en
si misma como mercado, como mercado de gestién univer-
sitaria, de planes de estudio, de diplomas, de formacién de
docentes, de evaluacién de docentes y estudiantes. (Santos,
2004, p. 16)

Las aseveraciones de Lerner y Santos indican que
la universidad ha caido en un utilitarismo pragmadtico
al concebir el conocimiento como materia prima que
puede ser vendida por partes en virtud de la hiperespe-
cializacién que le asiste.
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En esta relacién universidad-empresa-Estado, la
sociedad de la informacién se define como sociedad
del aprendizaje, con lo cual se ponen de presente las
relaciones existentes entre el uso de la informacién, la
flexibilidad del aprendizaje y la cultura de la innova-
cién y el emprendimiento. Desde esta perspectiva, se
constata un desplazamiento acentuado de la funcién de
ensefianza hacia procesos de aprendizaje mediados es-
pecialmente por las TIC. Aqui encuentran su sustento
las tesis sobre la importancia del aprender a aprender,
el aprendizaje basado en competencias —especialmente
laborales- y el aprendizaje a lo largo de la vida. Des-
de esta perspectiva, la propuesta de una sociedad del
aprendizaje pareceria ademds querer desplazar la tarea
del aprendizaje del contexto educativo formal hacia es-
pacios virtuales de dimensiones planetarias y accesibles
a distancia, relegando a un segundo plano la funcién
tradicional del ensefiante, maxime en estos tiempos
de pandemia y emergencia sanitaria por covid-19, lo
cual ha intensificado la implementacién de platafor-
mas y tecnologias gestionadas por las instituciones
de educacién superior. Aqui se ubica la amplia discu-
si6n planteada hoy en la universidad acerca del papel
de estas tecnologias como mediadoras (no sustitutas)
del maestro “tradicional”, y la posibilidad de promo-
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ver formas de aprendizaje colaborativo entre pares, asi
como otras formas de ensefianza y relacién que pongan
al descubierto nuestra fragilidad humana.

Estas orientaciones tienen importantes efectos sobre
la organizacién universitaria que, en un contexto neoli-
beral como el actual, la obligan a redefinir sus funciones
de docencia, investigacién e interaccién social (Peter y
Olsen, 2008). Asi, también implican nuevas demandas al
trabajo llevado a cabo por sus docentes en materia de un
conocimiento mds pertinente y contextualizado. Su eje
misional se ve entonces trastocado del siguiente modo:

En cuanto a la investigacién, predominan ahora
las ciencias bdsicas y dreas tecnolégicas orientadas a
la innovacién y la reproduccién de patentes. Se busca
investigar para el mercado productivo y parala produc-
ciéndeinnovaciones técnicas y tecnolégicas explotables
por la industria y los servicios. Es sintomdtico, en este
sentido, cémo en la investigacién producida tanto en el
campo social como en las ciencias bdsicas importa mds
el prestigio del investigador que el aporte social y peda-
gbgico de su trabajo, en la medida en que tal prestigio

. se obtiene en el mundo universitario no por lo que
aprenden los estudiantes sino por la reputacién de la inves-
tigacién del profesorado y las medidas de seleccion de los
estudiantes, esta lucha por el prestigio motiva una especie

de carrera armamentistica académica. (Dill, 2008, p. 234)

Con referencia a la formacién de los estudiantes,
la educacién superior se convierte en un lugar para la
preparacién de mano de obra calificada que se inserte
funcionalmente en procesos de produccion y servicios
empresariales. Las reformas curriculares provenientes
de Bolonia se han orientado a responder a las necesi-
dades de un mercado laboral flexible y se hace énfasis
en una educacién “con dnimo de lucro” (Nussbaum,
2011) para ser econémicamente productivos. Son pila-
res centrales de estas transformaciones el cambio en el
enfoque de las carreras profesionales y una orientacién
flexible del curriculo con base en competencias y crédi-
tos académicos:

[En este sentido], la universidad serfa un gran depdsito en
donde se transfiere conocimiento a cambio de dinero mien-
tras que el valor de cada conocimiento se deberia medir
por la demanda de los estudiantes, convertidos en simples

clientes. Se ha llegado a postular que este es el modelo mds

honesto y realista de educacién, pues se halla basado en la
eficacia, y por tanto la utilidad y la calidad del servicio ha de
ser evaluada segtn los réditos que se obtienen del mismo.
(Lerner, 2012, p. 3)

Finalmente, la relacién universidad-sociedad, me-
diante la cual la universidad deberia proyectarse critica
y creativamente al entorno, se convierte en una rela-
ci6n universidad-mercado. En lugar de una interaccién
socialmente responsable de la universidad con los
problemas provenientes de su entorno social y comu-
nitario, se constata el énfasis en la venta de servicios a
clientes corporativos que implican el crecimiento de las
utilidades recibidas por las instituciones educativas. La
figura de la universidad-empresa es inseparable de la
constitucién y el fortalecimiento de esta nueva modali-
dad de capitalismo cognitivo,

cuyo nuevo valor ya se acumula en quien tiene los derechos
de propiedad intelectual (que usualmente los posee quien
financia) y el que logra acumular la informacién producida/
procesada por el “dato” que se genera deliberadamente, o
no, en la vida cotidiana o en los circuitos productivos. (Ra-
mirez, 2018)’

Una universidad para una
ciudadania responsable

Ante estas tendencias de la educacién superior que se
reproducen en distintos contextos y de diferentes mane-
ras, adquiere importancia la necesidad de pensar en una
educacién que redefina sus propésitos y reformule el
sentido de las funciones de la universidad en el marco de
una educacién critica para una ciudadania responsable.

En su critica a una educacién con fines de lucro,
Martha Nussbaum (2011) propone un paradigma
educativo centrado en el rendimiento econémico de
una educacién para el desarrollo humano, que haga
de las humanidades un componente fundamental en
la construccién de la democracia y en la formacién
de ciudadanos con capacidad de pensar por si mis-
mos. Ademds, habrfa de poseer una mirada critica
sobre las tradiciones y comprender la importancia de
los logros y los sufrimientos de los otros como acon-
tecimiento enigmdtico que haga justicia a las personas
victimas frente a la totalizacién de un sistema (Aguirre
y Jaramillo, 2022). Esta propuesta de una educacién
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» Los colombianos protestan por la no voluntad del Gobierno Nacional para garantizar la educacion pablica y de calidad, 2018 | Tomada de:

Razonpublica.com

humanista para la ciudadania recoge una amplia tra-
dicién educativa occidental que desde Sécrates y
Aristételes se ha preguntado por las relaciones entre
educacién y ciudadania. De cara al predominio ad-
quirido por la formacién en competencias productivas
que proporcionan formas de saber hacer en contextos
laborales especificos, Nussbaum (2011) propone una
educacién orientada a la formacién para el desarrollo
humano basada en tres capacidades fundamentales,
como se presenta a continuacion.

El examen critico de uno mismo y de las propias
tradiciones bajo la cuales hemos sido educados consti-
tuye una primera tarea de los procesos educativos. Esto
implica el desarrollo de una propuesta que convierta al
estudiante en un sujeto libre, capaz de hacerse cargo de
sus pensamientos y desarrollar una mirada critica de las
normas y tradiciones donde se desarrolla. La educacién
debe tener en cuenta las circunstancias y los contextos
concretos de los estudiantes y promover de forma critica
el pluralismo social y cultural mediante la consideracién
de las diversas normas y tradiciones existentes. Dicho
examen de uno mismo requiere también ejercitarse en
procesos logicos de argumentacién y juicio critico que
permitan desenmascarar prejuicios, tradiciones y cos-
tumbres transmitidas por autoridad, fomentando el
desarrollo de una democracia reflexiva y deliberante que
recoja el legado socritico de una vida en examen.
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En segundo lugar, Nussbaum se refiere al desarro-
llo de una educacién multicultural e intercultural para
la ciudadania del mundo. Esto implica que no renun-
cie a la propia afiliacién, una educacién intima que no
deje de ser universal y que forme la sensibilidad para la
comprensién de la propia cultura, pero que a su vez se
abra a la diversidad cultural, superando los estereoti-
pos étnicos, sociales y religiosos. Se trata de propiciar
la creacién de una comunidad de didlogo en la cual las
preocupaciones puedan ser compartidas y consensua-
das, manteniendo a la vez las diferencias. El desarrollo
de esta capacidad requiere recuperar aportes de diver-
sas disciplinas humanas como la historia, la filosofia,
la geografia, los estudios interculturales, la literatura, la
revitalizacién de las lenguas étnicas y la historia de sis-
temas juridicos y politicos. Su implementacién requiere
que la educacién superior incorpore pedagogias para
estimular el aprendizaje activo y curriculos que impar-
tan un mejor conocimiento del mundo y sus diversas
culturas, con el fin de propiciar formas de comprensién
que reconozcan la diversidad humana y profundicen en
su sentido y posibilidades para enriquecer la experien-
cia social de las y los j6venes universitarios.

Finalmente, la educacién para una ciudadania res-
ponsable debe posibilitar el cultivo de la imaginacién
narrativa, la cual da forma al mundo interior, alos deseos
y necesidades del sujeto que se educa. Esta dimensién
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estética y expresiva permite desarrollar la capacidad de
reconocernos en contextos plurales; implicaria estar
en el lugar de la otra persona, interpretar sus relatos e
intentar comprender sus sentimientos, deseos y expec-
tativas. De esta manera se cultivan, mediante el arte y las
humanidades, las capacidades para poder ver el mun-
do desde la éptica —que a su vez es una ética- del otro
(Levinas, 2012); es decir, se educa en la compasién y el
sentido de la propia vulnerabilidad. Se trata entonces
de un proceso que debe darse en la institucién univer-
sitaria, pero que requiere el apoyo de la misma familia,
la sociedad y la ciudadania en general; esto es, una so-
ciedad comprometida con la universidad y lo que allf
se ensena.

A manera de recapitulacién, una educacién para una
ciudadania responsable, como también el fortalecimien-
to dela democracia, deberfa infundir en los universitarios
una sensibilidad ética basada en la comprensién empd-
tica, la capacidad de pensar por si mismos y asumir una
responsabilidad para el otro; asimismo, la construccién
de una ciudadania intercultural abierta y tolerante de la
diversidad cultural y la dimensién creativa y lddica pro-

» Catia Barbosa, docente de la UFF, durante manifestacion estudianti
Tomada de: Brasildefato.com.br

pia de un pensamiento estético, emocional y narrativo
que no pierda su capacidad de interpelar. Desde esta 16-
gica, el fundamento de la democracia se soportarfa en
la posibilidad de controvertir, por ejemplo, sobre una
ley juridica que emana del Estado. En tal sentido, “po-
demos debatir las decisiones, podemos restituirlas. No
existe decreto humano que no sea revisable, e incluso la
caridad se ve asi puesta a prueba por la verificacién pi-
blica” (Levinas, 2006, p. 199).

Desde esta perspectiva, los nacientes movimientos
sociales y la utilizacién de las nuevas tecnologias, como
las redes sociales, movilizan la situacién en la que se en-
cuentran los seres humanos, lo que hace que la técnica
ponga al descubierto al hombre en la desnudez de su
rostro (Levinas, 1976). Recuérdese que en la época de
la Tlustracién del siglo XVIII, la tecnologia permitié el
movimiento de profesionales que expresaban sus ideas
“gracias a redes de comunicaciones y las posibilidades
de circulacién que la Monarquia Hispdnica ponia a su
disposicién ... [estos eran] espacios alternativos que la
Corona habilité o auspicié para educar a comerciantes,
profesionales y artesanos en los saberes cientifico-

. Rio de Janeiro (Brasil), 2019 | Autor: Clivia Mesquita.
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tecnol6gicos, que no necesitaban la filosofia escoldsti-
ca” (Santos Lépez, 2016, p. 364). De manera similar, las
tecnologfas en nuestro tiempo posibilitan la circulacién
de un librepensamiento que se sale de una hegemo-
nia institucional, ademds, generan sensibilidades que
van mds alld del entorno académico que la institucién
universitaria bien podria aprovechar. Podriamos aven-
turarnos entonces a considerar que, gracias a las TIC,
estamos experimentando una segunda Ilustracién pro-
piciada desde los mismos tejidos sociales.

Este desarrollo requiere el concurso de las diversas
ciencias humanas y sociales, asi como su articulacién
interdisciplinaria con las ciencias formales y bésicas en
didlogo inter y transdisciplinar con los diversos saberes
cotidianos y ancestrales provenientes de la experiencia
social y cultural de las comunidades, asi como el en-
cuentro y la construccién de redes universitarias en
torno al tema intercultural. Segin el Congreso de Cér-
doba celebrado en el 2018, “este parece ser uno de
los factores que ha favorecido la creciente visibilidad
y reconocimiento que actualmente alcanzan las expe-
riencias de educacién superior intercultural dentro del
campo mds amplio de la Educacién Superior en Améri-
ca Latina” (Matos, 2018, p. 99).

Las criticas formuladas por Nussbaum a una educa-
c16n con dnimo de lucro recuerdan la tesis propuesta por
Santos (2004), quién en relacién con la crisis de la uni-
versidad actual sugiere dar prioridad a las racionalidades
practico-moral y estético-expresivas, ante el privilegio de
la racionalidad cognitivo-instrumental, que forma para la
clencia, la técnica, la innovacién y un emprendimiento
empresarial que parte de una pedagogfa centrada en el
aprendizaje 6ptimo del estudiante. En contraposicién
a esta tendencia dominante, una educacién humanis-
ta enfatiza la importancia de incluir en todo proceso
formativo integral la formacién critica en valores y la coo-
peracién; la preparacién para la participacién politica y
la toma de conciencia acerca de la responsabilidad social
de los universitarios y profesionales en general, dinami-
zando y dignificando el papel del docente universitario
como artesano de un saber (Saldarriaga, 2006; Larro-
sa, 2022). Esta asuncién estd en correspondencia con
los planteamientos de Rueda (2017) cuando considera
“la cooperacién como una artesania-tecnologfa del yo
que nos permite comprender las formas como podemos
lidiar con la resistencia y la diferencia [...] [lo que] per-
mite descentrarnos y retardar los tiempos acelerados de
las actuales tecnologfas digitales y sus formas de vida que
cuantifican el yo” (pp. 223-224).

» Pancarta de estudiantes durante protesta universitaria. Caracas (Venezuela), 2021 | Foto: El Informador. Tomada de: Diariodecuba.com
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= Jovenes opositores del gobierno de Nicolas Maduro, protestan por la educacion frente a las fuerzas de seguridad en Caracas (Venezuela),

2018 | Foto: Federico Parra/Getty Images. Tomada de: Bbc.com

Por consiguiente, la universidad que anhelamos se
articula al estudiante que acogemos. Este hace uso de
un derecho vital —su educacién- y no la recepcion de
un servicio estatal o privado que le hace competente.
La educacién superior se hace con sujetos solidarios y
encarnados, en una relacién magmadtica en permanen-
te ebullicién, de la que brotan significados que estin
en consonancia con la aspiracién de una vida profesio-
nal (Gutiérrez, 2020). Estos significados universitarios
nos movilizan a fusién de horizontes, en la medida en
que “el horizonte es mds bien algo en lo que hacemos
nuestro camino y que hace el camino con nosotros”

(Gadamer, 1993, p. 375).

Este horizonte-compartido se desplaza por la com-
prensiéon de sentidos que nos permite con-vivir en
diferencias no indignantes. Asumir la diferencia avizo-
ra horizontes de comprensién que bordean problemas
que van mds alld de funciones administrativas que ago-
bian, cada vez mis, la cotidianidad universitaria. Por el
contrario, se apuesta por una universidad incluyente
que nos permita entender que quien se forma, lo hace
a través de una red de sentidos imbricados a manera de
trama, interacciones colectivas o comunitarias de una
universidad puesta en didlogo donde sus actores, pro-
fesores y estudiantes que se desprenden de la trampa

corporativizada de la gestién del tiempo, para ingresar
a un tiempo motivado —atemporal- que se detiene en
la reflexion lenta de las palabras (Berg y Seeber, 2022).
Nuestra apuesta, entonces, es por relaciones asimétri-
cas que superen los determinismos epistemolégicos de
querer estandarizar a los otros en criterios totalizantes
de verdad, sin considerar que es en la asimetria y en la
calma del tiempo-dialogado donde se teje la vida de di-
versas maneras (Gutiérrez, 2020).

Reflexiones de apertura:
algunas implicaciones para
las practicas docentes

El desafio planteado desde la sociedad de la informa-
ci6én y el capitalismo cognitivo a la universidad y la
intencién de transformarla, tomando como paradigma
la empresa y el mercado global, hace necesario pregun-
tarse de nuevo por los ejes misionales de la universidad
y la redefinicién de sus funciones bésicas. En relacién
con lo primero, ante la tendencia ya analizada de con-
siderar la educacién universitaria exclusivamente desde
la perspectiva de la consolidacién de una sociedad de
la informacién y del capitalismo cognitivo globaliza-
do, es necesario hacer énfasis en el nexo existente entre
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desarrollo cientifico, técnico y tecnolégico, por una
parte, y desarrollo social, cultural y politico, por la
otra, dado que a la universidad le compete garantizar
su adecuada complementariedad. A este respecto, Ho-
yos (2013) sefiala: “Es absolutamente necesario tomar
la educacién, por un lado, como lugar de promocién
de una cultura del pluralismo, de la solidaridad, de la
corresponsabilidad, de la aceptacién de las diferen-
cias, del didlogo y de la formacién ciudadanas, y a la
vez como estrategia para impulsar la ciencia y la tecno-
logia de modo que el conocimiento produzca progreso
social y justicia como equidad” (p. 51).

Frente a las posibilidades de desarrollo produc-
tivo y consolidacién del “capitalismo cognitivo” que
han abierto las tecnologfas de la informacién y la co-
municacién, “es necesario avanzar decisivamente en el
compromiso de la universidad con la formacién para
la convivencia y el fortalecimiento de lo publico y la
democracia, lo que implica destacar su condicién de
institucién piblica y su funcién social” (Del Basto,
2007, p. 233). Como “comunidad critica”, la universi-
dad debe orientarse a la bisqueda del bien comin, y a
la formacién de la opinién piblica y la voluntad ciuda-
dana. Solo mediante la promocién de la “racionalidad
instrumental” y la “razonabilidad comunicativa” se
hard posible el cultivo equilibrado de productividad y
libertad (Hoyos, 2013).

¢Cémo afectan estas orientaciones al cumplimien-
to de las funciones mds sustantivas de la universidad?
En primer lugar, se trata de recuperar, ante el predo-
minio de la sociedad del aprendizaje y la centralidad
del educando como “cliente”, un sentido diferen-
ciado para las pricticas docentes que recupere el rol
fundamental del maestro como orientador del proce-
so educativo. La préctica docente debe considerarse
en términos de un proceso de interaccién alrededor
de problemas e interrogantes concretos, se trata ante
todo de una prictica de acompafiamiento y comu-
nicacién critica de los saberes que articule procesos
de ensenanza orientados a potenciar efectos y afectos
formativos en los estudiantes, especialmente su auto-
nomia y pensamiento critico, abordando la ensefianza
desde la experiencia de “ser ensenado”, que es dis-
tinta de la experiencia de “aprender de”; es decir, los
docentes universitarios tienen algo que ensefiar como
cultivadores de un saber, ellos no son simples facilita-
dores del aprendizaje (Biesta, 2017).
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Del mismo modo, los conocimientos, las estrate-
gias y los dispositivos tecnolégicos deben ser sobre
todo medios para la formacién humana y profesional
integral como propésito fundamental del quehacer
docente, lo cual ayuda a los futuros profesionales a
la estructuracién de un pensamiento integrador en-
tre el ejercicio laboral y su actitud ética, la capacidad
de procesar informacién con criticidad y la resolucién
de problemas de creciente complejidad. Por tanto, es
fundamental que la educacién superior promueva la
articulacién entre la actitud reflexiva del educando en
relacién con sus convicciones y creencias, sus com-
petencias especificas en el dmbito técnico-prictico,
la capacidad de fundamentar sus acciones morales en
valores y principios generales, y la construccién de un
proyecto de vida que le permita articular su historia

individual y las formas de vida colectiva en las que esta
se inserta (Habermas, 2002).

Por otra parte, la investigacién, considerada una
basqueda cooperativa del saber y el desarrollo de to-
das las formas de conocimiento posible, amplia las
fronteras del conocimiento y pone a los educandos en
contacto con las tradiciones tedricas mds relevantes y
con comunidades cientificas especializadas discipli-
nares, interdisciplinares y transdisciplinares en los
diferentes dambitos de escala nacional e internacional.
Se requiere la utilizacién de multiples formas de inves-
tigacién que hagan posible la interrelacién de diversas
racionalidades epistémicas y su articulacién con los
saberes provenientes de las multiples experiencias so-
cioculturales (Gaitdn y Martinez, 2013). Las preguntas
y los problemas que desencadenen los procesos inves-
tigativos deben ser relevantes socialmente y garantizar
un impacto real de las instituciones educativas sobre los
contextos en los cuales se sittan y a los cuales aportan
criticamente su conocimiento y experiencia, y a la vez
se nutren de esos otros saberes y experiencias.

Finalmente, la interaccién de la universidad con
la sociedad debe materializarse en los dmbitos local,
regional, nacional e internacional, haciendo aportes
pertinentes para la construccién de sociedades mds
justas e incluyentes. Un aspecto central en el momen-
to histérico presente alude al fomento de la discusién
en torno a un proyecto de nacién que supere la vio-
lencia endémica de nuestra sociedad y contribuya al
fortalecimiento de una opinién ptblica informada y
deliberante.
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» Estudiantes universitarios protestan en la ciudad de Cuenca, en contra del Gobierno nacional. (Ecuador), 2022 | Foto: Johnny Guambana.
Tomada de: Eluniverso.com

Estos ejes misionales, a los cuales se afiaden hoy
la gestion, la gobernabilidad, la internacionalizacién
y el uso de las nuevas tecnologias de la informacién
y la comunicacién, deben mirarse como retos que se
presentan de forma articulada y complementaria. En
este sentido, ha sido siempre tarea fundamental de la
universidad producir conocimiento, comunicarlo cri-
ticamente y propiciar su aplicacién a la solucién de
necesidades y problemas apremiantes de la sociedad.
Las universidades deberdn seguir siendo fieles a su

misién formadora, buscando un equilibrio entre dos
extremos: por un lado, su instrumentalizacién por par-
te de las fuerzas corporativas dominantes (sobre todo
econdémicas) en la sociedad de la informacién, y por el
otro lado, el alejamiento y el encierro que les impide
desarrollar de manera pertinente su vocacién de ser
conclencia critica, responsabilidad absoluta, interac-
cién critica con el entorno, aporte a la construccién de
democracias incluyentes y a la transformacién eman-
cipada de nuestras comunidades.
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En esta consigna se basé el informe de la Unesco en el afio 2020,
“Hacia el acceso universal de la educacién superior: tendencias
internacionales”, como un intento por cerrar las brechas sociales,
la injusticia social y lograr un mayor acceso en la calidad, equidad
y desempeiio en la educacién superior (Unesco- IESALC, 2020).
Para Salomén Lerner (2012), “El ethos de la universidad no
siempre se manifiesta de manera completa y cristalizada en el mo-
mento de su nacimiento. Antes bien, hay que buscarlo en su etapa
de maduracién; somos, en esencia, aquello que llegamos a ser por
mandato de nuestra naturaleza. En su madurez, la universidad ha
sabido asumir una vocacién universal y a la vez local, que aspira
a responder siempre al aqui y al ahora. Ese es el modelo de uni-

ferencias bibliograficas

versidad que reconocemos como el vigente y el vilido. Ese es el
sentido en virtud del cual la institucién universitaria puede ser
inspiracién y gufa para nuestras sociedades en un mundo cam-
biante como el de hoy” (p. 4).

“No es casual que ‘a pesar de que desde el 2007 China es el
principal productor de software y hardware, el 84% de las ga-
nancias en este rubro siguen estando en manos de capitalistas
estadounidenses’ (Arkonada, 2015). Tampoco es casual que
Google, Skype, Facebook empiecen a generar servicios socia-
les ‘gratuitos’ a cambio de acceso (a bases) de datos que se
generan en los mismos (Assange, 2016)” (Ramirez 2018, pp.
195-196).

AGUIRRE, J. y Jaramillo, L. (2022). Enigma y sufrimien-
to: mds alld de rememorar. Folios, (55), 3-16. https://doi.
org/10.17227 folios.55-12447

BAUMAN, Z. (2009). Vida de consumo. Fondo de Cultura
Econémica.

BAUMAN, Z.y Donskis, L. (2015). Ceguera moral. La
pérdida de la sensibilidad en la modernidad liquida. Pai-
dés.

BERG, M.y Seeber, B. (2022). The Slow Professor. Desa-
fiando la cultura de la rapidez en la academia. Universidad
de Granada.

BIESTA, G. (2017). El bello riesgo de educar. Innovacién
Educativa.

CASTELLS, M. (1996). La era de la informacion. Econo-
mia, sociedad y cultura. Vol 1. La sociedad red. Alianza.
CASTELLANO, G.y Herrera, L. (2021). Tecnologia
globalizadora y oposicién social en tiempos pandémicos
por Covid19: una experiencia de investigacién educativa.
Revista Universidad y Sociedad, 13(6), 381-393.
CHUL-HAN. B. (2012). La sociedad del cansancio. Herder.
CHUL-HAN. B. (2014). Psicopolitica. Herder.

.DEL BASTO, L. (2007). Lo ptblico y la sociedad civil en

el contexto de la universidad. Revista Historia de la Edu-

cacton Latinoamericana, (9),231-254.

. DILL, D. (2008). La degradacién de la ética académica:

docencia, investigacién y la renovacién de la autorregula-
cién profesional. En R. Barnett, Para una transformacién
de la universidad (pp. 231-246). Octaedro.

12

13.

14

15.

16.

17.

18.
19.

20.

.FERNANDEZ, J. (2014). El estudio del impacto de los

movimientos sociales: el caso del movimiento estudiantil
anti-bolonia. Oximora. Revista Internacional de Etica y
Politica, (4), 1-22.

GADAMER, H. G. (1993). Verdad y método 1. Sigueme.

. GAITAN, C. y Martinez, J. (2013). La formacién basada

en competencias en la educacién superior. ;Nuevas orien-
taciones o nuevos fines de la universidad? En Universidad
y sociedad: aproximaciones criticas, tensiones y desafios
(pp. 70-91) Pontificia Universidad Javeriana.
GALCERAN, M. (2010). La mercantilizacién de la
universidad. Revista Electronica Interuniversitaria de
Formacién del Profesorado, 13(2), 89-106. http://www
.redalyc.org/pdf/2170/217014950008.pdf

GIMENO, S. (2005). La educacién que aiin es posible.
Morata.

GUTIERREZ, E. (2020). Curriculo, formacién y univer-
stdad. Retos y asimetrias en inclusion social y pedagigica.
Universidad del Cauca.

HABERMAS, J. (2002). Verdad y justificacion. Trotta.
HOYOS, G. (2013). Participacién del Estado, de la co-
munidad académica y de la sociedad en el mejoramiento
de la calidad de la educacién superior. En C. Gaitdn y J.
Martinez, Universidad y sociedad: aproximaciones criticas,
tensiones y desafios. (pp. 50-69) Pontificia Universidad
Javeriana.

INSTITUTO INTERNACIONAL de Ia Unesco para

la Educacién Superior en América Latina y el Caribe


https://doi.org/10.17227/folios.55-12447
https://doi.org/10.17227/folios.55-12447

21.

22

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31

32.

CARLOS ARTURO GAITAN RIVEROS Y LUIS GUILLERMO JARAMILLO ECHEVERRI | LA UNIVERSIDAD Y LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION: TENDENCIAS Y RETOS

(UNESCO-IESALC). (2020). Hacta el acceso universal a
la educacion superior: tendencias internacionales. https://
cutt.ly/mBCvXpc

JARAMILLO, L. (2014). La rebelién de la revelacién:
reflexividad, subjetividad y formacién en ciencias socia-

les. Nomadas, (40), 175-189. https://cutt.ly/4BCvTy]

.JARAMILLO, D. y Murcia, N. (2013). La educabilidad

en voz de los maestros en formacién: imaginarios en el
programa de licenciatura en filosoffa. Revista de Investiga-
ciones UCM, (21), 34-53.

LARROSA, J. (2020). El profesor artesano. Materiales
para conversar sobre el oficto. Laertes.

LERNER, S. (2012, 5-9 de noviembre). El retorno al ethos
universitario: la transformacion de la Unvversidad en tiempos
de transformacion humana [discurso principal]. Conferencia
pronunciada en el IV Congreso Iberoamericano de Filosoffa:
Filosoffa en Didlogo. Santiago de Chile, Chile.

LEVINAS, E. (1976). Heidegger, Gagarine et nous. En:
Difficile liberté. Essaus sur le judaisme (pp. 299-303), deu-
xieme édition refondue et complétée. Albin Michel.
LEVINAS, E. (2006). Conversacién con Roger Pol-Droit.
En: Los imprevistos de la historia. Sigueme.

LEVINAS, E. (2012). Totalidad e infinito: ensayo sobre la
exterioridad. Sigueme.

LYOTARD,]. (1987). La condicion posmoderna. Informe
sobre el saber. Citedra.

MATOS, D. (2018). Educacién superior y pueblos indige-
nas y afrodescendientes en América Latina: tendencias en
curso, tensiones, posibilidades y desafios. En P. Henri-
quez, Tendencias en educacion superior en América Latina
y el Caribe. CRES-2018 (pp. 59-109). Universidad Nacio-
nal de Cérdoba.

MOULIER, Y. (2007). Le capitalisme cognitef. La nouvelle

grande transformation. Amsterdam.

. NUSSBAUM, M. (2011). Sin fines de lucro. Por qué la

democracia necesita de las humanidades. Katz.
ORGANIZACION DE las Naciones Unidas para la Edu-
cacién, la Ciencia y la Cultura (Unesco). (2005). Hacia las

soctedades del conocimiento. Ediciones Unesco.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41

ORTIZ,]. (2022). Las perspectivas curriculares y la perti-
nencia social en los programas académicos de licenciatura
de la Universidad del Cauca. Documento de trabajo.
Informe afio sabdtico. Vicerrectorfa de Investigaciones,
Universidad del Cauca.

PETERS, M. y Olsen, M. (2008). Conocimiento til:
redefinicién de la investigacién y la ensefianza en la
economia del conocimiento. En R. Barnett, Para una
transformacion de la universidad (pp. 57-69). Octaedro.
PIERELLA, M. (2019). La universidad interpelada por
los discursos del presente. Hacia una critica de las peda-
gogfas optimizadoras. Folios, (49), 3-17. https://dx.doi.
org/10.17227 [folios.49-9387

RAMIREZ, R. (2018). Estrangulamiento tecnocognitivo
o emancipacién de los conocimientos: propuestas para
superar la neodependencia en América Latina y el Caribe.
En P. Enriquez Tendencias de la educacion superior en
América Latina y el Caribe. CRES-2018 (pp. 189-274).
Universidad Nacional de Cérdoba.

RUEDA, R. (2017). Reflexividad y formas del saber-hacer
tecnolégico. En: Saberes nomadas. Derivas del pensamien-
to propio (pp. 209-227). Universidad Central.
SALDARRIAGA, O. (2006). Pedagogia, conocimiento

y experiencia: notas arqueolégicas sobre una subalterni-
zacién. Nomadas, (25), 98-108. http://nomadas.ucentral.
edu.co/nomadas/pdffnomadas_25/25_8S_Pedagogiaco-
nocimientoyexperiencia.pdf

SANTOS, B. (2004). La universidad en el siglo XXI. Para
una reforma democrdtica y emancipadora de la universi-
dad. Corporacién Viva la Ciudadania.

SANTOS LOPEZ, P. (2016). Tecnologia y cultura en

el transito de la Ilustracion al pensamaento contem-
pordneo. El caso Joaquin Mutioz Delgado [tesis de
doctorado, Universidad de Murcia]. https://www.tdx.cat/
handle/10803/398866?locale-attribute=en

. SANCHEZ, ]. (2019). El culto pedagdgico. Critica del po-

pulismo educativo. Akal Educacién.

209


https://dialnet.unirioja.es/servlet/revista?codigo=24407
https://dialnet.unirioja.es/servlet/revista?codigo=24407
https://dialnet.unirioja.es/ejemplar/434429
https://dx.doi.org/10.17227/folios.49-9387
https://dx.doi.org/10.17227/folios.49-9387

. S H440 5
Los EDUCADORE PR
E"r{'."l"l}'i'l PHHH-SJEH 15

IND ESCIAVS el i

_I
—

[ 4
r_'..-' J".l'-" s

' -
i
i
B
#
-
e
——
——

i

)

s

» Docentes en Caracas protestan por el incumplimiento en el pago de vacaciones por parte del Ministerio de Educacion Nacional. Caracas
(Venezuela), 2021 | Tomada de: Elimpulso.co

210



Hacia una educacion musical

superior en entornos digitales™
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Towards a Higher Music Education
in Digital Environments

Oscar Hernando Agudelo Contreras** y
Julian Dario Castro Cifuentes***

El articulo recoge los resultados de una investigacién cuyo objetivo fue plantear fundamentos
para la aproximacién a un modelo pedagégico de educacién musical superior en entornos di-
gitales. Para ello, se formulé una teorfa fundamentada en experiencias de formacién musical
mediadas por tecnologias digitales de la informacién y las comunicaciones (T'dIC), a partir
de la cual se discute la nocién de tecnologfas digitales para el aprendizaje y el conocimiento
(TdAC). Desde esta aproximacién, se invita a pensar en las implicaciones del uso de tecnolo-
gfas digitales en procesos de educacién musical superior y los alcances de su aplicacién en un

escenario postpandemia en Latinoamérica.
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O artigo coleta os resultados duma pesquisa que teve como objetivo apresentar fundamentos para
a aproximagdo a um modelo pedagigico de educagao musical superior em entornos digitass.
Para isso, foi formulada wma teoria fundamentada em experiéncias de formagio musical me-
diadas pelas tecnologias digitais da informagao e as comunicagoes (1dIC), a partir da qual é
discutida a nogao de tecnologias digitais para a aprendizagem e o conhecimento (TdAC). Desde
esta aproximagdo, convida-se a pensar nas implicagoes do uso das tecnologias digitais em pro-
cessos de educagao musical superior e os alcances de sua aplicagao em um cendrio pos-pandemia
na América Latina.

Palavras-chave: modelo pedagdgico, tecnologias digitars, educagao musical superior, teoria
Jundamentada, América Latina.

The article collects the results of a research project whose objective was to establish foundations
Jor the approach to a pedagogical model of higher music education in digital environments. For
accomplish this, a theory based on musical training experiences mediated by digital information
and communication technologies (1dIC) was formulated, from which the notion of digital
technologies for learning and knowledge (TdAC) is discussed. From this approach, the article
tnites to think about the implications of the use of digital technologies in higher music education

processes and the scope of its application in a post-pandemic scenario in Latin America.
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a integracién de tecnologfas digitales en

procesos educativos a nivel superior es un

fenémeno de ripida expansiéon en América La-
tina. Incluso antes de las condiciones impuestas por
la pandemia iniciada en el afio 2020, Latinoamérica
ya era “una de las regiones mds proactivas del mundo
en relacién con la integracién de las TIC en sus siste-
mas educativos, con el fin de contribuir a la inclusién
social, la democratizacién y la reduccién de la brecha
digital” (Sunkel y Truco, 2012 citados en Aguirre y
Stahringer, 2015, p. 2). Prueba de lo anterior es que
para el ano 2017, “el 6,4% de la matricula, correspon-
de a alguna modalidad de los servicios educativos a
distancia” (El Espectador, 2017, pérr. 1). Ese mismo
afo, el incremento de programas en modalidades no
presenciales en la regién alcanz6 un 30%, siendo esta
cifra un mdximo histérico en su momento.

Este crecimiento se explica por el aumento de los
recursos econémicos destinados por los gobiernos la-
tinoamericanos para ampliar la cobertura educativa y
sus politicas de mejoramiento de la calidad, ademds del
esfuerzo que las universidades han realizado para ex-
pandirse mediante la oferta educativa no presencial. En
Colombia, se registraron 665 programas académicos en
modalidad virtual en el 2016 y estos aumentaron a 920
en el afio 2021 (Ministerio de Educacién Nacional de
Colombia, 2021; Observatorio de la Universidad Co-
lombiana, 2016). En el caso de la formacién musical
virtual, segtin el Sistema Nacional de Informacién de la
Educacién Superior (SNIES), la Universidad Nacional
Abierta y a Distancia (UNAD) ofrece desde el 2017 el
tnico programa profesional de musica completamente
virtual dentro de los 52 pregrados en esta drea del pais
(Ministerio de Educacién Nacional de Colombia, 2021).
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Aunque son oficiales, estos datos no recogen aque-
llas experiencias de educacién musical que incluyen
tecnologias digitales en escenarios de educaciéon no
formal o como apoyo a la presencialidad. Algunas han
sido objeto de investigaciones, como la desarrollada
por Liliana Amaya y Julidn Santoyo (2017), cuyo fin
fue crear materiales didacticos que promovieran la au-
tonomia de los alumnos; o la de Beatriz Garcia (2017),
quien analiz6 el rendimiento académico de estudian-
tes universitarios a partir de un material educativo
computarizado. Sin embargo, en la literatura relacio-
nada con la articulacién entre tecnologias digitales y
educacién musical superior, atin no existe un modelo
pedagégico desde el que se pueda orientar, cuestio-
nar y transformar las pricticas en estos entornos. Si
bien existe una intencién general de consolidar dicha
integracion, persisten preguntas sobre la adaptacién
y creacién de contenidos, estrategias metodoldgicas y
evaluativas, dispositivos de acompafiamiento al proce-
so y capacitacién docente, cuyas respuestas parciales
se han dado desde experiencias particulares de maes-
tros preocupados por solucionar estos vacios en su
quehacer cotidiano, pero que sugieren la necesidad
de sistematizar estas experiencias y asi generar una
discusi6én fundamentada en la prictica para producir
conocimiento pedagégico. En este sentido, el Ministe-
rio de Educacién Nacional (MEN) plantea:

...para lograr transformar e innovar la ensefianza y promo-
ver y mejorar el aprendizaje, se requiere el andlisis de los
retos, posibilidades y efectos de las TIC en los procesos
educativos, teniendo como una responsabilidad critica y
explicita la manera de concebir el conocimiento fruto de
las transformaciones de la sociedad y la cultura. (Ministerio
de Educacién Nacional de Colombia, 2010, p. 18)
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» Estudiantes, académicos y simpatizantes de la Ciudad del Cabo, reunidos a las puertas del Parlamento para reclamar por una educacion
descolonizaday gratuita. (Sudafrica), 2016 | Tomada de: Equaltimes.org

De acuerdo con lo anterior, las experiencias men-
cionadas anteriormente fueron el punto de partida
para reflexionar mds alld de lo tecnolégico o lo opera-
tivo y asf dar campo a la discusién sobre la estructura
que subyace a estos procesos para responder las pre-
guntas relacionadas con qué y cémo enseiiar y evaluar
dentro de la educacién musical en entornos digitales,
con el fin de esbozar una base conceptual para acer-
carse a un modelo pedagégico posible. Si bien, es
cierto que hay un amplio desarrollo relacionado con
apoyos computacionales a la presencialidad, persis-
ten cuestionamientos sobre metodologias, estrategias
de evaluacién, contenidos y procesos de acompaia-
miento, cuyas respuestas permitirfan la realizaciéon de
précticas de ensenanza y aprendizaje criticas, informa-
das y reflexivas en las cuales las tecnologias digitales
puedan aplicarse con un sentido educativo. A la luz de
este planteamiento, se considera necesario establecer
los fundamentos que orientan procesos de educacién
musical superior en entornos digitales.

Tecnologias digitales para el
aprendizaje y el conocimiento

Ya que nuestra intencién es trascender los temas rela-
cionados con la operacién de herramientas digitales
utilizadas en procesos educativos, para dar paso a la
discusion pedagégica sobre las diferentes mediaciones
tecnoldgicas en estos procesos, esta reflexién se abordé
desde el concepto de las TdAC. Su propésito es “incidir
especialmente en la metodologia, en los usos de la tec-
nologia y no tinicamente en asegurar el dominio de una
serie de herramientas informdticas” (Granados Romero
et al., 2014, p. 290), y en esta misma linea, el Ministe-
rio de Educacién Nacional (MEN) afirma que “no basta
con saber utilizar las Tecnologfas de la informacién y la
Comunicacién: el reto estd en saber qué hacer con ellas
en una sociedad” (Ministerio de Educacién Nacional
de Colombia, 2013, parr. 1). Tomando en cuenta lo an-
terior, las preguntas formuladas por Coll (1994) sobre

qué ensefiar, cémo ensefiar, cudndo y cémo evaluar, son
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pertinentes ya que permiten pensar los elementos de un
modelo que satisfaga las necesidades de los procesos de
ensefianza y aprendizaje musical en linea.

Por su parte, José Reyes sefiala que “los resultados
académicos en pruebas internacionales y estandarizadas
siguen tan bajos como antes de su implementacién, y no
levantan cabeza a pesar de la inclusién de nuevas estrate-
gias, como el uso de las TIC” (Reyes Rojas, 2016, p. 53).
Cabe anotar que entre las diversas causas de lo anterior
se destacan los altos niveles de desercién estudiantil, la
preparacién de los docentes para su ejercicio pedagégico
através de las tecnologfas digitales de la informacién y las
Comunicaciones (TdIC), la preparacién de los estudian-
tes para intervenir activamente en su proceso formativo y
las habilidades pedagégicas que requieren los docentes
para desempefiar su labor en linea. Como consecuencia
de lo anterior, se hace evidente un vacio de conocimien-
to relacionado con la posibilidad de pensar la educacién
musical en entornos digitales, lo que sugiere a su vez la
necesidad de buscar medios y mecanismos para analizar
dichas causas, sugerir posibles flujos de accién y reflexio-
nar sobre sus implicaciones en contextos determinados.

En relacién con la desercién estudiantil, pese a las
ventajas que ofrece la educacién virtual, casi el 80%
de los cursos fracasa y hay una tasa de desercién que
se aproxima al 60% (Cebridn, 2003, citado en Car-
mona y Rodriguez, 2009). Una de las causas que mds
influyen en este aspecto es que en el disefio de cursos
virtuales no se modifican los métodos de ensefianza
tradicional, lo que estd directamente relacionado con
la preparacién de los docentes para el ejercicio peda-
gogico en entornos digitales.

En este sentido, autores como Nyamful (2016),
Colds-Bravo y Herndndez (2014) y Heavner (2012)
coinciden en afirmar que hay un vacio de conocimien-
to, relacionado con las mediaciones tecnolégicas en
procesos de enseflanza y aprendizaje, ya que en gene-
ral existe un desconocimiento sobre las posibilidades
de aplicacién de TdAC, y en menor medida un co-
nocimiento parcial impulsado cominmente por un
interés autodidacta de los docentes. Por esta razén, es
frecuente observar situaciones como la subutilizacién
de estos recursos o la réplica de modelos pedagégicos
tradicionales en entornos digitales.

= Protestas en Panama por la medida adoptada por la Asamblea Nacional de remover tres articulos de la Constitucion de la Repablica,
referentes a temas estudiantiles. (Panama), 2019 | Tomada de: Elimpulso.com
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» Estudiantes libaneses en protesta frente al Ministerio de Educacion Superior, pidiendo mejores condiciones para pagar su matricula.

Beirut (Libano), 2019 | Foto: AFP/Anwar Amor. Tomada de: The961.com

Tecnologias digitales de la
informacién y las comunicaciones
en educacion musical

Con la llegada de las TdIC, los procesos de educacién
musical se han visto influidos especialmente desde una
perspectiva computacional. Algunos autores destacan
el rol de las TdIC en estos procesos, dado que “no solo
ayuda al desarrollo de los nifios en el uso de la tecno-
logfa de la informacién, sino también a la comprensién
de movimientos histéricos, culturales y filoséficos, asi
como al desarrollo de habilidades de audicién y andli-
sis” (Rainbow, 2007, citado en Nyamful, 2016, p. 63).
En este sentido, un constante desarrollo de herramien-
tas TdIC para formacién musical, principalmente la
creacién de software especializado, implica una cons-
tante reflexiéon e investigacién sobre el quehacer
pedagdgico en misica mediado por dichas tecnologfas.

En relacién con lo anterior, autores como Nyamful
(2016), Fernandez-Carrién (2010) y Girdldez (2005)
coinciden en sefalar que estas herramientas producen
cambios en la forma de percepcién y entendimiento de
los conceptos, estimulan la creatividad y la productivi-
dad,abrenla posibilidad de utilizar distintos sentidos en

el proceso formativo y democratizan el acceso a la edu-
cacién, ya que permiten la apertura de espacios para la
poblacién con necesidades de aprendizaje particulares,
lo que por supuesto muestra la necesidad de elaborar
distintas rutas pedagégicas. Finalmente, existe un con-
senso en cuanto a que los desarrollos tecnoldgicos no
necesariamente garantizan la calidad educativa; estos
deben estar acompaiiados por ejercicios de reflexién
pedagégica y de formacién docente que permitan im-
plementar procesos de ensenanza y aprendizaje sin caer
en el traslado acritico de practicas de la educacién pre-
sencial tradicional a los entornos digitales.

Metodologia

Se opté por un enfoque de investigacién cualitati-
va que hizo posible un acercamiento a diferentes
experiencias relacionadas con TdAC en educacién
musical superior desde el punto de vista del educador,
ya que “son los expertos en el fenémeno de estudio
porque ellos son quienes lo experimentan directa-
mente” (Auerbach y Silverstein, 2003, p. 7). Por lo
tanto, la exploracién de los conceptos que subyacen
a estas practicas permitié formular hipétesis que a su
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vez configuraron una teoria sustantiva (Strauss ef al.,
2002) que fundamenta la aplicacién de TdAC en pro-
gramas profesionales de musica.

La teoria fundamentada

De acuerdo con esta intencién, se utilizé la metodologia
de la teorfa fundamentada ('TF), cuyo propésito radica
en “construir una teorfa” a partir de los datos, en lugar
de comprobarla (Strauss et al., 2002). Siguiendo esta
idea, Auerbach y Silverstein afirman que la TF utiliza
dos principios bdsicos: 1) cuestionar antes que me-
dir; y 2) generar hipétesis utilizando muestreo tedrico
(2003, p. 7). El primero sugiere a los investigadores que
un referente teérico puede no ser suficiente para inte-
ractuar con los datos obtenidos en campo, lo que hace
necesaria una lectura critica que permita considerar sig-
nificados alternativos en relacién con el fenémeno de
estudio. Por su parte, el muestreo teérico de “lo que
dicen los participantes” se vuelve crucial para configu-
rar una teorfa a partir de los conceptos que emergen del
proceso de andlisis, lo que requiere “ser sistematico y
creativo al tiempo [...] [para] identificar, desarrollar
y relacionar conceptos y elementos constitutivos de la

teorfa” (Strauss et al., 2002, p. 23).

La base epistemoldgica de este proceso es el inte-
raccionismo simbélico (Blumer, 1982), desde el que
se sostiene que el conocimiento puede ser configura-
do a partir de la asignacién de simbolos y significados
en las interacciones humanas. En consecuencia, el co-
nocimiento pedagégico para la aplicacién de TdAC en
educacién musical superior puede construirse desde
los significados atribuidos a las interacciones en un es-
cenario particular como la implementacién de TdIC en
procesos de ensefianza y aprendizaje.

Recolecciéon y analisis de los datos
Se realizaron entrevistas semiestructuradas indi-
viduales ya que dan la posibilidad de reaccionar y
modificar el desarrollo de la conversacién entre inves-
tigadores y participantes en funcién de los datos que
se van obteniendo (Blasco Herndndez y Otero Gar-
cfa, 2008; Villamil Fonseca, 2003). Esta técnica de
recoleccién de datos fue particularmente efectiva de
cara a la intencién de mantener abierta la posibilidad
de interpretaciones y significados alternativos que es
caracteristica de la TF.
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Si bien esta flexibilidad es deseada, es necesario un
guion inicial a partir del que se puedan hacer ajustes.
Carlos Muiioz (2011) propone un modelo de “reloj
de arena” que consiste en organizar las preguntas en
tres fases: 1) preguntas de apertura: que sirven para
establecer un ambiente cémodo para el participante e
introducirlo al tema principal de la entrevista; 2) pre-
guntas principales: que tratan temas especificos; y 3)
preguntas de cierre: que permiten al participante hablar
de manera libre y asi brindar informacién relevante que
no habia tenido en cuenta el investigador en el disefio
original de la entrevista (figura 1).

Figura 1. Modelo de entrevista “reloj de arena”

Preguntas de apertura

Preguntas
principales

Preguntas de cierre

Fuente: adaptado de Mufioz (2011).

De conformidad con este modelo, las entrevistas se
hicieron a partir de la guia que se presenta en la figura 2.

La cantidad de preguntas en el diseiio final respon-
de al interés de la TF en obtener profundidad en los
datos; es decir, se privilegia la calidad de la informacién
obtenida de individuos especificos sobre la cantidad de
informacién a partir de una muestra mdas grande. Por
esta razén, la muestra inicial consistié en un grupo de
tres expertos que cumplieron con los siguientes crite-
rios de seleccién:

1) Pertenecer a una universidad acreditada de alta cali-
dad en Bogotd, Colombia.

2) Tener experiencia relevante en educacién musical
superior (cinco-diez afios).
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Figura 2. Guia de entrevista semiestructurada
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3) Ser lider en implementacién de TdIC en su univer-
sidad o ser el creador de algtn recurso de TdAC en

educacién musical.

Este muestreo intencional (Pogranyiva y Noriega,
2016) consiste en la eleccién deliberada de participan-
tes con base en su capacidad de proveer informacién.
Posteriormente, se utilizé un muestreo de tipo bola de
nieve (Herndndez Sampieri ef al., 2010) que resulté en
una red conformada por seis expertos en implemen-
tacién de TdAC en educacién musical superior en
Bogotd. Las entrevistas se grabaron en audio, previa
autorizacién de los participantes mediante un con-
sentimiento informado, y luego se transcribieron y
analizaron siguiendo las tres etapas establecidas en la
TF: codificacién abierta, axial y selectiva.

En primer lugar, la codificacién abierta se llevé a
cabo de manera simultdnea a la recoleccién de datos, si-

Fuente: elaboracion propia.

guiendo el método de comparacién constante (Glasser
y Strauss, 1967; Strauss et al., 2002), que es “el pro-
ceso mediante el cual el investigador agrupa los datos
para construir categorias en funcién de sus dimensio-
nes y caracteristicas” (Castro Cifuentes, 2020, p. 52).
De este modo, los datos se agruparon en funcién de
sus atributos mientras se llevé a cabo un proceso des-
criptivo de las propiedades de cada grupo. La entrada
de datos se detuvo al identificar redundancia en la in-
formacién obtenida, de modo que no iban a emerger
nuevos atributos. Este punto se conoce como satura-
ci6n tedrica y fue obtenido durante la codificacién de la
entrevista del sexto experto.

La codificacién axial empezé al definir categorfas
iniciales a partir de las propiedades y las caracteristi-
cas de cada grupo de datos. El propésito de esta etapa
es comprender las relaciones entre categorfas y esta-
blecer jerarquias utilizando el método de comparacién
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constante, de modo que se obtenga “una estructura sintdctica que
ofrece los principios de la teorfa en forma de conceptos” (Castro
Cifuentes, 2020, p. 52), para llegar a explicar la implementacién de
TdAC en educacién musical superior (figura 3).

Figura 3. Etapa de codificacion axial

Categoria 2

Fuente: elaboracion propia.

Al final de esta etapa, la estructura sintdctica permitié estable-
cer categorfas y subcategorias (figura 4). Su integracién se realizé
en funcién de los conceptos con mayor poder explicativo, y de esta
manera se obtuvo una categoria central. El proceso de escritura de
la teorfa continué con la reformulacién de las descripciones y ex-
plicaciones a partir de esta estructura.

Figura 4. Integracién de categorias
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Fuente: elaboraciéon propia.
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Por tltimo, la codificacién selectiva se
hizo “reanalizando” todos los datos, con
el propésito de reforzar los conceptos y
los atributos alrededor de la categorfa cen-
tral denominada educacion musical virtual.
Este proceso ciclico permite profundidad
en las explicaciones que ofrecen los con-
ceptos, por lo que ayuda al refinamiento de
la teorfa fundamentada. Asf, este modelo se
desarroll6 a partir de las categorias: modelo
de educacion musical en entornos digitales
y caracterizacion de la educacion musical
virtual, y, a su vez, estas se apoyan en sub-
categorfas que agrupan sus principales
elementos (figura 5).

Discusion de resultados

Modelo de educaciéon musical
en entornos digitales

Un modelo pedagégico trasciende la nocién
de esquema organizativo de la accién pe-
dagégica para convertirse en un constructo
derivado de la reflexién con respecto a diver-
sos factores que configuran el contexto de la
accién educativa (Galeano et al., 2017), esto
hace evidente la relevancia de los aspectos
culturales, econémicos, sociales, politicos
y del contexto histérico en el quehacer pe-
dagégico. En este sentido, los componentes
del modelo se articulan con las demandas
del contexto para satisfacer las necesidades
educativas requeridas.

Ahora bien, una aproximacién a un mo-
delo de educacién superior en entornos
digitales debe tener en cuenta esta articula-
ci6n por lo que resultan fundamentales tres
acciones propuestas por Ortiz (2013, cita-
do en Flores, 2019) para la configuracién
de un modelo pedagégico: 1) interpretar la
realidad contextual; 2) disefiar propuestas
pedagégicas que respondan a los desafios
del entorno, estableciendo “estrategias di-
dicticas, roles para el maestro y el alumno y
formas de evaluacién acordes al pensamien-
to pedagégico de manera l6gica, atendiendo
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Figura 5. Diagrama general del modelo
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la problemdtica que se desea resolver” (p. 148); y 3)
gjustar su utilidad en el contexto educativo en el cual se
gjecute. Es de resaltar que autores como Porldn (1983,
citado en G6émez y Polania, 2008) acenttian lo anterior,
especificamente con relacién a la necesidad de identifi-
car cémo se definen los roles de docentes y estudiantes,
asi como los conocimientos transmitidos dentro del
modelo pedagégico.

Con base en lo anterior, esta aproximacién toma
como uno de sus ejes la caracterizacion de la educacion
mausical virtual como resultado de la reflexién en tor-
no a la realidad de los docentes y de los estudiantes,
tomando en cuenta sus roles y relaciones como se ex-
plicard mas adelante. Del mismo modo, este ejercicio
permitié la reflexién a partir de la pregunta fundamen-
tal: ;como ensefiar musica en entornos digitales?, como
respuesta a la cual se proponen ideas iniciales sobre una
diddctica de la educacion musical virtual que incluyen
principios para tener en cuenta en los procesos de eva-
luacién y en la estructuracion y el ajuste de contenidos
en funcién de las necesidades de aprendizaje especifi-
cas del contexto de la educacién musical superior.

En esta misma linea, Flores (2019) propone la con-
Jjugacién de once puntos bésicos para la formulacién de
un modelo pedagégico que, por una parte, permita el
establecimiento de niveles de comprensién tanto teé-

Apoyos y acompaiamiento

Fuente: elaboracién propia.

rica como metodolégica, y, por la otra, contribuya a la
comprensién global de la realidad educativa que pre-
tende abordar:

1) El contexto sociohistérico de surgimiento del
modelo; 2) una definicién conceptual; 3) su funda-
mento filoséfico-epistemoldgico; 4) el fundamento
psicolégico; 5) los fines de la educacién; 6) contenidos
del curriculo; 7) nocién de aprendizaje; 8) rol del estu-
diante; 9) rol del maestro; 10) estrategias de ensefianza;
y 11) dispositivos de evaluacién (p. 149).

Puesto que la autora sostiene que estos puntos “no
son exhaustivos, pero si representan un panorama global
del modelo pedagégico que se desea estudiar,” (Flores
2019, p. 149), vale la pena aclarar que la investigacién
aqui presentada retine algunos de ellos, como el contex-
to socio-histérico, la definicién conceptual, la nocién de
aprendizaje, los roles de maestro y estudiante, las estra-
tegias de ensefianza y los dispositivos de evaluacién. Lo
anterior en forma de una teorfa sustantiva que constituye
la apertura de un camino kacia un modelo pedagogico de
educacion musical virtual en entornos digitales, pero no
pretende ser una teoria definitiva.

Debido a la especificidad del campo de conoci-
miento de la musica, los procesos formativos abarcan
dimensiones complejas que van desde la formacién
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tedrica hasta el desarrollo de habilidades corporales. En
ese sentido, este transito hacia el modelo pedagégico en
cuestién propone maneras de abordar el estudio de los
mecanismos corporales que intervienen en la ejecucién
musical. Por otra parte, se pregunta por el desarrollo
de habilidades especificas multisensoriales: audicién;
desarrollo motor; asociacién visomotora; habilidades
metacognitivas tanto teéricas como précticas; desarro-
llo de competencias de auto, hetero y coevaluacién al
servicio de una disciplina artistica, que por su naturale-
za misma tiene relacién con el mundo de lo subjetivo, no
medible ni cuantificable.

A partir de lo anterior, esta aproximacién tiene pun-
tos de encuentro con un enfoque constructivista, en
cuanto asume al estudiante como epicentro del proce-
so de aprendizaje, considerando su estructura cognitiva
para la creacién de relaciones significativas con el nuevo
conocimiento. Ademds, promueve el trabajo auténomo
y de hecho busca el desarrollo de competencias meta-
cognitivas y heutagégicas; asimismo, identifica el rol del
docente como facilitador del proceso y toma en cuenta
el entramado de componentes afectivos que intervienen

en el proceso de ensefianza-aprendizaje, entre otros. Sin
embargo, Peén (2006, citado en Londoio, 2011) afir-
ma que en un disefio instruccional constructivista, no
se presentan ni se indican contenidos. En relacién con
ello encontramos un punto divergente puesto que para
el modelo que esboza nuestra propuesta, es fundamen-
tal la naturaleza interestructurante para el desarrollo
de tales contenidos, especialmente en lo que se refie-
re a la formacién en interpretacién musical. En sintesis,
el trdnsito hacia el modelo pedagégico al que se hace
referencia comparte algunos principios fundamentales
del constructivismo, pero acoge algunas diferencias en
cuanto tiene modos de operacién propios del campo de
conocimiento de la musica, mdxime si se tiene en cuen-
ta que se plantea desde los entornos digitales.

Si se considera que la educacién virtual es una va-
riante de la educacién a distancia que se desarrolla en el
ciberespacio, algunas de sus caracteristicas incluyen la
posibilidad de comunicarse en tiempo real y de manera
asincroénica, el acceso a grandes cantidades de informa-
cién, la interaccién mediada por plataformas digitales
que deja en un segundo plano la presencialidad, el acce-

= Campamento de huelguistas por la educacion para exigir matricula cero en la Universidad Nacional de Colombia durante la Pandemia.
Bogota, 2020 | Foto: @cosasquenotienenestetica, Liseth Caro Villate
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so abierto y la inmediatez en el flujo de informacién. No
obstante, el impacto de estas caracteristicas en la calidad
académica adn no es proporcional al desarrollo logrado
desde un punto de vista tecnolégico. Asimismo, los in-
dices de deserciéon permanecen relativamente altos pese
a las supuestas facilidades que ofrece la virtualidad.

¢Como se podrian aprovechar estas ventajas?
Segtin se pudo constatar, es crucial tener claridad sobre
el rol del estudiante en la educacién virtual. Una de las
competencias fundamentales para que un aprendiz sea
exitoso en entornos digitales estd directamente rela-
cionada con la heutagogia, entendida como el estudio
del aprendizaje autodeterminado (Castafieda y Adell,
2013). Ahora bien, las herramientas digitales dispo-
nibles en la actualidad “hacen que los estudiantes se
preocupen por buscar, compartir, editar y crear conoci-
miento, aumentando su grado de responsabilidad hacia
su propia accién formativa y adquiriendo un rol mucho
mds activo en su aprendizaje” (Alonso et al., 2014, p.
213). En consecuencia, las habilidades de aprendizaje
autodirigido en entornos digitales no solo son funda-
mentales, sino que pueden ser potenciadas por las
dindmicas propias de la educacién virtual.

En el caso de las experiencias analizadas, la mayo-
ria de los estudiantes ha tenido una formacién previa
en la que predominan las pricticas de la educacién
presencial, por lo que no son comunes las experien-
cias académicas virtuales. En ese sentido, un modelo
de TdAC debe considerar la preparacién de sus estu-
diantes en habilidades relacionadas con la autonomia
y el compromiso con el propio proceso de aprendiza-
je, ademds del desarrollo de competencias telemdticas,
gestion del tiempo, programacién de actividades, ha-
bilidades de metacognicién y la motivacién, que tiene
un papel determinante en el escenario educativo virtual
ya que evidencia la autodeterminacién para aprender
del estudiante. Es él quien toma la decisién de cudnto y
cudndo aprender, lo cual constituye una de las diferen-
cias frente al rol que asume el estudiante en el modelo
de educacién presencial tradicional. En relacién con lo
anterior Philippe Meirieu (2001) sostiene:

Todo aprendizaje supone una decisién personal irreductible
del que aprende. Esa decisién es, precisamente, aquello por
lo cual alguien supera lo que le viene dado y subvierte todas
las previsiones y definiciones en las que el entorno y él mis-

mo tienen tan a menudo tendencia a encerrarle. (p. 80)

RAUL ZIBECHI Y AURA ISABEL MORA | UNIVERSIDADES ANTIHEGEMONICAS

Sin embargo, la autodeterminacién para aprender
del estudiante guarda una estrecha relacién con el rol del
docente como un generador de situaciones académicas y
acompaiante del proceso. Segin los expertos consulta-
dos, ademds de un profundo conocimiento disciplinar
y pedagdgico, es necesario contar con habilidades de
comunicacién y empatia, capacidad para la solucién
de problemas, tanto pedagégicos como técnicos, lo que
implica solvencia en el manejo de plataformas digitales
que median el proceso, ademds de un gran sentido de
creatividad. A lo anterior se suma la inteligencia emo-
cional del docente, entendida como la “capacidad para
reconocer nuestros propios sentimientos y los de los
demds, para motivarse y gestionar la emocionalidad en
nosotros mismos y en las relaciones interpersonales”
(Garcia-Fernandez y Giménez-Mas, 2010, p. 45). En
consecuencia, la docencia virtual exige competencias
que exceden lo estrictamente disciplinar y lo pedagé-
gico, lo que complejiza su accién y pone sobre la mesa
la urgencia en las instituciones para capacitar a sus
profesores en dos frentes aparentemente opuestos: las
habilidades relacionadas con las tecnologifas digitales y
los componentes afectivos y emocionales de los proce-
sos de ensefianza y aprendizaje en educacién superior.
La articulacién de estos dos frentes en la prictica pe-
dagégica se traduce en procesos de acompaiamiento
fundamentados en una comunicacién oportuna, aser-
tiva y diversa en tiempos y canales de comunicacién en
los cuales el docente necesitard entender cémo, cudndo
y por qué medio establecer o mantener contacto con
sus estudiantes u ofrecer retroalimentacién pedagégica
durante el proceso.

Una vez definidos estos roles, estd la cuestiéon sobre
cémo enseiiar, lo que remite a una diddctica de la educa-
ctdn musical virtual. Para su desarrollo se propone una
divisién entre estrategias metodolégicas y evaluativas.
Con relacién a las primeras podemos decir que reco-
gen las intenciones, las acciones y las reflexiones que
buscan elevar la eficacia en los procesos de ensefianza
y aprendizaje (Guerrero Diaz, 2016). A la luz de lo an-
terior, se hacen necesarios tres momentos en la accién
educativa: preparacién, ejecucién y evaluacién.

La preparacién apoya la etapa de estructuracién
cognitiva para que en el momento de la ejecucién el
estudiante cuente con los elementos necesarios para
participar activamente en el proceso. Por medio de activi-
dades como foros en linea, videos comentados y lecturas
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= Manifestaciones por la educacion durante el Paro Nacional Estudiantil del 2018. Bogota (Colombia) | Foto: @cosasquenotienenestetica,

Liseth Caro Villate

anotadas colectivamente, el docente prepara al estudian-
te brinddndole informacién que facilite el abordaje de
los temas del curso, y ademds fomenta habilidades de
bisqueda y clasificacién de informacién, lectoescritura,
argumentacion, andlisis y sintesis. En el caso especifico
de la educacién musical, la inclusién de acciones practi-
cas en la adquisicién de conceptos evidencia el alcance
de las competencias que logra el estudiante y su capaci-
dad para aplicar esos conceptos en contextos diferentes,
alo que se suma la necesidad permanente de actividades
de creacién (Pérez y Avila, 2016).

En relacién con la evaluacién, los expertos entre-
vistados coinciden en que esta debe ser permanente,
tener un sentido formativo, en lugar de punitivo, y ne-
cesita articularse con procesos de retroalimentacién
que brinden al estudiante informacién precisa sobre su
desempeiio. Para Liliana Chacén Solis (2012), la eva-
luacién en misica busca estimular el mejoramiento de
las pricticas tanto del estudiante como del profesor y
senala que limitarla a la denominada evaluacién suma-
tiva puede afectar negativamente tanto la motivacién
como el sentido de descubrimiento, que son inherentes
a la experiencia musical.
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A partir de las preguntas ;qué? y scémo evaluar?,
se sugieren tres momentos de evaluacién: primero,
un diagnéstico que permite establecer los contenidos
pertinentes para un determinado grupo, ademds de de-
terminar habilidades, intereses del estudiante y el nivel
de homogeneidad de los grupos. En segundo lugar, una
evaluacion formativa permite observar las destrezas ad-
quiridas y hace posible solucionar problemas. En este
punto el papel del docente como generador de escena-
rios adquiere una importancia capital para el proceso.
Este tipo de evaluacién es formativo porque implica un
seguimiento constante al proceso, por lo que debe ir
acompaifiado de unos protocolos de retroalimentacién
que proporcionen informacién detallada y motiven al
estudiante a superar sus debilidades. Cope y Kalantzis
(2009) sostienen que, debido ala construccién colectiva
de conocimientos caracteristica de la educacién virtual,
la retroalimentacién no puede ser unidireccional, sino
un ejercicio que permita diferentes intercambios entre
pares, docentes y agentes externos.

En el cierre del proceso de evaluacion, los instru-
mentos de recoleccién, seguimiento y andlisis de los
desempetios de los estudiantes, como las rabricas, las
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biticoras y los portafolios, cobran importancia pues fa-
cilitan la ponderacién cuantitativa que atn exigen los
sistemas institucionales de evaluacién, pero ademds
permiten la descripcién de la situacién evaluada de
modo que se puedan pensar acciones de mejoramiento
para potenciar el desempeiio de los estudiantes. Estos
recursos, articulados con un buen proceso de retroali-
mentacién, constituyen “un ‘contrato’ de aprendizaje
entre el profesor y sus alumnos” (Chacén Solis, 2012,
p- 13) que tiene la capacidad de fortalecer la motivacién
y la autonomia de los estudiantes y refuerza la idea del
acomparfiamiento pedagégico como un proceso de co-
municacién constante y vital en los entornos digitales
de aprendizaje.

El dltimo de los elementos de esta seccién responde
ala pregunta ;qué ensenar?, ala que afiadimos ga quién
ensefiar?, toda vez que se relaciona con la pertinencia
de los contenidos de la educacion musical virtual. Dada
la naturaleza auto e interestructurante que trae consigo
la educacién virtual, la investigacién mostré la impor-
tancia de la participacién del estudiante en la seleccién
de contenidos, y en el caso de la educacién musicaltiene
especial relevancia en lo relacionado con la formacién
de intérpretes.

Dentro de este componente es importante tener
en cuenta los aspectos histéricos, estéticos, politicos,
sociales y técnicos que subyacen a la obra, asi como
un ejercicio analitico en relacién con sus aspectos rit-
micos, arménicos, formales, timbricos y expresivos.
En esta linea, las TdIC ofrecen amplias posibilida-
des de acceso a la informacién, al punto de llevar al
estudiante a “infoxicarse” (Cornella, 1999). Esto im-
plica que los contenidos deben incluir, ademds de lo
especifico musical, elementos relacionados con las ha-
bilidades de busqueda, clasificacién y lectura critica
de esta informacién. No obstante, esto resulta insufi-
ciente si se considera que mds alld de estos aspectos,
la interpretacién musical exige el desarrollo de habi-
lidades relacionadas con la biomecénica de la técnica
de ejecucion instrumental al servicio de la creacién de
propuestas estéticas e interpretativas, de un discurso
musical en el que se articulan, la técnica, lo estético,
lo expresivo y los aspectos estructurales, formales y de
contexto mencionados inicialmente.

St bien las diferentes mediaciones digitales pue-
den favorecer esta articulacién, mediante simuladores,

contenidos interactivos y plataformas de creacién mu-
sical colectiva en tiempo real, los expertos consultados
coinciden en que adin es necesario un porcentaje de
presencialidad que compense las limitaciones de estas
mediaciones en relacién con elementos como la cali-
dad del sonido o la sensibilidad artistica frente a una
propuesta interpretativa, por lo que el b-learning, o
aprendizaje semipresencial, se muestra como la mejor
alternativa para la implementacién de TdAC en educa-
c16n musical superior.

Caracterizacion de
la educacidon musical virtual

Durante el desarrollo de esta investigacion se privilegi6
la reflexién pedagégica antes que los asuntos telemdti-
cos, con el fin de concebir la educacién virtual mas alld
de la perspectiva de una forma de educacién a distan-
cia, para llegar a ser una educacién amalgamada con la
tecnologia (Edel-Navarro, 2010). Lo anterior sugiere
una posible respuesta al cémo ensefiar y dirige nuestra
atenci6n a la modalidad de aprendizaje semipresencial
0 b-learning, particularmente en el caso de la interpre-
tacién musical.

Asi, los aspectos curriculares sugieren un modelo
b-learning en el que los momentos asincrénicos inclu-
yan actividades orientadas al estudio de la biomecdnica
de la interpretacién. De este modo, el estudio técnico
no presencial va mds alld del ejercicio mecanico para
buscar la apropiacién de conceptos relacionados con
la corporalidad. Es de anotar que esos momentos no
presenciales o asincrénicos requieren una estrategia de
acompanamiento por parte del docente, aprovechando
las posibilidades de las herramientas digitales, de ma-
nera que se facilite el acceso a informacién relacionada
con los aspectos técnicocorporales e interpretativos, y,
ademads, utilizando herramientas de registro audiovi-
sual que permitan la articulacién de la prictica con la
reflexi6n informada sobre el desempefio del estudiante,
para finalmente brindar retroalimentacién oportuna so-
bre su desempefio.

Por otro lado, el trabajo presencial demanda una es-
tricta planeacién de actividades, incluidos los aspectos
tedricos, técnicos, corporales e interpretativos para tra-
bajar a favor de la optimizacién de tiempos y recursos,
teniendo en cuenta que estos momentos serdn minimos
frente al trabajo asincrénico. En general, la previsién de
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la totalidad de las actividades académicas es una cons-
tante que hace parte de las dindmicas de educacién
virtual, y por tanto aplica para el campo de la masica,
dada su influencia en cuestiones administrativas, aca-
démicas y motivacionales.

A efectos de implementar este enfoque, se debe te-
ner en cuenta que no basta con un docente capacitado
para desempeiiar la totalidad de las tareas necesarias
para llevar a cabo un proceso educativo musical vir-
tual. En tal sentido, las instituciones deben conformar
equipos de trabajo interdisciplinar que brinden apoyo y
acompanamiento alos estudiantes. Desde la caracteriza-
cién relacionada con el acceso a diferentes tecnologfas
digitales y conexién a internet, hasta el fortalecimien-
to de capacidades relacionadas con la autonomia, la
motivacién, las competencias digitales y disciplina-
res durante el transito de los alumnos por los distintos
cursos. Asimismo, la construccién de materiales y con-
tenidos interactivos, la operacién y el soporte técnico
de los espacios formativos virtuales, ademds de la ca-
pacitacién permanente del cuerpo docente, tanto en lo
tecnoldgico como en lo pedagégico, sin dejar de lado
la formacién relacionada con las implicaciones legales
sobre la creacién y el uso de contenidos en las diferen-
tes plataformas digitales, son aspectos curriculares que
deben tenerse en cuenta en un enfoque de TdAC en
educaci6n superior.

Ademis de lo mencionado anteriormente, las ins-
tituciones deben tener presente que sus esfuerzos para
garantizar que los estudiantes tengan acceso a tecnolo-
gias e informacion esenciales para laimplementacién de
un enfoque TdAC, no pueden limitarse a la adquisicién
de bienes o contratacién de servicios, desconociendo
la realidad tecnoldgica de sus estudiantes. Particular-
mente en América Latina, no se puede dar por hecho
que todos los estudiantes tienen acceso a una conexién
de banda ancha o contar con dispositivos tecnolégi-
cos de uso exclusivo por una determinada cantidad de
tiempo. En este sentido, el disefio curricular debe tener
en cuenta alternativas para cuando estos minimos no
puedan ser cubiertos por los estudiantes sin que esto
afecte su proceso formativo. Por esta razén, resulta vital
la configuracién de redes de apoyo y acompaiamien-
to, tanto para solucionar estas dificultades como para
prevenir la sensacién de abandono que suelen tener los
estudiantes en los procesos de educacién virtual que
carecen de estas estrategias.
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En el escenario descrito, la elaboracién de un ma-
nual de convivencia en ambientes virtuales es un asunto
que debe estar presente en la implementacién de este
modelo pedagégico, porque asi como es necesario
establecer unas normas minimas de respeto y comu-
nicacién, también se requieren algunas normas que
pongan en evidencia deberes y derechos para todos los
actores del escenario académico en cuestién, ademds de
protocolos sobre quién, c6mo, cudndo y a través de qué
medios se ejecuta ese apoyo y acompafiamiento.

Conclusiones

El modelo pedagégico para la educacién musical vir-
tual propuesto en este trabajo, toma como uno de sus
¢jes el enfoque de las TdAC que comparte caracteristi-
cas con lo que algunos autores denominan “aprendizaje
orquestado, es decir, la articulacién flexible de roles,
planeacién de actividades, procesos de evaluacién,
seguimiento y acompafamiento, recursos digitales y
mecanismos de apoyo en funcién del aprendizaje de los
estudiantes y con un alto nivel de adaptabilidad de cara
alos diversos contextos y niveles de apropiacién de he-
rramientas digitales por parte de los docentes y de los
alumnos (Prieto et al., 2011). En el contexto de la edu-
cacién superior, existen experiencias que buscan esta
articulacién a partir de la idea del aprendizaje centrado
en el estudiante (ACE), que propone un aprendizaje ac-
tivo basado en la reflexién y la solucién de problemas y
retos del entorno mediante proyectos.

No obstante, para lograr un enfoque de ACE, es
necesario profundizar en el conocimiento sobre los
estilos de aprendizaje, la diversidad cultural y las ca-
racteristicas del contexto de los estudiantes, ademds
de dar prioridad al desarrollo de capacidades de auto-
gestion de los aprendizajes, indagacién, exploracion,
autonomia y responsabilidad, como a las competencias
disciplinares (Dfaz-Barriga, 2016). Lo anterior dina-
miza el rol del docente, que debe ser un generador de
situaciones de aprendizaje, lo que exige flexibilidad,
adaptabilidad y reflexién permanente sobre su queha-
cer. Este aspecto resulta particularmente importante
porque desmitifica la creencia de que una plataforma
digital puede reemplazar al docente. En cambio, los
entornos digitales exigen habilidades especificas del
docente y diversifican su labor, visibilizando la impor-
tancia de las capacidades de comunicacién, trabajo
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colaborativo y empatia, ademds del conocimiento espe-

cifico sobre las TdAC.

Dadas las particularidades de la formacién musical,
la implementacién del modelo propuesto necesita re-
coger algunos aspectos de la modalidad presencial. En
este sentido, es importante resaltar que la divisién digi-
tal-real en educacién puede ser artificial, en la medida
en que buena parte de nuestras interacciones, dentro
y fuera de procesos de ensefianza y aprendizaje estin
mediadas por tecnologias digitales. En este sentido,
no estamos frente a una dicotomifa que nos obligue a
elegir entre una u otra, sino frente a un fenémeno que
nos interpela sobre sus posibilidades de articulacién en
funcién de la calidad educativa.

Un aspecto fundamental para la implementacién
del enfoque TdAC en educacién superior es el acom-
pafiamiento. Audn persiste la idea de que los estudiantes
universitarios cuentan con capacidades de gestion de
sus propios aprendizajes totalmente desarrolladas. Del
mismo modo, existe un imaginario relacionado con su
realidad tecnoldgica y se asume que cuentan con sufi-
ciente conocimiento y acceso a herramientas digitales.

En consecuencia, los esfuerzos de acompainamiento
se limitan a solucionar problemas de orden didictico,
relacionado tnicamente con dificultades en la adqui-
sicién de competencias especificas de un campo de
conocimiento, lo que desconoce la necesidad de una
infraestructura tecnolégica, logistica, académico-admi-
nistrativa y pedagdgica que posibilite un aprendizaje
centrado en el estudiante en entornos digitales. En La-
tinoamérica, en particular, estos escenarios educativos
son proclives a la interrupcién parcial o definitiva, por
diversas razones como problemas de conexién, dispo-

nibilidad de dispositivos tecnolégicos en el hogar o
debilidades relacionadas con la autonomia y el mane-
jo de herramientas digitales, lo que puede generar una
sensacién de abandono en los estudiantes. Todo esto, a
su vez, se relaciona con la motivacién, que puede verse
potenciada si este acompafiamiento se realiza desde el
enfoque del aprendizaje orquestado.

Si se toma en cuenta lo anterior, existe una habi-
lidad fundamental para el docente en los entornos
digitales: la comunicacién. En relacién con este aspec-
to, existen posturas que cuestionan su efectividad en
la educacién virtual ya que en algunos casos, como los
cursos en linea masivos y abiertos (MOOC), prevalecen
los modelos de transmisién de conocimiento informa-
tivos por encima de los comunicativos (Céardenas et al.,
2021), lo que alimenta la sensacién de abandono y el
imaginario con respecto a una calidad académica in-
ferior de los cursos virtuales en comparacién con sus
contrapartes presenciales.

Por esta razén, la comunicacién requiere altos es-
tindares de claridad, efectividad y afectividad, que
reconozcan el componente humano y la necesidad de
establecer relaciones de confianza y respeto. En este
sentido, el desarrollo de habilidades propias de la in-
teligencia emocional constituye un factor clave para
comprender y mejorar las capacidades pedagégicas de
los docentes en entornos digitales (Cejudo y Lépez-
Delgado, 2017). Sin embargo, la consecucién de esto
es un asunto que exige un enfoque institucional que
privilegie la humanizacién de la educacién virtual y no
solo la inversién en recursos y servicios tecnoldgicos.
No hay que perder de vista que la educacién virtual, si
bien privilegia la interaccién mediada por plataformas
digitales, no deja de ser una actividad humana.
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n el marco de la crisis de la educacién actual,

es evidente el fracaso del sistema educativo re-

productor de pricticas coloniales, patriarcales y
discriminatorias, en especial dentro de las universidades;
por ello, se han originado propuestas antihegeménicas
con respecto a la situacién de los centros de educacién
superior, convertidos (a partir del modelo neoliberal
miciado desde la década de 1970) en centros de adoctri-
namiento para seguir con el statu quo,y la educacién se
ha ido transformando en mercancia. En consecuencia,
este articulo busca visibilizar las propuestas antihegemé-
nicas que son producto de un saber y un conocimiento
arraigados en los territorios, donde los movimientos re-
sisten y pretenden producir una educacién basada en la
autonomia, la libertad, el sentido comunitario, las soli-
daridades y la justicia epistémica.

Desde antes de que el neoliberalismo aparecie-
ra de manera formal como propuesta de organizacién
econémica para la gobernanza, ya existian propuestas
educativas distintas, que después se han ido consoli-
dando y han dado origen a nuevas experiencias. Estos
espacios, nuevos y antiguos, han sido y son escenarios
de dislocacién, resistencia’ y reexistencia® a la educa-
ci6n tradicional, caracterizada, en su dltima etapa, por
ver en la educacién un negocio en el cual los estudian-
tes son clientes y, precisamente, el lenguaje empresarial
(como “eficiencia”, “excelencia”, “productividad”) es
el que impera en la universidad y la educacién.

La investigacién que sustenta este articulo se basé
en un trabajo de campo, resultado de los mdltiples re-
corridos que los investigadores han hecho en América
Latina durante los tltimos diez anos, asi como en el
encuentro con las comunidades protagonistas de estas
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iniciativas. Es de sumo interés para los investigadores
visibilizar las propuestas antihegemoénicas frente a la
pregunta de investigacién: jcudles y cémo se desarro-
llan las propuestas de formacién antthegeménicas en
América Latina?

Dar respuesta a esta inquietud requirié que los
investigadores se situaran en una investigacién antihe-
gemonica; es decir, en este desarrollo se le da mayor
valor a la investigacién como una experiencia de siste-
matizacién de los conocimientos que se producen en el
territorio de manera viva. La pregunta de investigacién
se plantea sobre el contexto, a partir del conocimien-
to de los colectivos y las organizaciones sociales en las
que tuvimos la oportunidad de sumergirnos y aprender
de su produccién de conocimiento. Si lo nombramos
desde una visién tradicional de la investigacién, nos
acercamos a un andlisis empirico como procedimiento
de conceptualizacién, consistente en una formulacién
sistematizada y de procedimiento flexible para su nece-
saria adaptacién a cada contexto de investigacion.

Como parte de principios ético-politicos, nos instala-
mos en una investigacién militante que nos llevé a asumir
la critica y la complejidad de la realidad como punto de
partida para la accién, esto es, entendernos como parte
de las comunidades y por tanto de la transformacién.

La critic_a a la escuela _
escolarizada de Ivan llich

Uno de los intelectuales que iniciaron esta discusién
durante los afios setenta fue Ivan Illich, pensador cri-
tico del sistema educativo y de la implementacién de la



educaci6n escolar. En su trabajo sobre la sociedad de-
colonizada’®, resultado de sus discusiones con Everrett
Reimer, plantea que al “hacer obligatoria la escuela
para todos sin excepcidn, el derecho a aprender se ve
restringido por la obligacién de asistir a la escuela; la
educacién universal por medio de la escolarizacién no
es factible” (Illich, 1985, p. 7). La hipétesis de Illich es
que la sociedad puede desescolonizarse, es decir, crear
espacios de aprendizaje fuera del sistema educativo.

Illich plantea que el sistema educativo adiestra al
estudiante, al confundir la ensenanza con el saber: “su
imaginacién se escolariza para que acepte servicio en
vez de valor” (Illich, 1985, p. 9), por lo que se piensa,
equivocadamente, que si los nifios y las nifias ascienden
en la promocién de cada curso, se estd educando, pero
en realidad lo que sucede es que se trata de una escala
que va excluyendo al sujeto del curso inferior. Esta mis-
ma légica opera con la validacién de los titulos como
tnicos que legitiman el paso para entrar al mundo del
trabajo, excluyendo a millones de personas que no en-
traron al sistema o que, si entraron, no terminaron con
la titulacién. Estos sujetos son expulsados de los pro-
cesos de produccién del conocimiento y privados del
acceso a espacios de socializacién del disfrute de la vida
y de la posibilidad de generar recursos econémicos
adecuados para una vida digna. Al no titularse, el sujeto
entra en un proceso de pobreza: “son pobres aquellos
que carecen del proceso de escolaridad” (Illich, 1985,
p- 10); en Colombia son pobres los que carecen de die-
ciséis afos de escolaridad.

Este sistema educativo ha implicado que en la re-
gi6n (América Latina) los pueblos que conforman gran
parte de la sociedad hayan quedado en la categoria de
pobres y ademds carentes de un conocimiento validado
para entrar al progreso de la regién, con el agravante
del desarrollo de pricticas de discriminacién e invisibi-
lidad de sus formas de producir conocimiento y de sus
pricticas de ensefanza.

A pesar de tan importante sabiduria de los pueblos
para pensar la ensenanza, la escuela ha dejado por fuera
estas maneras de aprendizaje tan significativas. Como
senala Ivan Illich, “los pobres siempre han sido social-
mente impotentes para el sistema, apoyarse cada vez
mds en la atencién y cuidado institucionales agrega una
indefensién: la impotencia psicolégica y la incapacidad
de valerse por si mismos” (1985, p. 10). Por tal moti-
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vo los pueblos han sido vistos como carentes, a partir
de su no participacién en la escuela tradicional, pero
en realidad son los profesionales que salen hoy de las
universidades los que no logran encontrar su lugar en
el mundo. A la mayoria, a pesar de sus titulaciones, la
sociedad en la que se encuentran no les ofrece trabajo y
mucho menos trabajo en sus formaciones.

Otra desventaja tiene que ver con el sistema de cali-
dad y jerarquizacién de la educacién con el que se mide
el nivel de profesionalismo y se generan expectativas
para el mercado laboral. En América Latina, con la apa-
ricién de la escuela privada como garante de calidad,
comparada con la educacién piblica, se fue generando
una especie de sistema de castas educativas que estig-
matiza a quienes egresan de las instituciones ptblicas
y sobrevalora a quienes lo hacen de una institucién pri-
vada, asunto que se torna en motivo de competencia en
eventos sociales, familiares y, por supuesto, en la conse-
cucién de un puesto de trabajo.

La universidad neoliberal

“El neoliberalismo se establecié en la década de fina-

les de los setenta como una ofensiva del capital sobre el
trabajo para recomponer la tasa de ganancia” (Hirsch,
1999, p. 10). Después del derrumbe de la Unién So-
viética, la expansién de la produccién capitalista y sus
relaciones, asi como el nuevo papel de Estados Unidos
como potencia mundial, configuraron una forma de po-
der global que, como promesa, trajo el nuevo sistema
econdémico, que fue el neoliberal. Este sistema se enfo-
ca en la liberacién del flujo de mercancias, servicios y
dinero, la liberacién de las fronteras, el fortalecimiento
de las empresas transnacionales y la privatizacién de las
empresas del Estado.

Desde la entrada del neoliberalismo, se privatiza-
ron universidades publicas, en especial los posgrados,
que empezaron a tener la férmula de “autogestiona-
dos”. Aparecieron, en una tendencia amplia, un gran
nimero de universidades privadas, todas ellas con la
idea de entrar al nuevo orden global: “Se ha promovido
la instalacién de sistemas de transferencia condiciona-
da de fondos basada en cumplimiento de estindares y
resultados, incentivando la incorporacién de modelos
de gobierno y gestion propios de la empresa privada
como parte de sistemas de aseguramiento de calidad,
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tanto para universidades ptiblicas como privadas” (Sis-
to, 2020, p. 3). Estos factores son ahora las pricticas
hegeménicas de las universidades.

Asi, en una gran tendencia en América Latina, los
tecnéeratas de la educacién no tardaron en convertir
a las universidades e instituciones de educacién supe-
rior en empresas. Con el tiempo, las directivas de las
instituciones aceptaron de buena manera ser gerentes
y convertir a sus estudiantes en clientes; la investiga-
cién pasé a ser aceptada, siempre y cuando sirviera al
mercado. Las clases dejaron de ser especificas para una
profesién y se empezaron a hacer clases generaliza-
das; el seguimiento individualizado fue cada vez menor
y la educacién cada vez se parecié mds a una cadena
de produccién de una mercancia que a un proceso
de formacién de nuevos ciudadanos; en la evaluacién
profesoral, empezaron a nacer las evaluaciones y los
formatos de productividad y competitividad; se adopté6
la calidad y la excelencia (fundamentos de las normas
de calidad empresarial que estimulan el individualis-
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mo y la competencia), lo que afect6 la produccién de
conocimiento colectivo y en comunidad; las formas de
organizacién y evaluacién se asimilaron a las empresa-
riales, con normas disenadas para ellas como las ISO y
todas sus derivaciones. Los equipos de trabajo acadé-
micos y administrativos desarrollan la sumisién, pues
el jefe siempre tiene la razén, y funciones como las del
decano perdieron su sentido orientador, humanista y
ético para convertirse en un elemento del mercadeo que
debe garantizar la matricula.

Como lo plantea Boaventura de Sousa Santos
(2007), la universidad sigue el ritmo de la empresa y
busca ser empresa y, en esa carrera, el maestro, el profe-
sor, queda atrapado; desde entonces debe especializarse
cada vez mds, ya que la remuneracién econémica se ve
afectada; el sueldo de un maestro universitario cada vez
es menor, pero con mayor exigencia de estudios y de
publicaciones. En las universidades, el profesor tiene
menos tiempo de investigacién, mds tiempo de docencia
y ahora un mayor tiempo en actividades administrativas.



Dentro de esta 16gica, el Estado cambia su forma
de relacionarse con las universidades, pasa de ser un
Estado benefactor a un Estado evaluador de la gestién
(Verger, 2013). El impacto de este nuevo rol del Estado
desarrolla nuevas funciones que estin mds orientadas a
la privatizacién dentro del sector ptblico. La responsa-
bilidad del “Estado con las instituciones de educacién
superior, desde la Nueva Gestién Publica, ya no se
centra en tener el control del proceso, sino que pasa a
poner énfasis en el control y gestion de los resultados”
(Ball, 2014, p. 105). Por ello, el énfasis en la implemen-
tacién de métodos y practicas empresariales para su
gestién y medicion.

El hecho de que la educacién superior tenga estas
caracteristicas implica que forma a las personas para
entrar al mundo del trabajo, lo que precariza la situa-
ci6n de los estudiantes y de los egresados, obligindolos
a pagar grandes sumas de dinero por su formacién y a
recibir una educacién cuyo objetivo es la ganancia y no
el proceso de formacién. Por consiguiente, la poca in-
versién en investigacion, en el profesorado y las pocas
o nulas relaciones con la comunidad forman a un profe-
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sional competitivo, individualista y con poca capacidad
de trabajo colectivo, con menos capacidad de transfor-
maci6n social y, por ende, menos capacidad de solucién
de problemas.

El disfrute del acto de ensefianza es ahora una
lucha constante de algunos maestros dentro de las
universidades, porque el maestro se encuentra des-
bordado de trabajo y tratando de seguir el ritmo para
no ser expulsado de la universidad. La universidad
neoliberal produce la incapacidad cada vez mayor
de la academia de incidir en la transformacién de la
realidad, de mejorar las condiciones adversas y de so-
lucionar problemas estratégicos.

Lo hegemonico
y lo antihegeménico

Lo antihegeménico no es un lugar al que se llega, ni una
nstitucién, ni un estado consolidado, sino la capacidad
de subvertir y desbordar lo existente desde el sentido
comun y los imaginarios hasta los espacios-tiempos de

= Manifestaciones por la educacién, con antorchas, durante el Paro Nacional Estudiantil del 2018. Bogota (Colombia)

Foto: @cosasquenotienenestetica, Liseth Caro Villate
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la reproduccién del sistema. Por tanto, es un flujo, un
devenir que deconstruye y pone palos en la rueda de las
opresiones que modelan las hegemonias, en un proceso
que nunca termina, siempre inconcluso.

La hegemonia, al contrario, “es un concepto que
se refiere a la existencia de una diversidad en la socie-
dad, dentro de la cudl ocurre el predominio de uno de
los integrantes de ella sobre los otros” (Alapin y Maria-
ni, 1998, p. 1). Lo hegeménico acepta que, a pesar de
esa diversidad, hay un solo sentido comin que supues-
tamente estd bajo un consenso, unas reglas de juego,
como una verdad que tiene el kegemon, “para intimi-
dar a los adversarios y dirigir a los aliados con la fuerza
de las ideas y los instrumentos de la politica”. Gramsci,
uno de los mayores exponentes de la teorfa sobre lo he-
gemonico, lo describe como dominio y coercién, pero
al mismo tiempo direccién de consenso y persuasién, lo
que implica, para Miguel Angel Herrera Zgaib*, “hablar
de hegemonia es hablar de accién, interaccién entre los
grupos y subalternos, y los intelectuales, que son un
sector subalterno, desarrollan una actividad principal
que es la organizacién de la cultura; desde una perspec-
tiva materialista, serfa el lugar y la funcién de la forma
intelectual que, para Gramsci, es la filosoffa de la pra-
x1s” (comunicacién personal, 1.° de agosto del 2022).

Porlo mismo, las universidades antihegeménicas no
pueden ser instituciones alternativas a las universidades
que conocemos, sino practicas capaces de dos acciones
simultineas y complementarias: transformar las prac-
ticas pedagdgicas y de conocimiento (destituyendo las
hegemoénicas) y deshacer los procesos de saberes en
compartimentos para avanzar hacia saberes sistémicos.
Las universidades hegeménicas estin planteadas por
un grupo social en el que se acepta su liderazgo moral,
politico e intelectual sobre los sectores subordinados,
es decir, sobre las y los estudiantes, profesores, padres
de familia, que reproducen esta mirada de la educacién,
donde competir es su fuerza, donde el éxito econémi-
co es lo fundamental, y esto implica la reproduccién de
practicas empresariales que seducen con su argumento
de obtener reconocimiento individual y éxito.

El profesor Herrera Zgaib plantea lo antihegeméni-
co como una forma libertaria de contrastar y confrontar
el sentido comin. Las propuestas alternativas que se
originan de universidades antihegeménicas son pro-
puestas que se oponen a la “universidad-empresa, que
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es el modo en que de alguna manera se corona la es-
tructura de los créditos y la estandarizacién de los
resultados de aprendizaje, por eso, la necesidad de des-
mercantilizar la universidad” (comunicacién personal,

1.° de agosto del 2022).

La universidad antihegeménica no estd tejida
solamente por la reflexién y la transformacién de las pe-
dagogfias, también considera todos los aspectos que se
articulan al proceso de aprender y ensenar: desde edifi-
cios y el medio ambiente, pasando por el rol del cuerpo
docente y de los estudiantes, hasta los objetivos que se
proponen y, muy especialmente, qué y cémo se mani-
fiesta el ejercicio de poder dentro de estas instituciones.

Por tanto, lo antihegeménico no excluye, sino que
integra diversas actitudes y relaciones sociales: desde
lo popular hasta lo alternativo, pasando por todos los
matices que admite la critica al estado de cosas actual.
No pretende unificar, sino dejar abierta la posibilidad
de experimentar los diversos modos posibles de afirmar
la diferencia frente a la educacién que homogeniza.

Una de las caracteristicas que mds nos interesan del
mundo universitario antihegeménico es precisamente
su incompletitud, su apertura a la diversidad, su re-
chazo al concepto de une (unidad, dnico, Estado, por
tanto), y su deseo de convivir lo plurs y lo multi. Con
estas expresiones pretendemos mostrar que estamos en
un proceso de bisquedas, no de certezas; de apertu-
ras, no de cierres. Si algo hemos aprendido de nuestra
experiencia en instituciones académicas establecidas,
es que muchas veces esconden, detrds de definiciones
“correctas”, practicas patriarcales y coloniales que re-
producen las opresiones. No pretendemos, en absoluto,
afirmar que las universidades antihegeménicas estén li-
bres de estos estigmas, lo que aseguramos es que las
visualizamos abiertas a recorrer caminos nuevos (y, por
tanto, a cometer errores) en la direccién de contribuir a
la emancipacién de los pueblos y los sectores sociales.

Universidades de libertad,
autonomia y autodeterminacion

Las universidades antihegeménicas son modos y es-

pacios-tiempos de los aprendizajes necesarios para los

pueblos. En estas propuestas de formacién se compren-

de la educacién como un derecho fundamental para la
p
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» Un chico dando la mano al Escuadron Movil Antidisturbios en el Palacio de Narino durante el Paro Nacional Estudiantil del 2018. Bogota

(Colombia) | Foto: @cosasquenotienenestetica, Liseth Caro Villate

libertad y para la autodeterminacién. Esta educacién
promueve la autonomia personal para construir el ca-
mino de la autonomia colectiva.

Universidad de la Tierra

Una de las experiencias mds representativas de las uni-
versidades antihegemonicas son las universidades de
la Tierra en diferentes paises, como el Centro Indige-
na de Capacitacién Integral - Universidad de la Tierra
(CIDECI-Unitierra) en el estado de Chiapas (México);
la Universidad de la Tierra, en Oaxaca (México); la Uni-
versidad de la Tierra y la Memoria Orlando Fals Borda
en Colombia, y la Universidad Trashumante en Argenti-
na. En estas universidades no hay una tnica pedagogia,
ni un modo de aprender vilido para todas las personas,
en el entendido de que lo central no es la ensefianza, sino
despertar e incentivar la capacidad de aprender, en colec-
tivo. Se trata del didlogo y la interacci6n entre diferentes
clases de conocimientos (incluyendo, por supuesto, los
cientificos), pero apostando por la complementariedad

de modos de aprender sin establecer jerarquias entre
saberes. Estas universidades no esperan ni quieren re-
laciones con el Estado ni establecimientos que coarten
su libre desarrollo. No estin esperando por los recursos
econémicos para desarrollar los procesos de encuentro
y de generacién del conocimiento, porque la produc-
ci6n de conocimiento en los saberes del territorio genera
siempre un conocimiento creativo que estd impregnado
de compromiso por la vida, en una estrecha relacién con
las raices, con la tierra y con los antepasados. Asi son es-
tas universidades que dedican sus esfuerzos a generar
espacios para una educacién para la vida, para el disfrute
y el goce de aprender.

Universidad de la Tierra,
Oaxaca (México)

La Universidad de la Tierra nacié en Oaxaca como ex-
presi6én de una lucha de comunidades indigenas contra
la educacién racista, y fue tomando su propia forma:
“Los grupos indigenas de la ciudad de Oaxaca deciden
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declarar pablicamente, en 1997, que la escuela ha sido
el principal instrumento del Estado para destruir a los
pueblos indios, lo cual es histéricamente cierto, para
esto ha sido la escuela, para desindianizar a los indios”
(Gustavo Esteva, comunicacién personal, 3 de junio del
2019). Por eso, en ese mismo afio, las comunidades ce-
rraron las escuelas:

La formacién en la comunidad empieza a ser una alter-
nativa de aprendizaje en las comunidades con un enorme
éxito pero estas mismas comunidades con las que hemos
trabajado nos dicen qué va a pasar con nuestros jévenes,
que ya aprendieron todo lo que pudieron aprender en la
comunidad pero quieren seguir aprendiendo algo, como
no tienen papeles como no estin yendo a la escuela, van a
tener problemas entonces con ellos y para ellos creamos un
espacio donde una persona sin ningtn papel y sin previas
pueden venir a aprender lo que quieran es una iniciativa
que se hace con comunidades indigenas a que venfan no
s6lo indigenas sino también extranjeros pero la iniciativa
surgi6 por una coyuntura completa creada por comunida-
des indigenas. (Gustavo Esteva, comunicacién personal, 3
de junio del 2019)

Diferentes organizaciones crearon el espacio de la
Universidad de la Tierra, a donde puedan llegar los j6-
venes y tener una formacién personalizada; es decir, se
lleva a cabo un programa personal de habilidades, se
hace investigacién y accién, y la persona se involucra
en todas las actividades de la Unitierra para aprender
en la prictica.

Gustavo Esteva recuerda que, en la primera reu-
nién, otro fundador de la Universidad de la Tierra,
Jaime Martinez (gran intelectual zapateco, compositor
y cantante) le planteé6 al grupo que la propuesta de uni-
versidad que se pensara debia ser una que tuviera los
pies bien puestos en el suelo, en la tierra, y sefial6 que
las universidades tradicionales no tenian lazos con el
territorio y la Tierra. El grupo fundador coincidié en
ello y fue asi como naci6 el nombre de Unitierra, Oaxa-
ca, una universidad arraigada en un espacio concreto,
caracteristica muy importante de todas las Unitierra.
Unitierra Manizales, que en realidad es un tejido de
colectivos, Unitierra Califas, California, la Unitierra Ca-
taluna, incluso, las Unitierra comunitarias.

La propuesta educativa de Unitierra, Oaxaca, es
un proceso de aprendizaje a partir de la vida cotidiana,
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donde se busca entrar a procesos de formacién auté-
nomos de manera libre y con la capacidad del disfrute
del acto de aprender (Esteva, 2014). La Universidad
de la Tierra, Oaxaca pensé un espacio para los jéve-
nes, sin diploma y de cualquier nivel, que desearan
aprender solo por el gozo de hacerlo. La propuesta se
concreté en 1999, la iniciativa de la Unitierra es crear
y favorecer a las formas de vida auténomas, vincula-
das a los deseos y las aspiraciones de las personas y
las comunidades.

El aprendizaje en Unitierra, Oaxaca se desarrolla
fundamentalmente a partir de los siguientes principios:
el control del aprendizaje estd en manos de quien apren-
de; no depende de un sistema de control y calificacién
por parte de profesores o tutores, ni se basa en el esfuer-
zo de quienes ensefian; se basa en el interés, la iniciativa
y la determinacién de la persona que aprende; debe ser
capaz de regular el ritmo, el alcance y las condiciones de
su propio aprendizaje con el apoyo activo de Unitierra;
el aprendizaje se logra en la practica mediante la obser-
vacién y la experiencia; las destrezas, las habilidades y
las capacidades se adquieren mediante la observacién
directa de las actividades que se desea aprender y la
prictica concreta (Gustavo Esteva, comunicacién perso-
nal, 3 de junio del 2019). Es una universidad en la que
no hay salones, las aulas son los territorios de las comu-
nidades; donde no hay obligatoriedad, las personas que
estdn aprendiendo en Unitierra han decidido hacerlo
de manera auténoma.

La ensenanza se da en un proceso libre, sin una
llamada “pedagogia”. Gustavo Esteva (comunica-
ci6n personal, 3 de junio del 2019) sostiene que en
la Unitierra no se utiliza la pedagogia, simplemen-
te se comparten cosas como aprender a pensar, a leer
sin ningn curriculum, sin que nadie le ensefie a na-
die; sin educadores ni pedagogos alrededor, solamente
personas en interaccién con el mundo. Unitierra busca
aprender en libertad:

[A]prendemos en libertad a partir de una decisién perso-
nal y propia, se trata de cultivar esa posibilidad y hacerlo
en libertad que cada nifio y cada nina decida lo que quie-
ra aprender y cuando quiera aprender, lo que pasa con la
lectura y con la escuela es que la gente es obligada a leer
y mucha gente va a la escuela y saliendo de la escuela no
vuelve a leer un libro, porque fue una imposicién algo que

tenfan que aprender en ese momento, la obligatoriedad lo



que hace es que retarda el proceso de aprender a leer, no
aprendieron a leer con gusto, muchos nifios reciben el di-
ploma y no aprendieron a leer. (Gustavo Esteva, comunica-

cién personal, 3 de junio del 2019)

Un logro importante de los procesos de aprendizaje
de Unitierra es que el perfil del estudiante va més alld de
ser un profesional, se inclina ademds a la capacidad de
servicio a su comunidad; esto es, al mismo tiempo, un
triunfo comunitario: que un joven obtuviera un diplo-
ma por aprender lo que queria.

Esta universidad se encuentra vinculada estrecha-
mente a los movimientos sociales. Comenzaron con
la lucha contra los cultivos transgénicos y la defensa
del maiz nativo. Luego se unié a la lucha del Méxi-
co profundo, creando los espacios de discusién de la
América profunda; en este espacio se vincularon di-
ferentes culturas con un tejido de esfuerzos que atn
siguen en los debates de Unitierra Oaxaca. Al mismo
tiempo, se encuentran en la lucha ecolégica: “Unitie-
rra apoy6 la concepcién, fundacién y mantenimiento
de la Comisién Oaxaquena de Defensa Ecolégica y del
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Foro Oaxaquefio del Agua, como organismos mixtos
de accién conjunta de todos los sectores de la socie-
dad y el gobierno” (Esteva, 2014, p. 46).

La organizacién de la universidad depende, en un
primer momento, de la Asamblea, que se encarga de
los acuerdos y las decisiones que tienen que tomar-
se. Estd constituida por las personas que dedican a
Unitierra una parte sustancial de su tiempo a sus ac-
tividades (Blog, Unitierra Oaxaca, 2 de diciembre del
2020). De alli nacen las comisiones y los consejos para
diferentes acciones, por ejemplo, “existe un Consejo de
Coordinacién, algunos de estos se disuelven cuando ha
terminado su propésito o se reconfiguran de acuerdo a
las necesidades” (Blog, Unitierra Oaxaca, 2 de diciem-

bre de 2020).

Como lo ha expresado Gustavo Esteva (2014), la
propuesta de Unitierra es la posibilidad de un apren-
dizaje auténomo, sin certificados de calificacién, una
universidad sin maestros, sin estructuras jerdrquicas,
enraizada en los movimientos sociales, con un impor-
tante trabajo colectivo y, sobre todo, fundamentada en

» Manifestaciones estudiantiles por la educacion, con antorchas, durante el Paro Nacional Estudiantil del 2018. Bogota (Colombia)
Foto: @cosasquenotienenestetica, Liseth Caro Villate
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la iniciativa de las personas que la conforman, desde la
amistad, la solidaridad y la afectividad.

Universidad de la Tierra y la Memoria
Orlando Fals Borda (Colombia)

La Universidad de la Tierra y la Memoria Orlando Fals
Borda se fundé el 13 de abril del 2020, al inicio de la
pandemia, en Bogotd, con la participacién de pueblos
originarios y afrodescendientes de los departamentos
de Cauca y Chocd; colectivos ambientalistas, artisticos,
de danza, musica y teatro, feministas, de derechos hu-
manos; asi como activistas, profesores y estudiantes de
diferentes universidades de Bogotd, de Bolivia, de Ecua-
dory de Argentina, que se encuentran trabajando en este
movimiento de movimientos. Naci6 inspirada en la Uni-
versidad de la Tierra de Oaxaca, después de que varios
de los integrantes participaron durante dos afios y me-

dio en el seminario Otros horizontes politicos: mds alld del
Estado-nacion, el capitalismo, la democracia formal y el
patriarcado; espacio ofrecido por el equipo de Unitierra
Oaxaca, y que fue de gran ayuda para pensar en la arti-
culacién de varios colectivos que compartian la idea de
aprender de una manera diferente a la tradicional.

Uno de los retos que se propone la Universidad
es abrir espacios de reflexién y formacién en las au-
las abiertas de los sabedores y maestros del territorio,
buscando que los procesos de formacién de las univer-
sidades criticas que participan encuentren alternativas
pedagégicas y puedan generar acciones desde los terri-
torios y la academia; haciendo un frente comin contra
el consumismo irracional, la destruccién ecolégica y el
extractivismo, no solamente de minerales, sino también
al extractivismo epistémico, y la violacién de los dere-
chos humanos, entre otras.

» "El payaso fue a la guerra porque no pudo estudiar” se lee en la pancarta inferior. Expresiones artisticas de estudiantes de la Universidad
Nacional de Colombia, durante el "estalldo social". Bogota, 2021 | Foto: Anénimo
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Entre los espacios de formacién que se desarrollan,
estdn los encuentros presenciales, los convites, los cir-
culos de la palabra; igualmente, se desarrollan talleres,
seminarios y diplomados en articulacién con las uni-
versidades participantes. El encuentro del convite, que
es el seminario permanente, se llama Otros Horizontes
Vitales. Este seminario se realiza cada dos meses. Su
estrategia pedagégica es proponer un tema y producir
saber alrededor de este, y luego hacerlo circular. Este
espacio fue llamado convite porque alude a una convo-
catoria, a una fiesta, a una comida; es una invitacién a
“movilizar-se y posicionar-se de estrategias vitales po-
sibles, a fin de cuentas, lo vital es politico, es cambiante,
es desbordante, y con ese propdsito, este seminario es
una provocacién” para la reflexién (Convite, 18 de julio
del 2020). Luego del desarrollo del convite, se lleva a
cabo una sistematizacién en un documento escrito y se
comparte entre todos y todas.

El desarrollo de los circulos de la palabra tiene lu-
gar en el programa Palabreo Vital, que tiene lugar cada
veinte o treinta dias, es realizado por los colectivos de
Unitierra y tiene el liderazgo de la Red de Comunicacién
Popular y de las maestrias en Comunicacién Educacién
en la Cultura de la Universidad Minuto de Dios, y en In-
vestigacién Social Interdisciplinaria de la Universidad
Distrital de Bogota.

Por tradicién, uno los encuentros es Los Oficios de
la Memoria, que es un encuentro a partir de la cocina, en
el que se preparan diferentes platos de los pueblos que
participan en la Universidad. Esta iniciativa de las Peda-
gogfas de la Memoria, liderada por la maestra sabedora
Virgelina Chard, busca construir espacios para quienes
quieren y anhelan vivir de una manera diferente, apren-
diendo desde el territorio.

La Universidad de la Tierra y la Memoria Orlando
Fals Borda busca disefiar redes de amparo, solidaridad y
hermanamiento que lleven a producir procesos de reci-
procidad,de cosmoconcienciay vida digna,buenaybella.
Esto implica que quienes participan de esta iniciativa se
distancien y reflexionen de manera permanente acerca
del consumismo depredador, la discriminacién, los dog-
matismos y los dualismos, la obediencia al mercado y al
sistema de explotacién continuo de las comunidades y
de sus entornos. Por eso, hay acciones encaminadas a es-
tas relaciones, como el mercado alternativo, las ferias de
solidaridad y los encuentros de ayuda mutua.
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La Universidad de la Tierra y la Memoria, como
colectivo de personas y equipos, se retne en torno al tra-
bajo comunitario y de resistencia a las politicas globales
que atentan contra la vida en todas sus formas. Por esta
razén, conformé el Comité de Derechos Humanos, que
particip6 de manera activa en el desarrollo del estallido
social del 2021, en Colombia, asistiendo a los mucha-
chos de Primera Linea y al pueblo Misak; estos dltimos
lideran el rescate de los sitios de la desmemoria, rescate
cuyo ejemplo mds visible es el derribamiento de estatuas.

La Universidad Trashumante:
educaciéon en movimiento

Se trata de una propuesta completamente innovadora
que, a partir de la educacién popular, despliega auto-
educacién auténoma en movimiento:

Somos una red de educadorxs populares denominada Uni-
versidad Trashumante (UT) que, en forma auténoma y
autogestionada, desde el afio 1998 constituimos una orga-
nizacién politica pedagdgica, que apuesta a la organizacién
popular en las comunidades de la Argentina mds golpeadas
por el sistema capitalista; trabajando siempre desde el arte

y la educacién popular. (Masi y Ponce, 2018)

El proyecto nacié del drea de extensién de la Uni-
versidad de San Luis, de la mano de Roberto Tato
Iglesias, amigo personal de Paulo Freire, su inspirador.
Realizaron las Giras Trashumantes, atravesando Argen-
tina en el “Quirquincho”, un colectivo Dodge modelo
1970 que recorri6 en las cinco giras realizadas, mds de
50 mil kilémetros en total:

En cada pueblo que visitamos ddbamos un taller de
Educacién Popular de dos dias, en el cual se ponia en
discusién los problemas que hay en la realidad (denun-
cia) para luego discutir cémo, con quién y desde dénde
podiamos transformarla, en un intento de construir entre
todxs el anuncio. A esta reflexién la planteamos siempre
desde la discusién tedrica y el arte (pensamiento-accién,
palabra-expresién, razén-sentimiento) ejes fundamen-
tales para construir otros mundos. Fue asi como se for-
maron grupos que luego constituyeron la Red. (Masi y
Ponce, 2018, p. 11)

La filosoffa que los impulsa es el concepto de trashumar,
que lo interpretan como: [Claminar hacia los mejores

humus, la mejor gente, la mejor tierra. La trashumancia
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implica una constante y doble caminata: una hacia afuera,
hacia el encuentro con los otros y otra hacia adentro de
cada uno, en busca de emociones, esperanzas, suefios y
pasiones que definan y orienten nuestras practicas. (Uni-
versidad Trashumante, 2013, p. 15)

Ademids de los talleres que hicieron en mds de dos-
cientas localidades de veinte provincias, la bisqueda
de “El Otro Pais” la encararon, como ellos sefialan,
“a la intemperie”, no solo por fuera de las institucio-
nes académicas y estatales sino, literalmente, al aire
libre, en espacios abiertos sin la proteccién que otor-
ga el aula. “Vamos a los pueblos del interior del pais
a aprender junto a sus comunidades, a intercambiar
conocimientos con personas condenadas a la miseria
por este sistema [...] juntos nos ayudamos a seguir
caminando”, explica Iglesias en una entrevista (Aran-

da, 2003).

Uno de los aprendizajes colectivos mds impor-
tantes, destacado por diversos documentos de la
Universidad Trashumante (UT), consiste en aprender
entre todos a leer la realidad, no en salones climatiza-
dos ni de la mano de titulados, sino en los espacios

de los sectores populares y junto a ellos. En este sen-
tido, se hicieron varios seminarios de formacién, una
de las tareas centrales que se propone la educacién
popular, pero en este caso surge del didlogo y del
encuentro entre sectores populares organizados en
movimientos.

Cuando transcurrié6 poco mds de una década
de la formacién de la UT, evaluaron la necesidad de
“crear un espacio de formacién en educacién popular
mds sistemdtico, juntos a los pobladores de sectores
populares de nuestro pais que sostienen précticas co-
lectivas y comunitarias” (Masi y Ponce, 2018, p. 1).
En este proceso, en el que atin se encuentran, trabajan
en conocimientos construidos colectivamente y con-
ceden especial atencién a los espacios que eligen para
ese encuentro:

Buscamos que sean espacios rodeados de monte, rios dr-
boles, un tanto alejados de los territorios donde se habita
y trabaja, ya que se busca construir otra temporalidad, a
partir de la convivencia que se da entre quienes partici-
pamos, ademds de engalanarlo como un “lugar sagrado”.
(Masi y Ponce, 2018, p. 2)

= Manifestaciones por la educacion durante el Paro Nacional Estudiantil del 2018. Bogota (Colombia) | Foto: @cosasquenotienenestetica,
Liseth Caro Villate
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Este recorrido de mds de dos décadas le ha permi-
tido a la UT pasar de universidad a red, pero también
ha ido incorporando conceptos y categorias teéricas,
fruto de la experiencia: “trabajar a la intemperie”,
“vivir en el borde” -con todas sus implicaciones- y
“animarse a llorar es lavarse los ojos de adentro hacia
afuera” (Masi y Ponce, 2018, p. 4).

Otro aspecto innovador es que la reflexién
teérico-politica y las expresiones artisticas se “consi-
deraron igualmente importantes”, porque al trabajar
con los sectores populares mds marginados (recoge-
doras de cartén y basura, vendedoras ambulantes y
todo tipo de precariedades), descubrieron la necesi-
dad de “desaprender la fragmentacién cuerpo/mente,
volver a sentir el cuerpo propio como el primer terri-
torio a rehabitar” (Masi y Ponce, 2018, p. 13).

En el trabajo con sectores sociales que no tienen
el hibito de la lecto-escritura ni de la abstraccién ra-
cionalista, ideas, sentimientos y emociones, son la
base del trabajo de crecimiento colectivo. Lejos de
pretender “elevar” a estas mujeres (que son la mayo-
rfa absoluta en los movimientos de las y los de abajo)
hacia los modos de la prictica académica, subordinan
la formacién a las necesidades concretas de los secto-
res populares, que se afincan en la recuperacién de la
autoestima y la no separacién teorfa-prictica y pensa-
miento-accion.

Las expresiones artisticas y los juegos, presentes
en cada encuentro, campamentos y talleres de for-
macién, no desempenan el mismo papel que en los
sectores medios (crear el ambiente para el debate te6-
rico), sino que buscan algo tan sencillo y necesario
entre las y los marginalizados como lo es la sanacién
del cuerpo y del alma de la acumulacién de dolores,
condicién para comenzar la reparacién de los vin-
culos y de la autoestima. Algo que sintetizan de este
modo: “tratar y ser tratados como humanos”.

En efecto, en estos espacios de “cuidados”, es
posible soltar dolores antiguos para poder tomar
la palabra, experimentar otras formas de estar y re-
lacionarse que no repiten las huellas de un pasado
traumdtico diagramado en torno a la violencia. Por
eso mismo, las madres participan junto a sus hijos pe-
queinos y adolescentes, quienes también aprenden a
convivir en espacios de respeto mutuo.
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Universidades y centros
de formacién indigenas

Se trata de una tendencia que comenzé hace relativa-
mente poco tiempo (hacia la década de 1990), durante
un periodo de fuerte movilizacién de los pueblos ori-
ginarios, convertidos en sujetos politicos capaces de
interpelar a las élites dominantes y situar sus deman-
das en la agenda politica de cada pais. Entre los temas
que instalaron los movimientos indigenas debe desta-
carse el cuestionamiento del Estado-nacién colomial, la
necesidad de refundarlo mediante el reconocimiento de
la plurinacionalidad o estableciendo nuevas relaciones
entre los pueblos con base en estatutos de autonomia,
siendo estas las dos corrientes principales que atraviesan
el continente.

La educacién es una demanda fundamental para los
pueblos originarios. En algunos casos han luchado por
una educacién intercultural bilingiie, pese a que los Es-
tados intentan controlarla y someterla a la l6gica de la
cultura occidental que rechaza las cosmovisiones origi-
narias. Por medio de la lucha por una educacién bajo el
control de los pueblos, se busca la revalorizacién de la
cultura, lalengua y las pricticas en materia de salud, ejer-
cicio del poder y de la religiosidad indigenas. La apertura
de universidades indigenas forma parte de este movi-
miento por la autoestima, el autogobierno y la autonomia
politica y cultural. Este proceso estd lejos de imitar a las
universidades de cuilo eurocéntrico, en lugar de lo cual
intenta abrir espacios-tiempos autoeducativos, con la mi-
rada puesta en el desarrollo étnico y en la reproduccién
del mundo indigena. Se trata de poner en didlogo a los
conocimientos modernos y occidentales con la cultura
propia, esto es, hacerlo bajo los criterios de las cosmovi-
siones originarias y bajo el control de sus organizaciones.
Finalmente, las universidades indigenas no se insertan en
el concepto occidental de progreso material e individual,
sino que trabajan para el fortalecimiento de lo colectivo,
sin constrefiir las individualidades, pero impidiendo que
estas se impongan sobre la cultura comunitaria.

Centro de Educacién, Capacitacion
e Investigacion para el Desarrollo
Integral de la Comunidad

La educacién tiene enorme importancia para el movi-
miento indigena del Cauca en Colombia. Por eso, el
desarrollo educativo es notable: miles de nifios y nifas
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acuden a 156 escuelas, y el movimiento ha construido
un centro de educacién superior indigena. Se trata del
Cecidic (Centro de Educacién, Capacitacién e Inves-
tigacién para el Desarrollo Integral de la Comunidad),
dedicado a etnoeducacién, economia y agroindustria,
que ha creado escuelas de capacitacién técnica en agro-
ecologfa, artes y oficios, formacién politica, pedagégica
y una escuela de comunicaciones.

El centro surgi6é en 1990, cuando las comunida-
des de la regién de Toribio recuperaron un espacio
de 96 hectdreas, labraron la tierra, sembraron y levan-
taron cercos de noche para evitar la represién, hasta
que se la entregaron al cabildo “para materializar los
suefios y esperanzas comunitarias” (Yatacué, 2019,
p- 78). Cientos de comuneros se involucraron en los
trabajos para levantar las primeras edificaciones, ins-
talar una finca productiva, espacios de artes y oficios y
dreas administrativas.

El Cecidic tiene un mandato comunitario que con-
siste en apoyar al pueblo Nasa desde la “pedagogia
del sentir, el pensar y el actuar desde el corazén”, para
que se formen las nuevas generaciones en su cultura,
sus costumbres, su lengua y en sus territorios (Yatacué,
2016). Los principales programas de estudio son: el
fortalecimiento del Sistema Educativo Indigena Propio,
por medio de la revitalizacién de la pedagogia comuni-
taria; el fortalecimiento de la lengua Nasa (rasayuwe);
el acompafiamiento comunitario para robustecer la au-
tonomia familiar y colectiva; investigacién comunitaria
y formacién y capacitacién para la vida digna en el te-
rritorio. Una de las organizaciones que se fortalecen en
este proceso de recuperacién de la ancestralidad, la pe-
dagogia comunitaria y “la practica de la espiritualidad
nasa”, considerada “un acto profundamente revolucio-
nario” (Yatacué, 2019, p. 89), es la Guardia Indigena,
entendida como uno de los nicleos del pueblo Nasa,
de suidentidad y su proyeccién hacia el futuro desde el
cuidado del territorio.

Universidad Auténoma
Indigena Intercultural

En el continente existen tres universidades indige-
nas: la Pluriversidad Amawtay Wasi de Ecuador, que
responde a la Confederacién de Nacionalidades In-
digenas (Conaie), la Universidad de las Regiones
Auténomas Costa del Caribe Nicaragiiense y la Uni-
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versidad Auténoma Indigena Intercultural (UAIN),
dependiente del CRIC (Consejo Regional Indigena

del Cauca) en Colombia.

La UAIN cuenta con 886 estudiantes de 119
cabildos indigenas, casi doscientos de ellos de Tie-
rradentro: “Los programas de formacién de la UAIN
surgen de las necesidades que plantea cada zona y se
cursan descentralizadamente y de forma itinerante”
(Levalle, 2020, p. 159), de modo que el retorno de los
estudiantes a las comunidades base no representa un
problema, como suele suceder en otras instituciones.
La mayor parte de los estudiantes de la UAIN traba-
ja en sus comunidades como docentes, promotores o
activistas, de modo que, como comenta una dirigente,

“no estdn pensando en estudiar para buscar trabajo”

(Levalle, 2020, p. 160).

La produccién intelectual de la UAIN revierte en
el fortalecimiento colectivo como pueblo originario, a
la vez que su apuesta transformadora transita un doble
desafio: “de un lado se busca transformar la realidad
junto a la comunidad, pero del otro lado se pretende
transformar al estudiante” (Levalle, 2020, p. 160). El
CRIC, que junto a cabildos y otras instancias de los
pueblos indigenas del Cauca, dirige la UAIN, definié
que “la educacién forma parte del proyecto politico, de
modo que las tesis individuales conforman una parte
menor del proceso de investigacién que incorpora ele-
mentos de la cosmovisién Nasa y se propone recrear el
pensamiento ancestral” (Levalle, 2020, p. 162).

Universidades por una
institucionalidad otra enraizada
en los movimientos sociales

Las universidades que buscan una institucionalidad
otra, no buscan la institucionalidad en el sentido tra-
dicional del término, es decir, espacios predominantes
sobre lo instituyente, donde se establecen formas jerar-
quicas de autoridades o se desarrollan normas y reglas
establecidas que son las que marcan las practicas. Por
el contrario, estas universidades, como la Universidad
del Buen Vivir, generan procesos de institucionalidad
propia, en cuanto a procesos de formacién alternati-
vos de cada organizacién, porque parten de procesos
de emancipacién de las instituciones tradicionales,
enfrentan el establecimiento y nacen en el centro de
los movimientos sociales.
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» "Hasta que laindignacion se vuelva pandemia": pancarta ubicada la Universidad Nacional de Colombia, durante el campamento de huelguistas
exigiendo matricula cero. Bogota, 2020 | Foto: @cosasquenotienenestetica, Liseth Caro Villate

Si bien, en Argentina, el Instituto Universitario
Nacional de Derechos Humanos de Madres de Plaza
de Mayo ha recorrido un camino institucional mar-
cado por la Ley 26 del 7 noviembre del 2014, que lo
acredita como nstituto universitario con validez de ti-
tulacién para el mundo del trabajo, este hecho no le ha
impedido producir pensamiento critico y seguir poten-
ciando el movimiento social del cual se ha originado.
En cuanto a la Universidad del Buen Vivir, esta busca
que la institucionalidad se dé en la consolidacién de
cada organizacién y su proceso, con independencia del
escalafén de validez o los titulos académicos, de modo
que se genere innovacién de pricticas pedagégicas que
transformen la realidad.

Instituto Universitario Nacional de
Derechos Humanos “Madres de Plaza
Mayo”, Argentina

Esta propuesta nace de la Asociacién Madres de Plaza
de Mayo, una organizacién de mujeres argentinas que

se configuré con el propésito de buscar y recuperar a
sus hijos desaparecidos durante la dictadura de la Junta
Militar, liderada por Jorge Rafael Videla. Desde el 30
abril de 1977, todas las semanas, los jueves a las tres
de la tarde, las madres de los desaparecidos se reunian
alrededor de la Pirdimide de Mayo para organizarse y
visibilizar su lucha, usando el paiiuelo en sus cabezas
como simbolo y distincién, para identificarse como las
madres de los desaparecidos que pedian al Estado a sus
hijos vivos.

En la basqueda de sus hijos, la organizacién Madres
de Plaza de Mayo sufrié un constante acoso y violen-
cia por parte de la dictadura; sus militantes fueron
perseguidas, arrestadas, e incluso dos de ellas fueron
desaparecidas. Con la llegada de la democracia, en
1983, las Madres siguieron en su lucha, ahora con el ob-
jetivo de que los responsables fueran hallados culpables
y condenados, y se logré que aparecieran otras organi-
zaciones de hijos y nietos de los desaparecidos, como
HIJOS (Hjjos e Hijas por la Identidad y la Justicia con-
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tra el Olvido y el Silencio), que siguen en la lucha por
recuperar, ya no solamente a sus padres, sino a los nifios
de las muchachas desaparecidas que estaban embaraza-
das en el momento de su detencién o que quedaron en
embarazo por las violaciones de sus captores.

En este marco de lucha y resistencia, nace la pro-
puesta de su universidad, a partir de uno de los
movimientos sociales mds fuertes en el mundo. La uni-
versidad estd inspirada en sus hijos, ellos buscaban la
Jjusticia social:

[M]is hijos hablaban siempre de la educacién y ellos se des-
esperaban, ellos decfan: no es queramos a todos cientificos,
pero es necesario que el pueblo se eduque para generar
empoderamiento; la Universidad es un espacio importan-
tisimo, estudia lo que prefieras [...] al alcance del pueblo.
(Hebe Maria Pastor de Bonafini, comunicacién personal,

14 de abril del 2021)

Hebe de Bonafini es una de las madres que siem-
pre estuvieron en los barrios educando y formando
en derechos humanos a las victimas, asi como en pro-
cesos judiciales y politicos, entre otras actividades.
Cuando fue a visitar la experiencia del Movimiento de
los Trabajadores Rurales Sin Tierra, de Brasil, vio que
esta organizacién social estaba gestionando una uni-
versidad, la Universidad de los Trabajadores, y esta
experiencia la inspiré para llevar la idea a Argentina e
iniciar el proceso de fundacién de una institucién.

La casa de la universidad fue adquirida con dinero
producto de la solidaridad de los grupos de rock de la
ciudad de Buenos Aires, que con la recaudacién de sus
conciertos hicieron posible la sede donde hoy funciona
el Instituto Universitario Nacional de Derechos Huma-
nos “Madres de Plaza Mayo”. En la lucha por fundar la
Universidad, Bonafini se dedicé a ir de universidad en
universidad dando conferencias y hablando del Institu-
to Universitario. Fue asi como el 6 de abril del 2000 se
fundé el Instituto, que fue creado con el “objetivo de
lograr que las y los jévenes se interesen por la politica,
construir espacios que logren conexién en un didlogo
intergeneracional entre sus hijos e hijas victimizados
por la dictadura y las nuevas generaciones” (Blog, Insti-
tuto Superior de Madres de Plaza de Mayo, 2022).

El Instituto Superior de Madres busca una trans-
formacién total de las carreras de Derecho y Trabajo
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Social, de manera que tengan una relacién directa con el
territorio. Hoy, el Instituto, ademds de estas dos carreras,
tiene las licenciaturas en Historia y en Comunicacién, y
estd autorizado a funcionar por la Ley 26.995 del 7 no-
viembre del 2014. Otros espacios que la institucién ha
potenciado son la Librerfa de las Madres y el Café Lite-
rario Osvaldo Bayer. La libreria es un importante centro
de documentacién en el que se encuentra literatura
comprometida con la lucha por los derechos humanos,
textos de la historia de las Madres y de la Organizacién
HIJOS:; el café sirve como espacio de encuentro con las
Madres y lugar de tertulias, recitales, conciertos y lanza-
miento de libros, entre otros eventos.

Para esta institucién es fundamental la produccién
de memoria que logre la reivindicacién de derechos; el
colectivo exige verdad, reparacién y justicia y busca pro-
teger los derechos humanos. El movimiento de Madres
de Plaza de Mayo fue capaz de hacer oir su voz en la agen-
da publica y de los medios, logrando consolidar, ya no
una memoria particular del caso especifico, sino una me-
moria colectiva, una memoria social que ayuda a generar
los procesos judiciales han llevado a responsables a la
circel, y que, con la consolidacién del Instituto, permiten
una mayor movilidad de la produccién del conocimiento
que se ha generado alrededor de este proceso.

Un curriculo global:
Universidad del Buen Vivir

El 17y el 18 octubre del 2020, en un predio recupera-
do por las familias huerteras de Ciudad Clodomira, a
20 km de la ciudad provincial de Santiago del Estero,
noreste de Argentina, se llevé a cabo el encuentro de
la Campana del Curriculo Global del Foro hacia Otras
Economias, en el que se reunieron la red de educacion,
la Asociacién de Familias con Identidad Huertera,
campesinos indigenas y otras doscientas organizacio-
nes sociales de diferentes ciudades del mundo. En el
encuentro se reflexioné de manera permanente sobre
el papel de las universidades en la produccién de co-
nocimiento y las formas de otras pedagogias; fue alli
donde comenzé a tomar forma una propuesta alternati-
va de universidad. Asf lo describe Claudia Alvarez, una
de las coordinadoras del colectivo de la Universidad
del Buen Vivir, y quien plantea que ya desde el 2016 se
venia dialogando en la campania acerca de la diddctica
del buen vivir, conversaciones desde el aula, planteando
que las aulas son los territorios, el monte, la feria de las



economias solidarias, el espacio donde estdn las organi-
zaciones en sus luchas y resistencias.

Asi que, en el 2020, en esa diversidad de organiza-
ciones, se empez6 a debatir acerca del ubuntu del Buen
Vivir, y de esas conversaciones, en el encuentro de ce-
lebracién de la campafia en una reunién virtual, nacié
laidea de Universidad del Buen Vivir: una universidad
donde se puedan hacer procesos de formacién e inves-
tigacién en el marco de las alternativas al desarrollo:

La Universidad del Buen Vivir estd centrada en la desobe-
diencia epistémica. Es una educacién que critica al euro-
centrismo, al capitalismo, al racismo epistémico y patriar-
cal. La educacién decolonial parte de los aprendizajes de
cardcter comunal, no capitalista, y de modos de reproduc-
cién no coloniales de la vida. (Claudia Alvarez, comunica-

cién personal, 4 de enero del 2021)

En el Foro Social Mundial del 2021 se lanzé de ma-
nera oficial la Universidad del Buen Vivir, por parte del
profesor Boaventura de Sousa Santos. La Universidad
se destacé por su interés de decolonizar los procesos de
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formacién en la escuela, por hacer procesos de transfor-
macién y generacién de pensamiento critico, y por ser
un espacio de epistemologias otras y diversas, donde su
bisqueda a partir de los territorios, los cuales son las au-
las de los y las formadoras e investigadoras decoloniales.

Esta organizada en circulos de didlogo porque la
Universidad del Buen Vivir toma los procesos de for-
macién como procesos que parten de los territorios y
de los pueblos originarios. La Universidad se organiza
de manera curricular en circulos de didlogo, a partir de
la pedagogfa de Paulo Freire; cada circulo se construye
desde un tema y los circulos que funcionan actualmente
son el circulo de campesinos mayas, el circulo de didlogo
de epistemologias decoloniales, el circulo de didlogo de
educomunicacién, el circulo de trabajo autogestionado
y sindicalizacién, el circulo de didlogo de paz decolo-
nial, y el circulo de finanzas éticas. Cada uno de ellos
tiene autonomia en sus formas de organizacién.

La Universidad del Buen Vivir se ha caracterizado
por la reflexién permanente sobre formas de ser y ha-
cer que no sean convencionales y que se articulen, se

» "El paro nacional estudiantil existe y resiste. Informate y apoyanos": pancarta expuesta durante las manifestaciones por la educacion en el
Paro Nacional Estudiantil del 2018. Bogota (Colombia) | Foto: @cosasquenotienenestetica, Liseth Caro Villate
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conozcan, potencien e interroguen los curriculos; que
abran la campaiia de un curriculo global que nuclee las
diversas iniciativas, donde se puedan hacer procesos de
investigaciéon en un marco de disputa del escalafén de
validez de las epistemologias, es decir, para esta expe-
riencia, en concreto, la institucionalidad consiste en la
creacién de estos procesos que no tienen registro de los
ministerios de educacién de cada pais:

Cuando nos entramos en los espacios con las universida-
des alternativas o populares, las cuales, para la universidad
tradicional, no son verdaderas universidades o universida-
des reales porque no tienen un sello de la institucionalidad,
pero para nosotres, la institucionalidad son las organiza-
ciones que la conforman y esa institucionalidad es mejor
porque sale y confluye en el Foro Social Mundial. (Claudia
Alvarez, comunicacién personal, 4 de enero del 2021, Ciu-
dad de Buenos Aires)

Las universidades antihegeménicas van en accién
con los movimientos sociales, como la propuesta de
Universidad del Buen Vivir, que estd ligada desde su
nacimiento al Foro Social Mundial y se sigue consoli-
dando alrededor de este movimiento. La emancipacién
con los pueblos en accién, en los movimientos identita-
rios, étnicos, de género, en las luchas por el territorio y
el ambiente, encarnan posibilidades de contar, narrar e
informar modos de vivir y ser, y de entrar en el escena-
rio de la disputa social con acciones politicas.

Conclusiones

Pese a la diversidad de experiencias, las universida-
des antihegemoénicas presentan algunas caracteristicas
comunes que pretendemos esbozar, de modo muy sin-
tético. Las ordenamos sin pretender jerarquizarlas, a
modo de invitacién al didlogo y la comprensién entre
un conjunto de experiencias que adn no han sido ana-
lizadas en profundidad y que tampoco tienen sélidas
interconexiones entre si.

Una de las caracteristicas mencionadas es que no
se trata de “instituciones”, en el sentido tradicional del
término, o sea, espacios donde lo instituido predomi-
ne sobre lo instituyente, de modo que el conjunto de
edificios, autoridades y reglas establecidas sean los que
marcan la pauta de pricticas educativas que son cons-
trefiiddas por aquellas.
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En las universidades antihegeménicas encontra-
mos una fuerte presencia de las comunidades y los
movimientos, como sujetos que influyen en las peda-
gogfas, o bien se convierten en sujetos pedagégicos. En
todo caso, la fluidez que caracteriza a los movimientos
desempena un papel importante en el interior de estas
universidades.

Las universidades antthegeménicas estdn directa-
mente vinculadas con la resistencia a la globalizacién
neoliberal y, de modo particular, con los movimien-
tos nacidos en ese proceso. Campesinos sin tierra,
organismos de derechos humanos, el movimiento de
educacion popular, pueblos originarios, negros y cam-
pesinos, son algunos sujetos colectivos que impulsan
estas universidades.

Otra caracteristica son los modos y los espa-
cios-tiempos de los aprendizajes necesarios para los
pueblos. No existe una tinica pedagogia, ni un modo
de aprender vilido para todas y todos, en el entendido
de que lo central no es la ensefianza sino el desper-
tar/incentivar la capacidad de aprender, en colectivo.
Se trata del didlogo y la interaccién entre diferentes
clases de conocimientos (incluyendo por supuesto los
cientificos), pero apostando por la complementarie-
dad de modos de aprender, sin establecer jerarquias
entre saberes.

Los objetivos no consisten solo en adquirir cono-
cimientos diferentes, sino en acercarse a las diversas
formas de conocer, aprender y trasmitir, ancladas en
las culturas de los pueblos y sectores sociales que
resisten al neoliberalismo. Si bien el saber racional
abstracto y la lectoescritura tienen su lugar, y no se
trata de sustituirlas, las universidades alternativas
se abren a otros modos de conocer, entre los cuales
destacan la experimentacién corporal mediante los te-
jidos, las musicas, las danzas y el teatro, y un estrecho
contacto con la naturaleza, junto a la cual se aprende
superando la relacién sujeto-objeto heredada del co-
lonialismo.

Las universidades antihegeménicas estdn al ser-
vicio de las comunidades oprimidas, pero buscan
también cambiar a los estudiantes en un sentido eman-
cipatorio, por lo que las tensiones antipatriarcales,
antirracistas y anticoloniales forman parte del proceso
de aprendizaje.



Por dltimo, una de las principales diferencias con
las universidades conocidas es que no aspiran a ser
procesos acabados sino profundamente incompletos.
Precisamente por no tratarse de instituciones cldsicas,
las universidades antihegeménicas buscan que su in-
completud sea ocupada por la actividad colectiva de
los estudiantes, los docentes y las comunidades que las
formaron y a las que sirven.

Por otro lado, el hecho de asumirse como incomple-
tas es un estimulo para seguir profundizando identidades
en formacién y continuar en movimiento, evitando el
peso del estancamiento y el sentido de superioridad que
les otorgarifa el saberse acabadas y perfectas.
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Son dos procesos que se empalman. Uno es de los
afios ochenta y muy claramente de los noventa. Hay
una sensacién, una percepcién de que en todo el mun-
do estdn fracasando los procesos educativos y la gente
estd reaccionando. Uno se atreveria a decir que es el
movimiento mds grande del mundo, que hay miles de
millones de personas que ven que las escuelas no fun-
cionan, que las promesas de la escuela no estdn dando
resultados, que no es cierto que la escuela esté prepa-
rando nifios y j6venes para la vida y para el trabajo, y
estdn tomando iniciativas alternas. Esta es la cobertu-
ra y la preocupacién de muchas gentes que estamos
tomando iniciativas frente a este hecho que se mueve,
ante un problema que tienen en frente.

= Pancarta por la educacion y la problematica de la Facultad de Artes en la Universidad Nacional de Colombia. Bogota, 2020
Foto: @cosasquenotienenestetica, Liseth Caro Villate
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Notas

El concepto de resistencia lo tomamos de Reinaldo Giraldo Diaz
(2006), quien analiza el tema del poder en la obra de Michel Fou-
cault y desarrolla la idea de que la resistencia no es reactiva ni
negativa, sino un proceso de transformacién permanente: en las
relaciones de poder desempefia el papel del adversario, los puntos
de resistencia estdn presentes en todas partes dentro de la red de
poder; donde hay poder, hay resistencia.

El concepto de reexistencia se toma de Mora y Botero (2017). La
idea de reexistencia se trenza a partir de la decisién de sujetos y
colectivos que, a pesar de estar en una matriz de poder capitalis-
ta, blanca y patriarcal, toman la decisién de cambiar su forma de
existir y dan un giro radical en la manera de asumir su existencia.

Ello implica un cambio en la manera de comprender y asumir las
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Compartir la palabra

La investigacién “Pedagogfas interculturales y uni-
versidad”' emerge como parte de los propdsitos
investigativos del grupo de investigacion Equidad y
Diversidad en Educacién, desde dos investigaciones
previas, la primera de ellas denominada “Practicas pe-
dagégicas interculturales: un estudio etnogrifico en
escuelas multiculturales”, llevada a cabo durante el ano
2019, cuyo propésito fue caracterizar las practicas peda-
gogicas interculturales de tres instituciones educativas
multiculturales en la ciudad de Bogotd, a partir de un
estudio etnografico. La segunda se denomina “Saberes
interculturales en la escuela”, y se realizé durante el ano
2020, con el propésito de continuar dialogando con las
maestras y los maestros de las mismas escuelas y analizar
las dimensiones de los saberes en sus practicas pedagé-
gicas, identificadas anteriormente como interculturales,
con el fin de aportar elementos para el fortalecimiento
de una propuesta pedagégica intercultural para todos
y todas, en clave de justicia epistémica en los diversos
escenarios educativos. Con base en estos dos proyec-
tos desarrollados con anterioridad en el dmbito de la
escuela, nos propusimos retornar casa adentro, para
preguntarnos sobre las experiencias de vida universita-
ria de estudiantes, egresadas y egresados de programas
de pregrado y postgrado, pertenecientes a los diversos
grupos étnicos del pais, y de esta manera analizar cmo
la Universidad Pedagégica Nacional (UPN) avanza ha-
cia la construccién de las pedagogias interculturales.

Este retorno recoge muchas de las experiencias e
mquietudes narradas por maestras y maestros en las
instituciones con las que dialogamos a lo largo del 2019
y el 2020, en la medida en que en aquel compartir de
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la palabra, de manera constante, se hacia referencia a
que en sus propios procesos formativos universitarios
era casi nula la reflexién sobre la interculturalidad o
ejes como las diferencias, las apuestas antidiscriminato-
rias, antirracistas, antipatriarcales, entre muchas otras,
pero en diversas instancias se esperaba que sus préicti-
cas pedagégicas si las implementara, y en otros casos el
mismo contexto de sus pricticas les invitaba a cuestio-
narse por el lugar de esta reflexién.

La fundamentacién teérica del proyecto se hace
desde dos aristas, las pedagogfas interculturales y la
educacién universitaria. Con esa perspectiva, consi-
deramos que la interculturalidad en la educacién estd
atravesada por las pedagogias interculturales, entendi-
das como aquellas que propenden por trascender los
esencialismos de las identidades y las culturas, para asf
transitar hacia procesos de hibridacién que permitan
reconocer la diferencia, mantener el terreno del deba-
te y la lucha para combatir el racismo, la exclusién y la
discriminacién, todo lo cual es pertinente para identifi-
car el transito educativo que viven aquellas poblaciones
histéricamente excluidas y que ahora se posicionan en
el interior de la universidad para contribuir a la cons-
truccién de pedagogias interculturales.

Estos procesos educativos, sin embargo, mds que
constituir apuestas interculturales se han instrumen-
talizado a favor del modelo funcional que “reconoce”
(entre comillas porque es un proceso que se ubica en
los lugares de poder) la diversidad desde la institucio-
nalidad al crear politicas de inclusién y accesibilidad
a la educacién universitaria, sin contemplar dentro
de su implementacién las desigualdades sociales y

culturales que han vivido histéricamente los grupos
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étnicos. De acuerdo con Sepilveda (2018), las po-
liticas de educacién superior responden a marcos
generales que posicionan el conocimiento hegemoé-
nico como eje central en programas de desarrollo
tanto institucional como territorial en las instituciones
universitarias convencionales. Pensar la universidad
desde las pedagogias interculturales implica, no obs-
tante, la transformacién de las relaciones de poder
que se han encargado de relegar los saberes otros, los
seres otros (no solo humanos, sino que también se
incluye tanto a los seres de la naturaleza como alos se-
res espirituales), a los territorios otros, las relaciones
otras, las identidades otras, y, de esta manera, iniciar
el compartir de la palabra desde las posibilidades de
auto-des-cubrirnos tanto en las propias voces y mira-
das como en las de los otros.

Este trabajo de investigacién se enfocé en el andlisis
de las narrativas de estudiantes, egresadas y egresa-
dos de grupos étnicos (indigenas, afrocolombianos y
Rrom, de pregrado y posgrado), incluyendo el estudio
de politicas educativas de universidades piblicas y pri-
vadas en América Latina y en particular en Colombia,
y el reconocimiento de la experiencia de investigado-
res e investigadoras de la universidad en el campo. No
obstante, en el caso del presente articulo, tan solo ten-
dremos en cuenta las voces y las miradas de estudiantes,
egresadas y egresados, debido a la limitada extension.

Se aborda la perspectiva narrativa, desde los plan-
teamientos de autores como Connelly y Clandinin
(1995), Ricoeur (2001 y 2003), Ribeiro (2017) y La-
rrosa (2007), quienes comprenden que esta permite
dar cuenta de experiencias de vida, expectativas, sa-
beres, sentires, que en nuestro caso se enfocan en las
narrativas, las practicas y las apuestas formativas de es-
tudiantes, egresadas y egresados de la UPN. Asimismo,
las narrativas que presentamos buscan dar cuenta de
una perspectiva interseccional, teniendo en cuenta que
para Munévar (2013, citada por Garcia-Ramirez et al.,
2020) la interseccionalidad:

constituye una convocatoria epistémica para traspasar lo
ignorado en términos binarios, hegemédnicos o esencialis-
tas, [...y a su vez, ayuda] a interpretar la forma en que las
politicas, los programas, los servicios y las leyes que afectan
un aspecto determinado de las subjetividades estin inextri-
cablemente vinculados a otros procesos: los de despolitiza-

cién, y a otras relaciones: las estructurales. (p. 23)

Para esta investigacién contemplamos el acercamien-
to a estudiantes, egresadas, egresados, investigadoras e
investigadores, con quienes en diferentes instancias nos
reunimos para iniciar el didlogo. Luego, por medio de
entrevistas, circulos de palabra y diferentes encuentros,
se obtuvo el corpus para iniciar el andlisis, la categoriza-
cién y la codificacién, en imbricacién permanente con
reflexiones teérico-metodolégicas orientadoras de esta
apuesta escritural.

Situa_r la mirada_en e! contexto
multicultural universitario

Hasta mediados del siglo XX se segufa considerando
a Colombia como una nacién social y culturalmen-
te homogénea, en la que no se reconocia la presencia
de otras formas de ser, de interpretar, de enunciar o
de representar el mundo. Por tanto, en nuestro pais se
invisibilizaba a nivel legislativo y social a toda aquella
persona marcada por la diferencia (cultural, sexual, cor-
poral, intelectual, por género, de clase, migrante, entre
muchas otras), sin embargo, el surgimiento de diversas
retvindicaciones sociales abrié el camino para que esa
enorme diferencia empezara a tomarse lugares antes re-
servados para ciertas élites. Por ello, ante el vacio de las
nstituciones de educacién universitaria con enfoque
diferencial, a mediados de la década de 1980 se crearon
diversas propuestas de licenciatura en etnoeducacién,
en universidades convencionales®. De forma paralela, se
configuraron programas de acceso y permanencia en la
educacién superior, y solo hasta el afio 2020 se reco-
noceria la formalizacién de la primera universidad con
enfoque intercultural en Colombia, la Universidad Au-
ténoma Indigena Intercultural (UAIIN), aunque viene
funcionando desde la década de 1980.

Por su parte, la UPN cuenta con un programa de
admisiones inclusivas, reglamentado bajo el Acuerdo
017 del 10 de mayo del 2017, en el cual se dictan las
disposiciones para la inclusién de aspirantes de gru-
pos étnicos (comunidades negras, afrocolombianas,
raizales, palenqueras, pueblos indigenas y Rrom); vic-
timas del conflicto armado; personas desmovilizadas
en proceso de reintegracién; habitantes de frontera y
estudiantes provenientes de municipios de dificil acce-
so. Bajo este panorama, se evidencia la implementacién
de politicas de acciones afirmativas para garantizar la
vinculacién a la educacién universitaria, sin embargo,
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» Estudiantes de secundaria exigiendo mejores condiciones y mas fondos para la Educacién. Santiago (Chile), 2022 | Foto: Pablo Sanhueza/

Reuters. Tomada de: Dw.com

mis alld de permitir el acceso y la permanencia, es im-
portante preguntarnos por las experiencias que viven
las personas indigenas, afrocolombianas y romanies
en medio de su proceso educativo universitario, y con
posterioridad a este, en un contexto hegeménico y que
histéricamente les ha invisibilizado. En este sentido, las
voces y las miradas hacen referencia a las experiencias
que se entrecruzan entre los cuerpos y los saberes que
emergen en las vivencias narradas en el compartir de la
palabra a lo largo de esta investigacién.

Asi, para reflexionar sobre estas experiencias nos
propusimos dialogar en torno a inquietudes como:
¢qué dificultades se presentan al transitar la univer-
sidad desde su ser, su identidad y sus territorios de
origen?; ;cudles son las condiciones y las necesidades
educativas de las poblaciones étnicas en la universi-
dad?; ;cudles son las realidades y los trdnsitos con
respecto a los aprendizajes que se gestan en la univer-
sidad?; ;cémo se vive la experiencia lingiiistica en su
formacién?; ;cudl es la perspectiva intercultural que
viven a lo largo de la formacién en los programas que
cursan?; jcudles son los aspectos que consideran im-
portantes para el trabajo de pedagogias interculturales
universitarias y cudles fueron o son sus aportes a estas?
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Y a ello sumamos las inquietudes de Di Caudo (2016)
para replegar nuestras reflexiones y abrirnos a otras
voces y miradas, pensando en si las y los jévenes uni-
versitarios de diversas etnias pueden construir caminos
pluriversales para lograr el didlogo critico intercultural,
aun dentro de una institucién moderno-colonial como
lo es la universidad.

Dentro de la recoleccién de la informacién acudi-
mos en primera instancia a los datos registrados por la
Subdireccién de Admisiones y Registro dela UPN, con
corte al primer semestre del 2021, los cuales indican
que en la universidad hay 532 estudiantes inscritos en
las diferentes licenciaturas por medio de la modalidad
de admisiones especiales, que como lo mencionamos
anteriormente incluyen diferentes tipos de poblaciones.
Segtn estos datos, 129 pertenecen a pueblos indigenas,
86 a comunidades negras, afrodescendientes, palen-
queras y raizales (NARP), y tan solo un estudiante a la
comunidad Rrom. Adicionalmente, varias de ellas tie-
nen una doble condicién, que no solo se refiere a su
pertenencia étnica, como es el caso de 47 estudiantes
que ala vez son victimas del conflicto armado y tres mds
que se encuentran en condicién de discapacidad visual.
Asimismo, 280 se autoidentifican con el sexo femenino
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y 252 con el masculino, no obstante, es importante acla-
rar que en la caracterizacién de admisiones y registro
no se contempla la perspectiva de género, concep-
cién que permitirfa establecer otros diversos aspectos
para el acompafiamiento a las experiencias de la vida
universitaria de los estudiantes. En cuanto a personas
egresadas se evidencia que en el periodo comprendido
entre 2016-1 y 2021-1 egresaron 73 personas, de las
cuales 38 pertenecen a pueblos indigenas y 34 a las co-
munidades NARP; 31 son mujeres y 42 hombres.

Para iniciar el didlogo, enviamos comunicados
por via electrénica a todas las personas indicadas en
los registros, ademds, compartimos un formulario
para ampliar su caracterizacién (con algunas preci-
siones dependiendo de si era estudiante o egresada),
realizamos circulos de palabra y luego entrevistas a
profundidad. El formulario fue respondido por once
personas egresadas tanto de programas de pregrado
como de posgrado, cuatro pertenecientes a las comu-

nidades NARP vy siete a diferentes pueblos indigenas.
En el caso de los estudiantes, veinticinco personas
lo resolvieron, de las cuales siete pertenecen a las
comunidades NARP vy las restantes dieciocho a dife-
rentes pueblos indigenas. En cuanto a las entrevistas
a profundidad, se realizaron una a egresada afro, dos
a egresadas indigenas, una a egresado indigena, tres a
estudiantes mujeres de las comunidades NARP, y dos
estudiantes mujeres indigenas, todas las personas con
autoidentificacién cisgénero. Como se puede eviden-
ciar, de forma lamentable, pocas personas acogieron
el llamado realizado, y consideramos que este hecho
deriva de miltiples factores, entre ellos la sobrecarga
en las dindmicas universitarias que ha llegado como
consecuencia inicial del confinamiento y la necesidad
de enfrentarnos a procesos educativos mediados por
la virtualidad; la poca o ausente conectividad en los
territorios ancestrales a los cuales muchos y muchas
estudiantes retornaron en medio del confinamien-
to; el desconocimiento de las personas que remiten

v

= Profesores venezolanos protestan en el Dia Mundial del Docente (Caracas, Venezuela), 2020 | Foto: Voz de América. Tomada de: vozdeamerica.com
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las comunicaciones; y, por dltimo, consideramos im-
portante sefalar la complejidad misma que implica
abordar estas temdticas tan sensibles sin la posibilidad
de encontrarnos en un mismo tiempo-espacio. Es im-
portante, también, anotar que st bien en el proyecto se
planteé6 incluir a las comunidades Rrom, no fue posi-
ble establecer comunicacién con la tnica estudiante
reportada por la divisién de admisiones.

Voces y miradas entre presencias
y ausencias de los grupos étnicos
en la Universidad Pedagdgica
Nacional

Entre el yo y el nosotros:
coconstrucciones identitarias

Autores como Fleuri (2005) y Hall (2003) han consi-
derado que se trata de traspasar la comprensién de una
tnica identidad a identidades, ya que nos constituyen
multiples comprensiones del ser, en las que se mate-
rializan diferentes facetas de los sujetos o las sujetas, es
decir, que una sola persona se puede reconocer por su
identidad de género, cultural, étnica, social, entre otras,
las cuales no siempre son o unificadas o estables, pue-
den ser correspondientes unas con unas, cambiantes,
opuestas o contradictorias. Como lo veremos en los si-
guientes relatos:

... Yo 50y una mujelr7 me asumo en este momento como
una mujer madre, docente orientadora, esposa, amiga, con
muchisimos roles en esta sociedad, y que viene trabajando
desde una adscripcion mds alla de lo étnico, fenotipico [...]
(Egresada afro LJGA?, entrevista, 2021)

[...] st algo aprendi desde muy pequefia es que uno dice
de qué parte es, de dénde, siempre he dicho que soy nieta
de [...], pues yo creci con mis abuelos paternos en lo que
para mi abuelita es el municipio o pueblito de Suba y luego
se volvié esta gran localidad, [...] es desde ese lugar don-
de me comprendo casi absolutamente como mujer como
maestra, como soniadora, porque es desde ese lugar donde
estd sembrado todo mi plan de vida. (Egresada indigena
NJTS, entrevista, 2021)

Como se puede observar en los anteriores relatos,
las identidades son tejidos que logran evidenciar el pa-
sado, el presente y el futuro, alli se evocan los legados
y las historias familiares, ancestrales, territoriales, es-
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pirituales y culturales, como un tejido que va y viene
de manera constante, ya que nos enmarafiamos desde
nuestras cosmovisiones, desde la experiencia, desde el
pensamiento, pero también en relacién con las com-
prensiones de otros sujetos. Como lo menciona Hall

(2003):

las identidades tienen que ver con las cuestiones referidas
al uso de los recursos de la historia, la lengua y la cultura
en el proceso de devenir y no de ser; no «quiénes somos» o
«de dénde venimos» sino en qué podriamos convertirnos,
c6mo nos han representado y cémo atane ello al modo
como podriamos representarnos. Las identidades, en
consecuencia, se constituyen dentro de la representacién y

no fuera de ella (p. 18)

En este sentido, las identidades también se estable-
cen en la relacién con las pricticas culturales, con las
crianzas y con las visiones de mundo que transmiten las
familias, como algunos de los relatos lo expresan de la
siguiente manera:

...S0y del departamento del Cauca, especificamente del
municipio de Silvia y pertenezco al pueblo ancestral de
Ambalé [...] en nuestra lengua ancestral Nam Trik se dice
Ampiul, que, s1 hacemos una traduccién literal, pues dice
que somos hijos del espiritu del agua, segiin nuestra cos-
movisién, de ahi provenimos, esa es la historia que nos han
contado nuestros mayores... (Egresado indigena ARR, en-
trevista, 2021)

... mi abuela me ensené a hacerme los turbantes y me ex-
plicaba un montén de cosas cuando yo era pequeiia pero
no me acuerdo, toca volver a preguntarle. Mis tias me han
ensefado por ejemplo la cocina, la pesca... (Estudiante afro
YPVS, entrevista, 2021)

En este sentido, el papel de la familia y la educacién
deben propender por fortalecer los distintos seres que
habitan en cada sujeto, por lo cual, en las pedagogfas
interculturales, las identidades, como se puede apreciar
en las distintas voces evocadas, se constituyen desde
un momento que se transita en el autodescubrimiento
que necesariamente requiere del otro, quien en algunos
momentos reafirma su identidad, pero a su vez también
existen esas otras miradas estereotipadas, que conti-
nian discriminando y racializando, por lo que segin
Garcia-Ramirez ef al. (2020), “Dichas configuracio-
nes invisibilizan otras maneras de percibir el mundo, se
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desconoce la existencia de otras culturas o cosmovisio-
nes y por ello, se empieza desde la infancia a transitar
por realidades no situadas” (p. 207).

Por tanto, desde esta apuesta se invita a transitar
por el territorio educativo, en una apuesta reflexiva por
las identidades, en plural y en movimiento, como un
devenir constante, entendiendo que la identidad no es
una realidad acabada sino un proceso, en el que deve-
nimos a partir del compartir, porque segtin Hall (2003)
“solamente cuando hay un Otro puede uno saber quién
es uno mismo” (p. 344), y asi lo veremos mds adelante
con la ampliacién de las voces y las miradas.

Cuerpos y mentes presentes pero
discriminados, y saberes ... jausentes?

Llama la atencién cémo los relatos dan cuenta de
la reproduccién de procesos discriminatorios, a pesar
de las politicas de accién afirmativa implementadas en
las universidades publicas y privadas colombianas y del
énfasis particular de la UPN en procesos de inclusién.
Siguiendo a Viveros (2007) la discriminacién encuen-
tra su origen en la prolongacién y permanencia de
ciertas representaciones sociales y culturales negativas

sobre aquellos que, como colectivo, se han percibido
como diferentes y han estado excluidos del cabal ejer-
cicio de su ciudadania, por razones histéricas, sociales
o culturales. Esta discriminacién es experimentada por
los participantes en distintos espacios educativos: la es-
cuela, la universidad, el barrio, la familia y la sociedad
misma, como se evidencia en los siguientes fragmentos:

... vefamos el caso de la universidad que los profesores algu-
nas veces inconscientemente siguen discriminando a las po-
blaciones étnicas [...] como se daba todo el tema de la discri-
minacién porque muchas veces nosotros [en el colegio] no
podiamos pronunciar bien las palabras, tenfa un compaiiero
Misak que no podia pronunciar la “U” y la “O”, las confun-
dia... (Egresado indigena ARR, entrevista, 2021)

... como tenfamos la carta que dan de personas desplaza-
das, entonces, nos permitieron entrar a un colegio en Enga-
tivd y ahi es donde empieza como el choque porque claro,
digamos que yo venia desde Cali, tenfa un acento diferente,
yo soy una persona afrodescendiente y yo si sufri mucha
discriminacién [...] mis compaifieros, no sé por qué pero
me tenfan una rabia y me golpeaban a veces y me decian
negra sucia, y que por eso me podian pegar y eso era un
martirio... (Estudiante afro KTSA, entrevista, 2021)
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.. En mi familia por parte de mamd, ellos son bogotanos,
entonces, mis tios eran como ah{ viene la corronchita, por
ejemplo, cuando yo era pequefia [...] o me hablaban en
acento chocoano [...] entonces era como un Bullying fami-
liar [...] yo recuerdo mucho que cuando yo era pequefia me
avergonzaban mucho por el apellido porque era extrafio,
que Vidfara de dénde era, que el futbolista John Vidfara,
que entonces hace parte de los negros [...] los nifios me
molestaban mucho porque ademds a mi mamd le gustaba
peinarme asi afro, [...] pero los nifios eran terribles. (Estu-
diante afro YPVS, entrevista, 2021)

Los relatos anteriores dan cuenta de un tipo de dis-
criminacién con origen fenotipico y cultural referido al
color de la piel, al cabello, a la forma de hablar, pero
también se hace referencia a otra manera de discrimi-
nacién con respecto a quienes ejercen el poder dentro
de las relaciones (las familias, la comunidad, la escuela,
entre otras), que no aparecen situadas en un solo mo-
mento de las vidas de las personas racializadas, sino que
son distintas dependiendo de si se viven a lo largo de la
infancia, la adolescencia o la adultez. Asimismo, nos en-
contramos con las discriminaciones epistémicas frente
a los saberes propios, muy situadas en el privilegio que

en las universidades se da al saber hegeménico occi-
dental. Asf se menciona en una entrevista:

[...] La relacién de los procesos de discriminacién con el
pensamiento colonial fue explicita [...] las personas sienten
que al ser mestizas o al ser blancas tienen cierta autoridad
para decirte cosas, para comportarse de forma inapropiada
con la persona negra, para hacer juicios de valor, pues, ya
generalizados por aquello de todo el proceso de la coloni-
zacién, por todo ese proceso que se enraizé y se quedé en
la poblacién colombiana. (Estudiante afro KEAA, entrevis-
ta, 2021)

Los procesos discriminatorios presentados estdn
conectados con las jerarquias y las relaciones de poder
coloniales imbricadas en procesos sociales y particular-
mente educativos, que como lo sefiala Viveros (2007)
hacen parte de las representaciones sociales en nuestro
pais. Las formas de hablar, el color de la piel, la falta de
reconocimiento de los saberes propios se materializan
en actitudes, formas de expresion, e incluso violencias
que deben ser analizadas y trabajadas en las institucio-
nes educativas, lo que permitirfa la reformulacién de
las relaciones de poder que han negado e invisibilizado
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las epistemologias otras y puesto al ser humano como
parte central de la naturaleza, para asi interpelar al sa-
ber hegeménico, con lo cual es necesario valerse de las
pedagogfas de la memoria, la indignacién y el empo-
deramiento (Candau y Sacavino, 2015). A su vez, de
acuerdo con Rita Laura Segato (citada por D1 Caudo):

serd necesario advertir que cuando un indigena o un miem-
bro de una comunidad campesina o afrodescendiente acce-
den a la universidad, no solamente viene a aprender, sino
también a ensefiar. Hasta que esto no sea reconocido, esto
es, hasta que no sea reconocida la dignidad de los saberes
e importancia de los intereses de los pueblos que vienen a
la universidad, no habrd progreso satisfactorio en el campo
educativo. (Di Caudo, 2016, p. 121)

De igual forma, para proyectar las pedagogias in-
terculturales universitarias serd necesario propiciar
procesos de hibridacién que permitan reconocer la
diferencia, mantener el terreno del debate y la lucha
para terminar con el racismo, la exclusién y la discri-
minacién, lo cual, segiin Candau y Sacavino (2015),
constituye un componente clave de las sociedades
democriticas. No obstante, se advierte una clara re-
sistencia social al respecto, lo que muestra el racismo
dominante en la sociedad, asi como la herencia colo-
nial instalada que impide la entrada de estos temas a
la universidad. Para Castillo y Guido (2021), el ingre-
so de la mnterculturalidad al mundo de la universidad
se construye desde un campo en tensién permanen-
te por el tipo de saberes, conocimientos legitimos y
pertinentes para el proyecto moderno, y para su cons-
truccién serd necesario, de acuerdo con Albédn (2008),
plantear propuestas pedagégicas criticas que develen
las colonialidades reproducidas que se han silenciado
histéricamente y han invisibilizado procesos de racia-
lizacién y discriminacién. Desde esta perspectiva, la
recomposicién de memorias colectivas de grupos sub-
alternizados, de sus luchas y praxis decoloniales y la
creacién de conciencia reflexiva en torno a la colonia-
lidad como la l6gica cultural del capitalismo tiene un
lugar importante en la pedagogfa.

Asi mismo, todos los didlogos establecidos mos-
traron c6mo la resistencia estd presente en estas
experiencias de discriminacién, subalternizacién y ra-
cismo de estudiantes y egresados. Comprendemos la
resistencia como aquella que rechaza la idea de que las
escuelas son sitios instruccionales, no solo politizando

la nocién de cultura, sino analizando también las cul-
turas escolares dentro del convulsionado terreno de
la lucha y la protesta. En este sentido, Giroux (2003)
plantea que la educacién escapa a la reductibilidad de
lo dado, porque es al mismo tiempo sujeto participante
y objeto por interpretarse. De esta forma, lo pedagégico
no se reduce a lo dado y formalizado por convencién en
un proyecto absoluto y universal (Giroux, 1999, 2003)
y su punto de partida es que el sujeto, a pesar de estar so-
metido a una serie de Instituciones coercitivas, ostenta
la capacidad de resistir y reivindicar el saber dialégico/
mtersubjetivo que tienen los individuos, junto con su
disposicién a transformar el entorno al que pertenece,
lo cual tiene mucho que ver con la indignacién politi-
ca y moral (Bérquez, 2005). En nuestra investigacion,
esta capacidad de resistencia e indignacién estd presen-
te en la historia y contiene varias aristas: lo comunitario
y la accién solidaria, la reivindicacién de lo propio en
cuanto cultura, cosmovisién y lengua, y la participacién
politica. Asi se refleja en los relatos:

... Il invitacién es como eso, ser auténticos, ser campesi-
nos, ser indigenas, y creo que hoy con los medios y todo
eso que se estd dando es empezar a romper esa timidez,
romper con toda esta obediencia, y ser revolucionarios,
creo que la revolucién es importante en estos espacios de
formacién, cuando hablamos de educacién es ser revolu-

cionarios... (Egresado indigena ARR, entrevista, 2021)

... entonces me dan tres opciones; francés, inglés, o litera-
tura, yo dije, no, pero yo no quiero hacerlo en nada de eso,
yo quiero hacerlo en lengua Muisca, entonces, fue otra re-
sistencia [...] debo comenzar a decir que yo también como
miembro de mi comunidad puedo tener la oportunidad de
responder a esas necesidades educativas de mi comunidad
y bueno después de un proceso de mucha resistencia me
dejaron, no espafiol, ni nada de eso, sino, en el cabildo indi-

gena. (Egresada indigena NJT'S, entrevista, 2021)

Lo anterior da cuenta de resistencias culturales,
identitarias y académicas. De igual forma, la participa-
ci6n politica con organizaciones, movimientos, grupos
universitarios y comunitarios en general, propicié un
descubrimiento y una reivindicacién de lo propio y la
universidad fue un ejemplar escenario para dichos en-
cuentros que, a su vez, permitieron un fortalecimiento
académico y organizativo-comunitario a partir de las
experiencias y saberes que les constituye a cada uno y
cada una, como se refleja en los siguientes fragmentos:
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... en esa época yo conoci el movimiento Cimarrén y tuve
algdn contacto con este movimiento, es mds a veces asis-
tfa a conversatorios que ellos tenfan. (Estudiante indigena
KEAA, entrevista, 2021)

... también contarles que toda la experiencia que he po-
dido tener es a través del Consejo Regional Indigena del
Cauca [CRIC], con toda su estructura politica y organiza-
tiva como son sus autoridades zonales, he podido también
aportar un poquito con mi mano de obra en la construccién
del tema de semillas de vida, también con el tema de emba-
razadas y creo que pues ha sido mi formacién. También he
estado trabajando en el CRIC... (Egresado indigena ARR,
entrevista, 2021)

... yo de los primeros amigos que hice ese dia en la uni-
versidad fue la companera que se llamaba Marcela y ella es
de Quibdé y yo empecé a parchar con ella, y ella trabajaba
con un colectivo que se llama Djembé Afram y ellos estaban
como en esa bisqueda de abrir el colectivo también a lo

indigena. (Egresada indigena NJT'S, entrevista, 2021)

... alli empecé a anclarme a diversos grupos de representa-
ci6n o colectivos afro, colectivos feministas de mujeres afro,
y digamos que alli aprendi otras l6gicas, otras 16gicas de mi
subjetividad; conoci la palabra subjetividad [...] la relacién
que he logrado tener con mujeres, ahorita por ejemplo es-
toy en una colectiva, se llama Colectiva Transetnte, [...] y
nuestro proyecto estd basado precisamente en ese didlogo
entre mujer y territorio; c6mo el territorio impacta a la mu-
jer, pero también cémo la mujer lo transforma, y eso lo es-
tamos trabajando aqui al nivel de Bogota. (Estudiante afro
YPVS, entrevista, 2021)

En cuanto a la fuerza de lo comunitario y de la so-
lidaridad como materializacién de estos principios, fue
comun encontrar el apoyo entre maestros y maestras,
entre familias para sobrevivir en una ciudad como Bo-
gotd y también a las exigencias académicas. Asi mismo,
es importante para algunas de las personas entrevistadas
el trabajo académico revertido en el trabajo comunitario
con sus pueblos, pues era formarse “desde una carrera
donde yo pudiera contribuir a mi comunidad desde lo
social, lo politico, lo comunitario” (estudiante indigena

OMCC, entrevista, 2021).

Estas luchas, estas reivindicaciones, aportan a las
pedagogias interculturales en la universidad en cuan-
to formas de resistencias que surgen de una condena
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ideolégica latente o abierta de las ideologias represivas
subyacentes en las universidades. En la linea de los de-
safios de la interculturalidad propuestos por Candau y
Sacavino (2015), se reconoce la dimensién politica en
las propuestas que desde el pensamiento critico con-
tribuyen al fortalecimiento de la conciencia histérica y
comunitaria. En este sentido, para la presente investi-
gacién y como parte de las pedagogfas interculturales
en la educacién universitaria consideramos relevante
reconocer las contribuciones de los movimientos y las
organizaciones étnicas (indigenas, NARP y Rrom) en
su desarrollo y consolidacién.

Las experiencias en la universidad:
descubrir las miradas y sus voces
desde adentro

Narrar la experiencia de vivenciar formaciones uni-
versitarias en Bogotd implica, desde su inicio, el
reconocimiento de que nos encontramos en contextos
multiculturales y, a la vez, implica la duda sobre si esos
contextos conllevan el acercamiento amoroso a tejer
redes interculturales o si por el contrario esta posibili-
dad emerge en algunas ocasiones solo como fisuras. Por
ello, la necesidad de subir el volumen a las voces y am-
pliar las miradas de quienes han vivido la UPN como
personas racializadas al ingresar a los procesos formati-
vos de la universidad.

En los distintos relatos nos encontramos con di-
versas experiencias que ponen en el escenario reflexivo
matices para cada una de las inquietudes menciona-
das anteriormente, y para vislumbrar la manera como
se viven estas experiencias educativas en la UPN, de-
bemos mencionar las aristas que se entretejen entre lo
que implica vivir en Bogotd (bien sea este el territorio
de origen o el territorio de acogida), dificultades para
permanecer y transitar la UPN, la falta de referentes ét-
nicos diferenciados en las maestras y los maestros, la
colonialidad de los saberes, el escaso reconocimiento
a las competencias lingiifsticas diversas y la invisibili-
zaci6n de las lenguas ancestrales, entre muchos otros
factores que marcan de forma negativa las experien-
cias, y asi nos encontramos con experiencias formativas
en las cuales la colonialidad del saber se presenta de
manera explicita como una disputa entre el lugar cen-
tral del conocimiento y los no lugares de los saberes,
pues, siguiendo a Albdn (2012), desde el sistema-
mundo colonial se adjudica “al primero el estatuto de
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cientificidad y al segundo la produccién de las comuni-
dades consideradas barbaras o no civilizadas” (p. 24),
como se puede evidenciar en los siguientes relatos:

... creo que también ese tema de los aprendizajes uno es
un poco mis lento entender, creo que cuando tenemos un
ritmo diferente cuando nos ponian los textos, es mds com-
plicado para nosotros entenderlos, creo que tal vez porque
no tenemos un léxico muy amplio 0 no conocemos muchas
palabras técnicas, entonces, hay veces que esto hace que se
dificulte mucho el aprendizaje, esto de aprender muchas
palabras, asimilarlas o hacer como una comparacién para
poderla entender, [...] Otro de los temas importantes es
el de la investigacién, pues creo que esto a muchos com-
paiieros se les dificult el tema de escribir porque pues ya
llevibamos muchos afios sin ir a la academia o sin pisar una
institucién educativa, pero creo que este tema de llegar a
los computadores, escribir, recibir clases, creo que fue un
poquito dificil [...] (Egresado indigena ARR, entrevista,
2021)

... uno la exigencia, como que homogenizaban los saberes,
y pues alld defiéndanse uno, [dos] los procesos escritura-

les, también el léxico, no sé, eso si me costé bastante [...] y

otra es que no hubo apoyo, pensamos que iba a haber es-
pacios de interculturalidad, pero solo hubo dos seminarios,
dos electivas y no se tocaba el tema,

[...] ni se respetaba para nada, ni cémo se podia ensefnar
desde el territorio... (Egresada TMMM, entrevista, 2021)

Estos relatos permiten dar cuenta de la ausencia
del reconocimiento de las distintas formas y ritmos de
aprendizaje, asi como de la adquisicién y produccién
de conocimiento, ademds de una ausencia centrada en
las estrategias de ensenanza que no logran abordar las
diferencias cognitivas y culturales. Por ello, se puede
plantear que, en el interior de sus espacios de forma-
ci6n, algunos de los y las estudiantes han apostado por
la configuracién de nuevas formas de resistencia, junto
a nuevas maneras de ensefiar y aprender desde sus his-
torias y reflexiones propias, tal como se observa en el
siguiente relato:

... yo decido continuar la carrera fue por lograr darle una
identidad a mi carrera y darle una resistencia, [...] fue muy
complejo porque habia profesores que les molestaba como
por ejemplo los profesores de inglés y francés, porque

me decfan, pero usted qué estd haciendo, si ustedes son

» El movimiento estudiantil uruguayo reclama mas presupuesto para la ensefanza. Montevideo (Uruguay), 2022
Foto: Nairi Aharonian-UCUR. Tomada de: Udelar.edu.uy
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profesores de otra cosa, entonces, pues ahi algunos per-
mitian, pero hay algunos que se notaba que les molesta-
ba, en esos Cultural Project [Espacio académico Proyecto
cultural] no hablaba de la segunda guerra mundial, sino,
proponia hablar sobre c6mo a la comunidad Navajo en Es-
tados Unidos la volvieron alcohélica para perder sus tie-
rras, entonces, buscaba que en esos espacios con el inglés
pudiéramos reflexionar lo que ha ocurrido acd y pudiéra-
mos reflexionar sobre lo que son los procesos de culturas
hegemoénicas y que son paises siper desarrollados, pero
que también tienen sus otredades, que también tienen sus
comunidades que estdn oprimiendo, como nos pasa a los
Muiscas aqui en el contexto de Bogoti... (Egresada indige-
na NJTS, entrevista, 2021)

Las experiencias también nos hablan de las resisten-
cias a esas mismas cotidianidades en las que se apuesta
por reexistir en medio de los saberes hegeménicos des-
de los saberes otros, dando asi mismo importancia a la
formacién de maestras y maestros que principalmente
trabajardn en las escuelas del pais y que no se quieren
ver reflejados en la descontextualizacién enunciada por
quienes compartieron con nosotras los trasegares de los
proyectos anteriores y que dieron origen a esta apuesta
investigativa.

Asi, en las experiencias también nos encontramos
con las posibilidades y potencialidades que ha impli-
cado este transito universitario, ante lo cual se resalta
la emergencia de participaciones politicas, experiencias
aisladas de reconocimiento de los saberes propios, in-
vestigacién relacionada con su cultura y cosmovisién, y
en otros casos el aprendizaje de saberes ancestrales que
por diversas razones fueron negados en los espacios
comunitarios y familiares, y que por tanto devienen en
la posibilidad de reconfigurar sus identidades, a la par
que se reconocen en el dmbito académico. Por dltimo,
también se evidencia que las acciones afirmativas se ma-
terializan no solo por medio del ingreso, sino de apoyos
econémicos como monitorfas y bonos de alimentacién.

De esta manera, todos los relatos construidos du-
rante las entrevistas nos dejaron percibir, una vez mds,
las situaciones problémicas que implica transitar los
contextos universitarios, pues de manera transversal
la mayoria de las personas, ademds de portar su per-
tenencia a grupos étnicos diferenciados, se encuentran
marginalizadas y empobrecidas por el sistema colonial
que configura la vida en Bogotd, lo cual se agudiza en
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el caso en que la ciudad no es ni el territorio ancestral
(como sf sucede con una de las egresadas que perte-
nece al pueblo Muisca), ni el territorio de nacimiento
(como sucede con una estudiante que pertenece al pue-
blo Pasto, y dos estudiantes afro), sino que se trata del
territorio de acogida, como lo vemos en los siguientes
relatos:

... precisamente en ese proceso de descubrirme he hecho
un recorderis hacia atrds y vivi en mds de 20 casas en Bogo-
td, me la pasaba de casa en casa porque empezaban vacacio-
nes y entregaba la habitacién porque no tenia la posibilidad
de pagar un mes o dos meses, entonces me cambiaba a otra
casa. Vivi donde amigos, donde mi hermana, tuve unas ex-
periencias muy muy tristes [...] que fue en una casa donde
vivia mi hermana, y eso era también zona de residencias,
que tenfa unas reglas mds estrictas; pero llegé el duefio de
la casa y me encontré ahi y me sacd [...] nosotras estuvimos
ahi en la calle con las cosas viendo pa’ dénde coger... (Estu-
diante indigena OMCC, entrevista, 2021)

... al principio pues claro llegar a Bogotd fue lo peor, o sea
llegar a Bogotd ese choque cultural [...] y yo no sabifa c6mo
llegar, dénde es que queda en la 72, yo pregunté a todos,
cudnto me falta para llegar, pues fue feo, como con estrés,
c6mo no voy a llegar, me voy a perder y pues como yo vivia
en ciudad Bolivar y desde alld se ve toda la ciudad... (Egre-
sada TMMM, entrevista, 2021)

En los anteriores relatos, como ya lo planteamos,
se entrelazan sensaciones diversas producto de la vida
en Bogotd, pero vemos que, sumado a la dificultad para
transitar la ciudad, los y las estudiantes también se en-
frentan, en muchos casos, ala supervivencia en la ciudad
lejos de las familias, en algunos otros casos, conociendo
por primera vez una ciudad tan grande, complicada y
discriminatoria como Bogotd, y, en otros, la ciudad trae
consigo las ausencias fisicas de sus familias, por lo cual
quedan sin apoyo emocional ni econémico para asumir
estas nuevas etapas.

Por otra parte, formarse en las licenciaturas de la
UPN desde las pedagogias interculturales implica tam-
bién la bisqueda de un reflejo en maestras y maestros
que amplien las miradas de estudiantes como refe-
rentes, pero en los relatos se alude justamente a la no
representatividad. Solo dos personas mencionan su re-
lacién con un profesor afro y una profesora afro, con lo
cual se pone en evidencia la segregacidn estructural que
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se experimenta en la universidad, al posicionar el saber
y el ser hegeménico en la centralidad de la instituciona-
lidad. Esta estructura deja de lado los saberes y los seres
otros que podrian transitar estos espacios mediante el
llamado a la presencia de personas pertenecientes a di-
ferentes grupos étnicos, y asi la diversidad cultural no
solo se experimentarfa como una caracteristica que co-
rresponde a los y las estudiantes, sino también desde el
lugar de los maestros y las maestras:

... tengo un profe afro, si, él es del departamento, pero no es
de la licenciatura, creo que él es de Comunitaria. [...] Ah,
incluso recuerdo que si tuve una profe afro, pero no acd
en la universidad sino en el colegio, una profe de apellido
Lucumi y son como los tnicos profes negros que he tenido
[...] La profe era de matemiticas en el colegio, ella creo que
era de Apartadd, y nos encontrdbamos en otros espacios,
en el descanso y en la cafeterfa. No en la clase, y entonces
me contaba de su familia, me preguntaba sobre la mia, me
preguntaba si yo conocia de dénde venia mi apellido, me
contaba de dénde venia Lucumi, cosas asi, muy, ya como
mds personal, pero el espacio de la clase era de la clase. (Es-
tudiante afro YPVS, entrevista, 2021)

... pero ahi es donde tengo que hablar sobre las mujeres
negras o afros en la educacién superior, porque para mi si
era muy dificil encontrar o ver una mujer negra, por ejem-
plo, en la universidad en el pregrado la Gnica mujer maestra
negra que yo recuerdo que tuvimos fue Elsa Tovar y eso fue
uf, en la maestria no hubo ninguna, en el doctorado tam-
poco, entonces eso dice mucho de la academia. [...] Y me
acuerdo muy bien que en la promocién habia tres o cuatro
compaiieros indigenas y me parecia muy chévere eso, yo
me decfa, siempre que se habla de la diversidad cultural se
hablan de los indigenas y lo afro quedaba afuera... (Egre-
sada afro LJGA, entrevista, 2021)

Entonces, nuevamente se habla de las ausencias en
estas experiencias, en este caso, ausencia y afioranza de
maestros y maestras pares que representen un reflejo
identitario que convoque a establecer relaciones con
sus saberes, a reconocer los distintos lugares de enun-
ciacién compartidos, pero que se desdibujan desde la
no representatividad. En este sentido, la apuesta por
configurar experiencias universitarias desde las peda-
gogfas interculturales requerird también la inclusién
de acciones afirmativas que promuevan la vinculacién
de maestros y maestras pertenecientes a las comuni-
dades indigenas y a las poblaciones NARP, para poner

en la escena la representatividad y el reconocimiento
de pares, a la vez que comparten con todas y todos los
saberes histéricamente excluidos de las universidades
convencionales desde sus propias voces.

Como hemos visto hasta el momento, muchos de
los procesos relatados se centran en un curriculo con-
vencional que evoca fisuras establecidas fuera de los
salones de clase, en las relaciones con compaiieros y
comparieras, en el trabajo auténomo de estudiantes, en
la participacién en procesos investigativos por medio
de las monitorfas o en los semilleros de investigacion.
No obstante, también se encuentran aquellos espacios
que no son “nucleares” para la formacién disciplinar,
como las electivas, y con los relatos que presentaremos
a continuacién se evidencia la potencialidad de reflejar-
se y reconocerse en las voces y las miradas propias y de
los otros, desde el reconocimiento a los saberes comu-
nitarios en espacios académicos, de tal manera que las
identidades toman dimensiones otras y diversas, como
se evidencié en la reflexién en el apartado referido a
identidades:

...en contacto con él me di cuenta que realmente el ¢jercicio
de la investigacion hace parte de la vida de uno, pues la in-
vestigacién académica requiere unos tiempos, unos ritmos,
ser sistemdtico, ser organizado, pero me parecié muy bello
[...] es entender que esas preguntas que nos motivaran a
generar respuestas o generar preguntas, pero que estas pre-
guntas no solamente alrededor de un elemento social no
solo de mi misma, sino el primer paso, el primer pdlpito fue
dejar de pensar que la investigacién tenfa que ser fuera de
mi... (Egresada afro L]JGA, entrevista, 2021)

... esa fue una electiva, [...] se llamaba “Africa desde la im-
posicidn, la lucha y la resistencia”, yo creo que ese ha sido
como un primer espacio [...] en el enfoque que le dio el
profesor habia un autor que se llama Frantz Fanon y él toca
el tema de la discriminacién desde el negro mismo [...] yo
lo vefa como un oportunidad de ver espacios en los que yo
me identificaba, de ver espacios en los que se hablaba de
Africa, de lo afro, también se tocé la parte palanquera de
aqui en Colombia, y temas de su lengua, [...] y ahorita estoy
en [...] Mdsicas del Pacifico, esa la tomé con la intencién
de acercarme mis a las musicas afros, a las musicas de Bue-
naventura, por ejemplo mi mamd es de alld, [...] entonces
también ha sido otro espacio que lo tomé y deseo aprender
acerca de eso, como de la cultura del Pacifico y de las ma-

sicas del Pacifico, porque yo si he notado que debido a que
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no me crie en Cali ni en Buenaventura, como que no ten-
go esa apropiacién con las musicas del Pacifico y quisiera
apropiarme de ellas... (Estudiante afro KTSA, entrevista,
2021)

Los saberes propuestos en estos espacios formativos
de la UPN permiten acudir al ser, al autorreconoci-
miento, a la reivindicacién y al fortalecimiento del ser
indigena o afro, y a la vez hacen aperturas para aque-
llos y aquellas estudiantes que no pertenecen a estos
grupos, pues logran ampliar las comprensiones de los
pueblos y las epistemologias que han gestado.

Un dltimo aspecto que mencionar como funda-
mental es que al indagar acerca de la reflexién sobre las
pedagogias interculturales en los espacios formativos,
los relatos evidenciaron que la situacién de confina-
miento y la necesidad de acudir a procesos educativos
mediados por la virtualidad, permitieron que la in-
terculturalidad retornara al lugar tematizador que ha
ocupado durante décadas, y su potencialidad como
apuesta de relacionamiento y descubrimiento de todas
las personas que transitan la educacién se invisibilizo,
tal como se muestra en el siguiente relato:

... yo siento que con la virtualidad he reconocido mds bien
a los compaineros desde algunas carencias econémicas y
tecnoldgicas, pero no desde la interculturalidad como tal.
Bueno, se han dado espacios de clase, pero su légica es
poner en debate la interculturalidad, como espacios que se
llaman Narrativas, Constitucién de sujetos pues, eso es otra
l6gica, pero en la virtualidad no, no se reconoce esa amalga-
ma de diferencias que hay entre cada uno de los estudiantes
e incluso entre los docentes... (Estudiante afro YPVS, en-
trevista, 2021)

Asi, pudimos observar que en algunas de las pric-
ticas pedagbgicas en tiempos de confinamiento, se
encuentran dificultades que se refieren a la indiferencia
para reconocer la presencia del otro y la otra, mucho
mis en el caso de los pueblos étnicos, pues a menos de
que estas y estos estudiantes se autorreconozcan y den
cuenta de sus saberes, muchos maestros y maestras ni
siquiera percibieron la presencia de sus cuerpos y de
sus saberes situados étnicamente, lo cual muestra una
vez mds que durante la mediaciones pedagdgicas vivi-
das en confinamiento, las desigualdades estructurales
de la educacién se hicieron mds evidentes. Adicional-
mente, al considerar que todos los y las estudiantes
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cuentan con los mismos saberes y ritmos de aprendiza-
Jje,no se indican muchas estrategias o metodologfas que
potencien y reconozcan la diferencia cultural étnica.

Las pedagogias interculturales
¢son posibles en la universidad?

Las pedagogias interculturales no cuentan con una
construccién teérica en la que solamente se especifi-
que el deber ser, por un lado, de maestros y maestras,
y por otro el de estudiantes, en relacién con el recono-
cimiento de la diferencia; por el contrario, se evidencia
que es un entramado cuyo elemento fundamental es la
prictica, ya que se logra concretar en distintas accio-
nes emergidas tanto en el escenario educativo como en
el comunitario (que dan lugar a actividades, proyectos,
cdtedras, entre otras).

La emergencia de unas pedagogfas interculturales
en el dmbito de la educacién universitaria se establece
a partir de caminos que ya han aunado esfuerzos desde
distintos aportes constituidos para el reconocimiento de
epistemologfas diversas, la existencia de la pluralidad y la
singularidad, el posicionamiento de las diferencias como
ese encuentro y construccién colectiva y el lugar politico
de la alteridad. Asi, las distintas miradas, las perspecti-
vas y los aportes de las personas con quienes dialogamos
permiten fisurar las crisis estructurales de una educa-
cién que contintia siendo hegeménica, discriminatoria y
racista, no solo desde el acceso, sino desde la construc-
ci6n colectiva, pensada y reflexionada en el interior de la
formacién de formadores, para el reconocimiento de las
diferencias y el fortalecimiento de las identidades de los
grupos étnicos. Para esto, es necesario que las apuestas
surjan de los distintos actores que hacen parte de la co-
munidad educativa de la universidad, en las que también
se incluyen a esos otros que tienen sus apuestas politicas
y organizativas en pro de la reivindicacién de las diferen-
cias en clave de justicia social y epistémica para todas y
todos, como lo plantea una estudiante afro:

... entendiendo la interculturalidad desde la interseccionali-
dad, reconociendo todas esas cosas que atraviesan la vida de
la gente, familia, historia, territorio, relaciones, o sea todo [ ... |
la interculturalidad no es algo que estd alld lejano y que per-
tenece a algunos pocos, a personas que tienen ciertas caracte-
risticas, sino que estd, pues para mi, inmersa en todo en todo

lo que a uno lo atraviesa en la vida [...] en un inicio puede
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ser una universidad que se desligue de la ciencia permitida,
del conocimiento que se asume como veridico, que empiece
como a incluir esos saberes propios [...] de los territorios que
corresponden pues a nuestra realidad nacional, también una
universidad mds abierta a las brechas econémicas y educati-
vas, [...] una universidad que promueva también la diversi-
dad, [...] que permitan hacer como ese didlogo con los demds
estudiantes, con todo mundo, con los profesores, con los tra-
bajadores, de manera pues también que se borren un poco
esos iImaginarios que existen frente al que se supone que es el
diferente... (Estudiante afro YPVS, entrevista, 2021)

Una universidad que se piense desde la intercultu-
ralidad requiere un trabajo en torno a las identidades
multiples que en estas circulan, al reconocimiento de
los diversos territorios, cosmovisiones, saberes y cuer-
pos desde los cuales se transitan dichas experiencias,
pero también requiere una deconstruccién y denuncia
de estructuras sociales que reproducen la exclusién y la
discriminacién visibilizadas en los relatos, a la vez que
potencie las resistencias que los contrarrestan, como lo
plantea el siguiente relato:

... hay algo que creo que es importante en la educacién o en
la formacién, es el tema de escucharnos, porque creo que
hay muchas veces que veo en las instituciones educativas
que se tiene que cubrir todo lo que estd escrito en el cu-
rriculo pero muchas veces no se escucha a toda esta gente
hablar [...] dictar una clase, creo que ayuda a sanar el alma,
y creo que muchas veces la academia no es solo para com-
partir todo esto que se da en el curriculo, sino también es
para escucharnos, si hacemos todo este ejercicio de escu-
charnos y sanar desde nuestras cosmovisiones. (Egresado
indigena ARR, entrevista, 2021)

Estas pedagogias interculturales no solamente
pretenden la transformacién de los curriculos, las eva-
luaciones o las estrategias de ensenanza y aprendizaje,
sino que traspasan los horizontes de formacién, hacia
cuestiones que la institucionalidad ha considerado que
no son fundamentales, es decir, una pedagogia mis hu-
mana y cercana a las realidades de los y las estudiantes,
las maestras y los maestros, como lo expresa Benavides-
Cortés es sus reflexiones:

Las pedagogfas interculturales se constituyen a partir de las

vivencias y sentidos de las pedagogias propias de los pueblos

indigenas y las comunidades afrocolombianas, asi como de
algunos elementos propuestos por la educacién popular, la
educacién comunitaria y las pedagogias criticas, estas se con-
sideran como apuestas politicas y pedagdgicas para reivindi-

car el sery el saber de todos y todas. (2022, p. 4)

En este sentido, compartir las voces y las miradas
expuestas en los relatos nos invita a poner todo esto en
didlogo con nuestras experiencias como grupo, como
maestras, lo cual nos permite comprender que, en el mo-
mento en el que nos encontramos, la interculturalidad
requiere traspasar los limites de las relaciones entre cul-
turas, centradas en un visién étnica, y asi como lo hemos
venido planteando a lo largo del articulo, incluye dentro
de si diferentes tipos de reflexiones para combatir el ra-
cismo, el sexismo, la discriminacién y las dificultades con
base en las cuales se vive la formacién universitaria.

Hasta aqui presentamos algunas pinceladas sobre la
posibilidad de las pedagogias interculturales en la univer-
sidad, como luces para continuar transitando la pregunta
fundamental del presente articulo, que representa, por
supuesto, todavia un largo camino por recorrer hacia una
relaci6n entre pricticas, cambios representacionales, teo-
rfas, politicas y formas de relacionamiento.

Asi mismo, este ejercicio investigativo permitié
evidenciar algunas tensiones de diferente indole, por
¢jemplo, la necesidad de transformar los curriculos,
las estrategias metodolégicas, la forma de evalua-
cién, todas apuestas para una justicia cognitiva, asi
como estructurar las politicas de reconocimiento de
la diferencia, ya que estas no pueden estar centradas
netamente en la configuracién de acciones afirmativas;
es decir, existe una urgencia por repensar las apuestas
pedagdgicas, y consideramos que uno de los posibles
caminos para materializarlas son las pedagogfas inter-
culturales.

De tal manera, al situar estas pedagogias en la
universidad y reconocer las luchas de estudiantes,
maestros, maestras y las colectividades comunitarias
de los pueblos indigenas y comunidades afrocolombia-
nas, se genera un escenario educativo que pone en el
centro del debate y de la reparacién histérica el recono-
cimiento de la diferencia, asi como la eliminacién de la
discriminacién y el racismo.
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Notas

Realizada en el marco de la convocatoria interna de investigacién
del Centro de Investigaciones de la Universidad Pedagégica Na-
cional (CIUP), Bogotd, febrero del 2021-abril del 2022. En el
desarrollo de la investigacién también trabajan las profesoras San-
dra Guido Guevara y Ana Claudia Rozo Sandoval.

Estas universidades son aquellas configuradas como parte del pro-
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En este escrito la autora lleva a cabo una reconstruccién narrativa de algunos rasgos de la vida
y la obra del educador popular Marco Radl Mejia. El texto busca hacer una semblanza de este
maestro, educador popular, investigador y analista de las politicas educativas, gran referente de
la educacién popular latinoamericana, cuya epistemologia atiende a una dindmica de la pluri-
diversidad que contiene ella misma un sistema categorial elaborado a lo largo de la trayectoria
de vida del autor. En su obra el lector puede seguir las luchas de este tiempo, en didlogo con
algunas demandas que hacen presencia en las tramas socioeducativas, culturales y politicas en

la formacién para nuevas generaciones de educadores(as) e investigadores(as).
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trayectoria de vida, tramas socioeducativas.

Neste escrito, a autora realiza wma reconstrugdo narrativa de alguns tragos da vida e obra do
educador popular Marco Rail Mejia. O texto procura fazer uma semelhanga deste docente, edu-
cador popular, pesquisador ¢ analista das politicas educativas, grande referente da educagao
popular na América Latina, cuja epistemologia atende a wma dindmica da pluriversidade que
contem ela mesma wm sistema categorial elaborado ao longo da trajetiria de vida do autor. Em